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1. KURUMSAL BIiLGILER

1) Kurum Hakkinda Bilgiler
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Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Prof. Dr. Muzaffer SEKER (Rektor)

Necmettin Erbakan Universitesi

Nisantast Mah. Dr. Hulusi Baybal Cad. No: 12, Bera is Merkezi, Selguklu — KONYA
Tel : (0332) 2210500

Fax : (0332) 2362140

E-posta : mseker@konya.edu.tr

Web : www.konya.edu.tr

Necmettin Erbakan Universitesi, Konya Universitesi adiyla, 21.07.2010 tarih ve 6005 sayili kanun ile kurulmustur. Universite kurulus kanununa gore 6 Fakiilte
(Egitim Bilimleri, Fen, Havacilik ve Uzay Bilimleri, Miihendislik Mimarlik, Sosyal ve Beseri Bilimler ile Turizm), 3 Enstitii (Egitim Bilimleri, Fen Bilimleri ve
Sosyal Bilimler) ve 1 Yiiksekokul (Yabanci Diller) olmak iizere 10 adet akademik birimden ibaret olarak kurulmustur. Prof. Dr. Muzaffer SEKER
Cumhurbagkani tarafindan 10.12.2010 tarihinde Universite Rektérliigiine atanmustir.

27.12.2011 tarih ve 2011/2620 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Selguk Universitesi Rektorliigii biinyesinde yer alan Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi,
Ilahiyat Fakiiltesi ve Meram Tip Fakiiltesi Necmettin Erbakan Universitesine baglanmistir.

11. 04. 2012 tarih ve 6287 sayili Kanun ile Universitesi’nin adi Necmettin Erbakan Universitesi olarak degistirilmistir. 26.04.2013 tarih ve 2013/4480 sayili
Bakanlar Kurulu Karari ile Selguk Universitesi biinyesinde yer alan fakiiltelerden Seydisehir Ahmet Cengiz Miihendislik Fakiiltesi, Eregli Mithendislik ve Doga
Bilimleri Fakiiltesi ve Eregli Egitim Fakiiltesi ile Meslek Yiiksek Okullarindan Seydisehir Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu ve Konya Eregli Kemal
Akman Meslek Yiiksekokulu Necmettin Erbakan Universitesine baglanmugtir.

Prof. Dr. Muzaffer SEKER 10.12.2014 tarihinde Necmettin Erbakan Universitesi Rektorliigiine yeniden atanmustir.

Necmettin Erbakan Universitesi, 18 Fakiilte, 6 Meslek Yiiksekokulu, 4 Enstitii, 1 Yiiksekokul ve 1 Konservatuvar olmak iizere toplam 30 Akademik Birim ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

Misyon

Bilginin tiretiminde insana ve ¢evreye faydayi esas alarak bilimsel etik ve evrensel degerleri yerel ¢ercevede ele alan, disiplinler arasi ¢aligmalart 6n plana ¢ikaran,
uluslararast kurum ve kuruluslarla iliskileri yapilandiran, gesitli proje ve etkinliklerle sanayi ve hizmet sektorleri arasinda iligkileri giiglendiren, elestirel diisiinme
yetenegi kazanmus, iiretken ve yenilik¢i bireyler yetistirmek.

Vizyon

Universitemiz katilime, farkliliklara saygili ve 6zgiirliikgii bir kurum kiiltiirii iginde tiim paydaslarimizin gereksinimlerine duyarli olma prensibini esas alarak,
aragtirma ve egitim alanindaki yenilik¢i ve yol gosterici tislubu ile dnciiliige yol agan, 6zgiin bilginin ortaya ¢ikarilmasini ve yayllmasini saglayan, uluslararasi bir
referans noktasi olmay: hedeflemektedir.

Temel Degerler

Adalet

Akademik 6zgiirliik

Akaleilik

Bilimsellik

Etik ilkelere baglilik

Giincellik Isbirligi Kalite Katilimeilik

Strdiiriilebilirlik

Seffaflik Toplum yarar1 Yaraticilik Yenilikgilik

Hedefler

¢ Fiziksel yapinin iyilestirilmesi

* Aragtirma - gelistirme siireglerinin yonetilmesi

* Egitim ve 6gretimde siirdiiriilebilir basarinin saglanmasi

» Insan kaynaklarinin gelistirilmesi

» Kurumsallagma ve destek siireglerinin iyilestirilmesi

* Uygulama ve hizmet siireglerinin iyilestirilmesi
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Fakiilteler

o Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi

Ahmet Kelesoglu ilahiyat Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Eregli Egitim Fakiiltesi

Eregli Mithendislik ve Doga Bilimler Fakiiltesi
Fen Fakiiltesi

Giizel Sanatlar Fakiiltesi

Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

Meram Tip Fakiiltesi

Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Seydisehir Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Seydisehir Ahmet Cengiz Miihendislik Fakiiltesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi

o Turizm Fakiiltesi

e Uygulamali Bilimler Fakiiltesi

Enstitiiler
o Egitim Bilimleri Enstitiisii
o Fen Bilimleri Enstitiisii
o Saglik Bilimleri Enstitiisii
o Sosyal Bilimler Enstitiisit
Yiiksekokullar
e Yabanci Diller Yiiksekokulu
Meslek Yiiksek Okullar
e Adalet MYO R
o Eregli Ali Talip Ozdemir Adalet MYO
e Eregli Kemal Akman MYO
¢ Meram MYO
e Seydisehir MYO
o Seydisehir Saglik Hizmetleri MYO
Konservatuar
o Tirk Miizigi Devlet Konservatuari
Universite biinyesinde kurulan ve caligmalarini siirdiiren UYGAR Merkezleri, Koordinatérliik ve Laboratuvarlarin listesi su sekildedir:
* Aile ve Genglik Uygulama ve Arastirma Merkezi
+ Ali Kuscu Teknoloji ve Inovasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi
+ Bilim ve Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi (BITAM)
* Deneysel Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi
* Erol Giingér Tiirk Diasporast Uygulama ve Arastirma Merkezi
* Eswl ve Tas Hastaliklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
* Geleneksel ve Tamamlayict Tip Uygulama ve Aragtirma Merkezi
* Giivenlik, Saglik ve Cevre Uygulama ve Arastirma Merkezi
* Konya Mimarlik Cevre ve Sehircilik Uygulama ve Aragtirma Merkezi
* Organ Nakli Egitim Aragtirma ve Uygulama Merkezi
* Otizm Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
* Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi
* Selguklu Kiilttir ve Medeniyeti Uygulama ve Arastirma Merkezi
« Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
* Tibbi ve Kozmetik Bitkiler Uygulama ve Arastirma Merkezi
» Tiirkge Ogretimi, Uygulama ve Arastirma Merkezi (KONDIL)
¢ Uluslararast Rumi Medeniyetler Uygulama ve Aragtirma Merkezi

* Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

* Yasli ve Engelliler Egitimi Bakim Uygulama ve Aragtirma Merkezi
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* Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii

* Erasmus Koordinatorligii

* Farabi Koordinatorliigii

* Mevlana Program Koordinatorliigu

* Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi Laboratuvari

* Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Laboratuvari

* Meram Tip Fakiiltesi Laboratuvari

Necmettin Erbakan Universitesi herhangi bir dis degerlendirme gegirmemistir. ¢ paydas goriislerinin alimasi igin 3-5 Mart 2018 tarihleri arasinda TUSSIDE-
Gebze'de Kalite ve Strateji Caligtay gergeklestirilmistir. 2018 yilinda dis degerlendirme gegirmek igin Senato karari alinmigtir. Konuya iligkin bilgi ve haberlere

Universitemiz Kalite sayfasindan erisilebilir. (Ayrica; bkz. https://konya.edu.tr/haber/2978/universitemiz-kalite-ve-strateji-calistayi-gerceklestirildi)

2. KALIiTE GUVENCESI SiSTEMi

D)

Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belilemek, izlemek ve iyilestirmek iizere kullandigi tamimh bir siireci

bulunmahdir.
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Necmettin Erbakan Universitesi misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini tespit ederken miimkiin oldugunca en genis anlamda katilimi
saglayacak, geng bir kurum olan Necmettin Erbakan ailesinin oniinii agacak ve gelisim seyri boyunca gerekligi esnekligi biinyesinde barindiracak bir bakis agisiyla
planlamaktadir. Bu vurgu kurumun tiim strateji belgeleri ile isletme siire¢lerinden alti ¢izilen bir husustur.

Universitemizin yiiriirliikteki stratejik plani, 2013 yilinda yapilmig, 2014 — 2018 dénemini kapsayan bir galigmadir. Universitenin bu siire zarfinda sergilemis
oldugu hizli gelisim seyri ve yeni firsat ve giiglii yonlerin 6ne ¢ikmis olmasi nedeniyle Stratejik Planda ifade edilen misyon, vizyon ve stratejik hedeflerle
performans gostergelerinin gerceklestirilmesi agisindan uygulanabilir, gergeklestirilebilir hedeflerin tayin edildigi ifade edilmelidir.

Ancak, heniiz kurulus asamasindaki bir {iniversite olmasi nedeniyle planlama siirecindeki 6ngoriiler ve stratejilerin yeni plan doneminde ciddi sekilde
degistirilmesi ihtiyaci hasil olmustur. Bu kapsamda yeni doneme ait planlama asamasi daha dikkati bigimde siirdiiriilmiistiir.

2019-2023 Stratejik Plan1 hazirlik siirecinde yine katilimer bir anlayisla ve paydaslarin katkilarim daha saglikli bigimde sunmalarimi kolaylastiracak yaklagim
benimsenmistir. Siirete dis paydaslarin goriisleri de dikkate alinmustir. Bu kapsamda 6zellikle I¢ Paydaslarin katilimiyla bir toplanti organize edilmistir. Tiibitak -
Tiusside tesislerinde yapilan etkinlige dgrenci, tim kademelerde gérev yapan idari personel (memur, sef, miidiir, fakiilte/enstitii sekreter, daire bagkani, genel
sekreter, rektor yardimeisi, rektor) akademik personel (dekan, miidiir, dr. 6gr. tiyesi, dogent, profesor) ve 6grenciler katilmiglardir (konya.edu.tr/kalite).

Bu degisim ve gelisimi tasiyacak misyon, vizyon, stratejik hedef ve performans gostergelerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi noktasinda i¢ ve dis paydaslarin goriis,

diistince ve talepleri dikkate alinarak calismalar yiiriitiildiigi ortadadir. Rapor boyunca verilen 6rneklerden, detaylar1 agiklanan beyanlardan ve ortaya ¢ikan
sonuglardan yola ¢ikarak bu iddia gerekgelendirilecektir.

Misyon ve vizyon bildirgelerinde yer alan ifadeler bilimsel ve kurumsal agidan diinya da rekabet edebilir bir iiniversite olma kararligim vurgulamaktadir.

2010 yilinda kurulan ve 2014-2018 yillarim kapsayan 1. Stratejik Plan gergevesinde ifade edilen misyon ve vizyon bildirgelerinde yer alan hususlar1 ortaya
konulan fiziksel yapimn iyilestirilmesi, aragtirma - gelistirme siireglerinin yonetilmesi, egitim ve o6gretimde siirdiiriilebilir basarinin saglanmasi, insan
kaynaklarinin gelistirilmesi, kurumsallasma ve destek siireclerinin iyilestirilmesi ve uygulama ve hizmet siireglerinin iyilestirilmesi gibi hedefler destekleyecek
nitelikte gergeklestirilmektedir.

2014-2018 yillarini kapsayan 1. Stratejik Plan sonrasi muhtemel hedef ve amaglarin degisimine bagl olarak misyon bildirgesi 6ziinde degismese de gelismeler
neticesinde giincellenebilecektir.

Hazirlanmakta olan kisa siire igerisinde yayinlanacak olan 2019-2023 2. Stratejik Planda tiniversitemizin misyon farklilasma odalikli yaklasimi agik sekilde

belirtilmistir. Ayrica iiniversitemiz Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagma ve Ihtisaslagma Aday Universitesi Bagvurusu yapmak igin bagvuru dosyasini
hazirlamis ve miiracaat tarihini beklemektir.

Ozellikle misyon ve vizyon bildirgelerinde ifade edilen hedefler ve gegerlilikler; bilimsel geligmeler ve {iniversitemizin gelisim hedefleri dogrultusunda 2014-
2018 stratejik planina gore belirlenen dogrultuda kurumsal kaynaklarin dagilimi ve kullanimi dengesi gozetilmektedir.

Universtemizin tiim siireclerini kapsayacak sekilde ilan edilmis bir kalite politikasi vardir.
Universitemiz kalite politikasini tiim paydaslara gerek web sitesi iizerinden gerekse diizenli olarak yayimladig1 degerlendirme raporlarindan duyurmaktadir.

Kurumda gerek uygulanan siiregler, gerek akademik ve idari isler ve aym zamanda 6grencilerle iliskileri diizenleyen ¢esitli kalite uygulamalari s6z konusudur.
Bunlar, elektronik belge yonetim sistemi, kiitiiphane yonetim sistemi, 6grenci otomasyonu gibi ¢esitli kalite temelli uygulamalar s6z konusudur.

Kalitenin standartlar ve amaca uygunluk boyutlar1 kalite giivence sisteminin saglikli olarak uygulanmasina imkan tanimaktadir.
2014-2018 yillarim kapsayan stratejik plan ayn1 zamanda tiniversitenin kalite giivence sistemlerini de igeren bir yapida hazirlanmistir.

2014-2018 yillarim kapsayan stratejik plan cergevesinde ve kamu biitce uygulamalar1 dogrultusunda tiniversitenin biitge izleme, i¢ kontrol ve i¢ denetim
faaliyetleri diizenli olarak gergeklestirilmektedir.

2014-2018 yillarini kapsayan stratejik plan dahilinde 2010 yilinda kurulan bir {iniversitenin performans gostergeleri idari ve akademik olarak ¢ok net ifade
edilmemekle beraber, o6zellikle akademik destek ve tesvik uygulamalari kapsaminda bireysel gostergeler diizenli olarak izlenmektedir. Aym1 zamanda idari

performans gostergeleri de biitge, personel, yatirim gibi boyutlariyla kaynaklarin kullanilmasi 6lgiitlerine uygun olarak izlenmektedir.

Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olarak 6grencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basar1 orani, program memnuniyeti vb. bilgiler; Ar-Ge faaliyetlerine
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yonelik olarak aragtirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi dis kaynakli proje sayis1 ve biitgesi, yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri vb.
bilgiler; mezunlara yonelik olarak mezunlarin; istihdam oranlari ve istihdamin sektorel dagilimu, nitelikleri, vb. bilgiler; Toplumsal Katki hedeflerinin izlenmesine
yonelik  gostergeler; Kuruma  6zgii  diger  gostergeler  Universitemiz 2017 idare Faaliyet Raporunda yer verilmisti.  (Bkz
https://konya.edu.tr/storage/files/department/stratejigelistirme/Plan%20ve%20Raporlar/Faaliyet/Faaliyet%20Raporu-2017.pdf)

Universitemiz heniiz yeni bir iiniversite olmasina ragmen biinyesinde koklii fakiiltelerin bulunmasi nedeniyle edinmis oldugu tecriibe ve aligkanliklar1 kalite
giivence sistemine hizli entegre olmasini saglamaktadir.

Universitemizin uluslararasi isbirliginin artirilmasina yonelik galismalar1 bulunmaktadir. Uluslararasi diizeyde gesitli iiniversitelerle ikili anlasmalar, Erasmus
gibi degisim programlar vasitasiyla gergeklestirdigi ¢alismalar; biinyesinde yurt disindan egitim almak i¢in kabul edilen misafir §grenciler ve yabanci uyruklu
Sgretim tiyelerinin istihdam edilmesi s6z konusudur. Ancak tanimlanmis bir uluslararasilagma stratejisi bulunmamaktadir.

Uluslarasilagmay1 bir hedef olarak ortaya koyan tiniversitemizin daha fazla uluslararasi aglara dahil olmasi yoniindeki hedefleri olmakla beraber 6nceki yillara
gore kiyaslanarak siireg yiiriitiilmektedir.

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuglari rektorliige bagl ilgili koordinatorliikler araciligiyla raporlanmakta ve izlenmektedir.

2) Kurumun Kkalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklan acik sekilde
tammlanmahdur.

Universitemiz Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklar1 ve organizasyon yapisi tanimlanmis olup, Kalite web sayfasi kullanimdadir. Universite ana
web sitesinde bir sekme (konya.edu.tr/kalite) seklinde olusturulan sayfa araciligiyla i¢ ve dis paydaslara sadece bilgi verilmekle kalinmamakta, paydaslarin siirece
daha fazla katki saglamalarinin 6nii de agilmaktadir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun yasal bir zeminde ve kurumsal dzerkligi gercevesinde yiriitiilecek olan ¢alismalart Universitemiz Kalite Komisyonu'nu da
rahatlatmistir. Komisyon, Universitenin bir birimi olmakla birlikte, ayn1 zamanda Kalite Kurulu ile esgiidiim halinde ¢alismas1 gerektiginin bilincindedir.

Universitemiz Kalite Komisyonunun periyodik olarak gerceklestirdigi ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiiriittiigii Kalite Yonetim Siireci bulunmaktadir.
Akademik ve idari birimlerin tiniversite kalite komisyonuna bagli olarak ¢alisan birer kalite alt birimi bulunmaktadir.

Universite kalite komisyonunca belirlenen bigim ve standartlarin uygulanmasi agamalari birimlerin kalite sorumlulari tarafindan beraberce yiiriitiilmektedir.
Universite kalite komisyonu birimi iiyeleri ve Universitemizde yer alan tiim birim sorumlulari diizenli olarak bir araya gelmektedirler.

Universitemiz heniiz higbir dis degerlendirme siirecinden gegmemekle birlikte, 2018 yilinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu degerlendirilmesinden gegmek iizere
basvurusunu yapmustir.

Yiiksekogretim Kurulunun girisimi ile baslatilan kalite siireci diger iiniversiteler gibi Necmettin Erbakan Universitesi'ni dogrudan bigimde etkilemektedir.
Ayrica, Universite kalite kiiltiiriiniin tiim kurum ve kurallariyla isletilmesi adina galismalara baslamistir. Bu ¢abalarin basinda gerekli gorevlendirmelerin
yapilmasi gelmektedir. 2018 yili Mart ayinda yapilmis olan toplantt bu anlamda bir milat olmustur. Ne yazik ki 2016 yilinda iilkemizin yasadigi travma ve
etkilerinin bugiinlere kadar devam etmesi kalite kiiltiiriiniin yerlestirilmesi anlaminda kayip bir dsnem anlamina gelmektedir.

Universite {ist yonetimi, idari ve akademik birim yoneticileri kurum galiganlarini doniistiirticii liderlik yaklagim gergevesinde iiniversite i¢ ve dig paydaglarini
misyon ve vizyonu dogrultusunda motive ederek kurumsal hedeflere ulasilmasi yoniinde tesvik ederek ¢aba sarf etmektedirler. Bu kapsamda disa agilma,
toplumsal ve akademik sorumluluk anlaminda rol alma gabasi goze ¢arpmaktadir. Bu anlamda kurumsal a¢ilimi saglamak adina pek ¢ok faaliyete imza
atilmaktadir. (Bkz. https://konya.edu.tr/haberler)

Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) déngiisii yonetim sistemi, siirekli iyilestirmeyi amaglayan bir kurum olarak Necmettin Erbakan
Universitesinin faaliyetlerini kontrollii bir bigimde ortaya konmasi saglanmakta ve Kalite Komisyonunca planlanan kalite hedefleri uygulama sonrasi amaglara
uygunlugu kontrol edilerek diizeltilmesi ihtiyaci duyuldugu durumlarda yine komisyonca alinan bilgiler dogrultusunda diizeltmeler ger¢eklestirilmektedir.

Arastirma, gelistirme siiregleri sonucunda elde edilen ¢iktilar, tiniversitemizin ilgili idari ve akademik birimlerince kontrol edilmekte ve gerekli onlemler PUKO
dongiisii kapsaminda almmaktadir. Fakiilte akademik kurullar1 ve Senato siiregte aktif rol almaktadir. Ornegin, Atanma ve Yiikseltilme siireglerinde arastirma
acisinda eksikliklerle ilgili 6gretim iiyeleri ve aragtirmacilardan gelen talepler dikkate aliarak PUKO dongiisii tamamlanmugtir. Bu kapsamda asgari kosullar
belirlenirken bilimsel yayinlarin puanlar1 gozden gegirilmistir.

Yiiksek Ogretim Kurumlarininn temel hedeflerinden biri olan toplumsal katki felsefesi iiniversitemiz tarafindan uygulanmakta olup, siire¢ ve sonuglar
tiniversitemizin ilgili birimlerince kontrol edilmekte ve gerekli onlemler PUKO déngiisii kapsaminda alinmaktadir.

Kurumumuzun amaglar1 dogrultusunda idari ve akademik siireglerin standardizasyonunun saglanmasi, etkinliginin ve verimliliginin stirekli gelistirilmesi
universitemizin ilgili birimlerince kontrol edilmekte ve gerekli 6nlemler PUKO dongiisii kapsaminda degerlendirilmektedir.

3) i¢ paydaslar (akademik ve idari calsanlar, 6grenciler) ve dis paydaslann (isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlan, dgrenci yakinlan
vb.) kalite giivencesi sistemine katihm ve katki vermeleri saglanmahdr.

Universitemizin 2014-2018 Stratejik Planinda i¢ ve dis paydaslar1 tanimlanmis ve stratejik paydaslar1 da belirlenmistir. Bu dogrultuda Universitemizin stratejik
planlama ¢alismalarinda paydas analizine 6nem verilmistir.

Universitenin ilk kurulus déneminde hazirlanan planda paydas katiliminin smirl diizeyde olmasi kaginilmazdi. Ancak, 6zellikle 2019-2023 plan déneminde
katilima 6nem verilmis, diizenlenmis olan Tiisside Calistayr marifetiyle paydas gériisiinii, elestirel ve demokratik ortamda, almigtir.

Akademik ve idari birimlerimiz tarafindan yoneltilen talepler ve belirlenen ilkeler incelenmis, 6grenci konseyi temsilcileri ve §grenci topluluklar ile toplantilar
yapilmus, bu inceleme ve toplantilar degerlendirilerek ig paydaslarimizin Universitemiz hakkindaki beklenti ve onerileri belirlenmistir. Stratejik amaglarimiz
arasinda yer alan “Egitim ve Ogretimde Siirdiiriilebilir Basarinin Saglanmasi” ile “Insan Kaynaklarimn Gelistirilmesi”, i¢ paydaslarimzin beklenti ve 6nerileri
dogrultusunda sekillendirilmistir. Ayrica, iiniversite 6gretim tiyeleri; Prof. Dr. Mustafa YAVUZ, Prof. Dr. Biilent DILMAC, Dog. Dr. Sayime ERBEN KECICI
ve Dr. Ogretim Uyesi Giingér KESKINKILIC YUMUSAKNECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI HIZMET KALITESi DEGERLENDIRME
isimli genis kapsamli bir ¢aligma yapmuslar ve bu ¢alismay1 yayinlamislardir.

Kamtlar
¢ UNIVERSITE KALITE RAPORU.docx

Universitemiz i¢ paydaslariyla yakin ve kapsamli bir iletisim i¢inde bulunmaktadir. Ogretim eleman, idari personel ve 6zellikle de 6grencilerle yakin isbirligi ve
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is bolimii mantig i¢inde hareket edilmekte, kurul ve komisyonlarda farkli kademelerden temsilciler bulundurularak i¢ paydaslarin azami katilimi saglanmaktadir.

Universitemizde alinan karar ve yiiriirliige konulan uygulamalar diizenli ve hizli bir bigimde EBY'S fttps:/ebys.konya.edu.tr/Giris.aspx) tizerinden i¢ paydaslar
ile paylagilmaktadir.

Universitemiz kalite komisyonunca yapilan diizenli toplantilar, kalitenin uygulanmasi, gelistirilmesi ve yonetilmesi amaciyla kalitenin birim kalite sorumlularinca
gelen sorun, talep ve istekler dogrultusunda siirekli gelistirmeler yapmak adina bir geri bildirim mekanizmas: isletilmektedir.

Universitemiz dis paydaglarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi, dis paydaslarla diizenli olarak gerceklestirilen bilgilendirme toplantist ve gesitli
goriigmeler ile ayrica dis paydaslarla gergeklestirilen ¢esitli anket ¢aligmalarindan elde edilen bulgulardan saglanmaktadir. Ayrica, web sayfamizda yer alan dis ve
i¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini iletebilecekleri kanal bu amagla da kullamlmaktadir. Gelen talepler dikkate alinmakta, uygulanabilir olanlar mutlaka
uygulanma sansi yakalamaktadir.

Ozellikle tiniversitemiz web sayfasi kurum dig1 paydaslar1 bilgilendirmek tizere oldukga aktif ve giincel olarak kullanilmaktadir. Bunlara ek olarak {iniversite
basin miisavirliginin faaliyetleri ve basin biiltenleri dis paydaslarla ilgili yeterince bilgilendirme yapmaktadirlar. Ayn1 zamanda basili olarak diizenli yayinlanan

"Universite Biilteni" (https:/www konya.edu.tr/saglikkulturspor/sayfa/2948) dergisi de paydaslari bilgilendirme konusunda oldukga doyurucu ve yeterli
faaliyetler stirdiirmektedir.

Paydagslarla yapilan gesitli toplantilarin yayinda Innopark, yerel yonetimler, meslek kuruluslari, STK'lar ve sair dis paydaslarla yiiriitiilen projeler esnasinda siirekli
bilgi aligverisi yapilmakta resmi ve gayri resmi tiim goriisme ve siireglerde paydaslarla istisare mekanizmasi ¢alistirilmaktadir. Paydaglarimizla diizenledigimiz
program ve projeler i¢in web sayfasina bakilabilir.

Sosyal medya araglar1 da tiniversitemizce aktif olarak kullanilmaktadir. Bu yolla kurumumuza ulasan her tiirlii 6neri ve goriis titizlikle dikkate alinmakta ve geri
doniis saglanmaktadir. Bu vesile ile kalite uygulamalarinin giincellenmesi ve gelistirilmesi tiniversitemizce 6nemle izlenmektedir.

Kalitenin siirekliligin saglanmasinda ve saglam bir kurum kiiltiiriiniin tesisinde dig paydaslar1 dikkate alma ve onlarla olabildigince isbirligi yapma ihtiyacinin
farkinda olan Necmettin Erbakan Universitesi dis paydaslarla ciddi bir etkilesim seviyesi yakalayabilmek ve katilimlarini saglayabilmek igin gesitli platformlarda
bir araya gelerek aldig: geri bildirimleri kalite komisyonunda degerlendirmektedir.

Kurumumuzda mezunlarin ihtiyaglarinin karsilandigini izleyecek nitelikte Mezun Takip Sistemi heniiz bulunmamaktadir. Universitemiz 2014-2018 Stratejik
Planinda Mezunlar Vakfinin kurulmasi ngoriilmiistiir. Ancak heniiz bu plan 6zellikle 15 Temmuz darbe girisiminin olusturdugu yogun tempo ve hassasiyet
nedeniyle hayata gegirilememistir. Bunun yaninda Universite kariyer destek ofisi ve mezunlarla iletisimi saglayacak bir birimin olusturulmasi planlanmigtir.

Ogrenci konseyi baskan kalite komisyonunun daimi iiyesidir. Bunun yam sira 6zellikle dgrenci goriis, 6neri ve sikayetleri siireglerde standardizasyon saglanmast
ve etkinligin gergeklestirilmesi adina dikkate alinmaktadir.

Universitemiz yerel yonetim kuruluslari, sivil toplum orgiitleri ve ilgili bakanliklar ile zaman zaman ¢esitli projelerde paydas olarak yer alarak hem projelerin
gerceklestirilmesine katki vermekte hem de kurumsal olarak tecriibe kazanarak kendi gelisimine katki saglamaktadir.

3. EGITIM VE OGRETIM

1) Programlarin Tasarmi ve Onay1
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Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve dgretim programlarinin tasariminda bir taraftan paydas katilimina 6nem verilirken diger taraftan piyasa
sartlar1, rekabet¢i kosullar, Tiirkiye yeterlikler ¢ergevesi, Bologna siireci ve iilkenin ihtiyaglari dikkate alinmaktadir.

Programlarin onaylanma siirecinde; Y OK "iin belirledigi ilke ve kurallara gore boliim/program agilmasinin gerekge ve kapsamini igeren program agma dosyasi ve
kontenjan belirlenmesi teklifinin, Fakiilte Kurulu Karari ile birlikte Rektorliik Makami Ogrenci Isleri Daire Bagkanligina gonderilmesi gerekmektedir. Bu dosya,
Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig: tarafindan Senato’da goriisiilmek iizere oncelikle Egitim Komisyonu tarafindan incelenir. Egitim Komisyonu’nun uygun buldugu
program agma dosyalari, Senato tarafindan uygun goriildiigii takdirde, Ogrenci Isleri Daire Baskanligina gonderilen Senato Karari ve agilmasi diisiiniilen
boliim/programin belgeleriyle birlikte Yiiksekdgretim Kurulu'na sunulmaktadir. Basvuru YOK tarafindan uygun gériiliirse, Universiteye yazi ile bildirilmekte,
uygun goriilen yazi, Fakiiltemize bildirilmekte ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan boliim bilgileri ve ders planlari 6grenci otomasyon programina
tamimlanmaktadir.

Necmettin Erbakan Universitesi, kurumsal anlamda yeni bir tiniversitedir; heniiz 2010 yilinda kurulmustur. Ote yandan, Konya’nin 60 yila yaklasan tarihi olan en
eski yiiksek ogretim kurumlarini da biinyesinde barindirmaktadir. Yeni agilan Fakiilte ve Yiiksekokullar ile biiyiime trendi devam etmekte olan Universite,
6zellikle yeni agilacak programlarin tasariminda stratejik plani gergevesinde 6zenle hareket etmektedir. 2010 yilinda 5 fakiilteyle kurulmus bir tiniversitenin bu
yil itibariyle 18 fakiilteye ulasmis olmasi gelisme siirecinin yogunlugunu gostermektedir.

Paydas katilim ve goriisleri dikkate alinarak tasarlanan programlarda kalite siirecleri isletilmektedir. ancak, {iniversitenin en eski fakiiltelerinde programlarin
merkezi bigimde tasarlanmasi nedeniyle programlarin tasarim ve siirekliliginin saglanmasi sadece yeni birimler agisinda s6z konusu olmaktadir. bilindigi gibi,
egitim, tip ve ilahiyat fakiiltelerinin 6gretim programlari iilke genelinde gok biiyiik 6lgiide standart olarak uygulanmaktadir. Diger birimler heniiz mezun vermeye
baglamustir.

Yeni mezun veren veya oniimiizdeki donemde verecek olan programlar agisindan programlarin gozden gegirilmesinde mutlaka programlarin yeterlilikleri (mezun
bilgi, beceri ve yetkinlikleri) boliim/program bazinda yiiriitiilen faaliyetlerle Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi ve Bologna siireci ile uyumlu olacak sekilde
belirlenmektedir ve belirlenecektir.

Program yeterliliklerinin tespitinde, ders 6grenme giktilarinin belirlenmesinde ve program agilma taleplerinin onaylanmasinda Universite Bologna Koordinasyon
Kurulu (BKK) onemli bir role sahiptir. Program talepleri ilgili 6gretim elemani, Anabilimdali, Boliim ve Fakiilte Kurullariin gerekli incelemelerinden
gecirildikten ve onaylart alindiktan sonra BKK tarafindan teknik ve akademik anlamda 6n incelemeden gegirilmektedir. Bu siire¢ sonunda program agilma ve
degisiklik talepleri Senato kararini takiben tamamlanmaktadir.

Universitenin i¢ paydaslariyla yakin ve kapsamli bir iletisim iginde oldugu séylenebilir. Bu siiregte 6grenci, idari personel ve akademik personele {iniversitenin
kalitesini degerlendirebilecekleri 6l¢ekler uygulanmaktadir. Yeni gelistirilen ve ilk uygulamasi yapilan bu 6lgekler ontimiizdeki donemde ihtiyaca ve sartlara gore
giincellenecek ve siirekli olarak uygulanacaktir. Ozellikle i¢ paydaslarin goriisiiniin program tasarimi ve igerigi agisindan goéz oniinde bulundurulmasinin
saglanmas1 amaglanmaktadir.


https://ebys.konya.edu.tr/Giris.aspx
https://www.konya.edu.tr/saglikkulturspor/sayfa/2948

Dis paydaslarla da aym iyi iliskilerin ve performansin sergilendigi ifade edilebilir. Yerel yonetimler, il Milli Egitim Midiirliigii basta olmak {izere kamu
kurumlari, 6zel sektor, meslek kuruluslari, STKlar, medya ve genel anlamda halk kesimleri ile iyi iliskiler gelistirildigini sdyleyebilecek yeterli miktarda gosterge
bulunmaktadir. Ornegin, Selcuklu Belediyesi ile Necmettin Erbakan Universitesi arasinda yapilmis olan protokole istinaden degerler egitimi programlari
siirdiiriilmektedir. Ayrica il ve flge Milli egitim miidiirliikleri ile yapilan protokoller geregi 6gretmen, veli, grenci ve yonetici egitimleri siirdiiriilmektedir.
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Programlarin egitim amaglar1 ve kazammlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ve web sitesi araciligiyla duyurulmaktadir. Universite ana sayfasinda verilmis olan link
vasitastyla program yeterlilikleri ve kazanimlari ilan edilmektedir.

Universitenin i¢ paydaslariyla yakin ve kapsamli bir iletisim iginde oldugu sylenmelidir. Ogretim eleman, idari personel ve ozellikle de 6grencilerle yakin
isbirligi ve is boliimi mant1g1 iginde hareket edilmektedir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde grencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak {izere projelerle desteklenen faaliyetler bulunmaktadir. Ornegin Universite,
Selguklu Belediyesi ile beraber yiiriitmekte oldugu bir proje olarak Otizm Merkezi (SOBE) sayesinde tiniversite disinda sosyal ve egitsel bir sorumluluk
girisiminin paydasi olarak da ¢aligmalarina devam etmektedir. Tiirkiye’de kurulan en bilyilk ve modern merkez olarak, bu girisim meyvelerini vermeye
baglamustir.

Sanayi ve ticaret odalari, borsalar, kamu kurum ve kuruluglarinin yani sira, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor temsilcileri ile ortak ¢alisma/proje ve egitim
alanlar1 olusturularak sadece bolgesel gelisime katki saglanmamakta, ayn1 zamanda bu yolla 6grencilere de aragtirma yetkinligi kazandirmak tizere destek de
saglanmis olmaktadir.

Ayrica tiniversitemizce TUBITAK Bolge Koordinatorligi surdurulmekte ve bu anlamda ortaokul ve llse ogrenc1ler1n prOJelerlne b111mse1 destek verllmektedlr
( B k z . |
- https://www.konya. edu tr/haber/587/tub1tak universitemizi-bolge-koordinatoru-secti)

Programlarin egitim amaglar1 ve kazammlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ve web sitesi araciligiyla duyurulmaktadir. Universite ana sayfasinda verilmis olan link
vasitastyla program yeterlilikleri ve kazanimlar1 ilan edilmektedir.

Program yeterlilikleri belirlenirken TYYC ile uyumlu ama kurumsal, yerel ve bolgesel oncelik ve 6zellikleri mutlaka dikkate alan bir yaklagim sergilenmektedir.
TYYC programlara yeterince esneklik verme mantigiyla belirlendigi i¢in, uyum noktasinda bir sikinti yasanmamaktadir. Ders 6grenme ¢iktilarinin
belirlenmesinde de program yeterlilikleri ile uyuma 6zen gosterilmekte, aradaki iliski saglikl1 bir bigimde kurulmaktadir.

Programa 6zgii ¢iktilar disinda;

-Sozlii, yazili ve gorsel iletisim

-Dijital ve arastirma okur-yazarligi

-Kritik ve elestirel diigiinme

-Takim galigmast ve liderlik

-Ogrenmeyi 6grenme

-Disiplinler arasi Caligma

-Karmagik problemleri ¢6zme yetenekleri kazandirilmasi da hedeflenmelidir.

Ogrencilere, program yeterlilikleri paralelinde, 6nceden tammlanmis, taminmis ve zorunlu olarak yapmakta olduklari uygulamalarla stajlarda is yiikiine dayali
degerlendirme ve kredilendirme yapilmaktadir. Bu uygulama ve stajlardan elde edilen AKTS kredileri tiniversite tarafindan taninmakta; toplam is yiikiine dahil
edilmektedir.

Programlarin yiiriitiilmesi esnasinda Ogrencilerin aktif bireyler ve en 6nemli paydas oldugu mantigindan hareketle etkin rol tistlenmeleri saglanmaya

caligilmaktadir. Bu kapsamda gerek ders ortaminda, gerekse ders digindaki egitim 6gretim faaliyetine hazirlik ya da tamamlama asamasinda mutlaka ilgi ve
alakalar ¢ekilmeye ¢alisilmaktadir.

2) Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Tium Fakiiltelerimizde i¢ ve dis paydaslarin tavsiyeleri her donem baginda akademik kurulda goriisiilmektedir. Gozden gegirme faaliyetleri anabilim ve boliim
kurullarinca yapilmaktadir.

Universitemiz akademik birimlerindeki boliimlerde diizenli olarak yiiriitiilen program gézden gegirme ve giincelleme galigmalarina ig ve dis paydaglarin miimkiin
oldugunca katiliminin saglanmasina ¢aligilmaktadir.

Dis paydaglar, programin staj ve isyerinde uygulama etkinlikleri yoluyla, istihdam ettikleri mezunlarimizin yetkinlikleri ile ilgili programlarin hedef davramslart
ile ilgili geri bildirim vererek siirece dahil olmaktadir.

Bazi programlar is garantili ve endiistri odakli planlandig i¢in buralarda izleme ve giincelleme daha kolay olmakta, bazilarinda ise daha muhafazakar bir yap1
ortaya cikmaktadir. (Bkz. Degirmencilik ve Unlu Mamuller Programi, Universite - Sanayi protokolii:
https://drive.google.com/file/d/0BOQEP2hIXpNOSVFYbVV6b2NHODA/view)

S6z konusu uygulamaya bir ornek vermek gerekirse, 6gretim yeleri, dgrenciler, mezunlar ve paydaslarin (Bakanliklar, ¢esitli kamu kurumlari vb.) geri
bildirimleri, 6grencilerin sinav basarilari da dikkate alinarak egitim programinin etkinligi agisindan siirekli degerlendirilmektedir.

Ancak heniiz mezun vermemis olan Fakiiltelerin (Hukuk Fakiiltesi) varlign da g6z 6niinde bulunduruldugunda gozden gegirilmesi, giincellenmesi ihtimali
bulunmayan programlardan da bahsetmek miimkiindiir. s6z konusu programlarin izlenmesi siireci devam etmektedir.

I¢ ve dis paydaslarin program ile ilgili geri bildirimleri egitim, staj ve kalite komisyonlarinda incelenmekte, bildirimlere uygun sekilde stratejiler gozden
gecirilmekte ve onerilerin ¢ekirdek miifredat programi ile uyum iginde olmasi dikkate alinmaktadir. Programin giincellenmesi ve iyilestirilmesi i¢in 6n hazirlik
yapilarak Fakiilte Kurulu’na sunulmaktadir. Bu ¢alisma genellikle donem sonlarinda (Nisan-Mayis) yapilmakta ve bir sonraki egitim-gretim yilinda uygulanmak
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tizere programin degistirilmesi, glincellenmesi ile ilgili yasal islemler yerine getirilmektedir.

Programlarin gdzden gegirilmesi ile ilgili stiregleri saglikli bir sekilde planlamak tizere ¢alismalar devam etmektedir. Her yil Mayis ayma kadar miifredat ve ders
degisiklik talepleri Senato giindemine gelmekte, olusturulan muhtelif alt komisyonlar aracilifiyla ¢aligmalar olgunlastirilarak programlara nihai hali
verilmektedir.

Bologna Siireci kapsaminda ders igerikleri, kredileri ve program tasarimi konularinda olusturulmus olan siirekli bir kurul araciligryla ¢aligmalar bundan sonraki
donemde ytirutiilecektir.

Programlarin egitim amaglarina iligkin hedeflerine ulastigini, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdigini gérmenin en iyi yolu mezun dgrencilerimizin
caligma alanlarini stirekli izlemektir. Programlarimizda iyi yonde yapacagimiz gelistirmelerin etkileri yillar itibariyle izlenip degerlendirilecektir.

Mezun 6grenci platformu olusturularak, geri bildirimlerin alinip gerekli iyilestirmelerin saglanmasi gerekmektedir. Bu konuda ¢alismalar devam etmektedir.
Ote yandan, yeni kurulan birimlerde mezun olan/olacak 6grencilere ait iletisim adresleri tutulmaya, mezunlar1 takibe yonelik sistem kurulmaya galigilmaktadir.

Oncelikle program ¢iktilarina ulasilamama sebepleri tespit edilerek bu sebeplerde iyilestirme yoluna gidilecektir. Bu konuda i¢ ve dis paydaslardan goriis alinarak
iyilestirme ¢alismalar1 tasarlanacaktir. Programlarimizda iyi yonde yapacagimiz gelistirmelerin etkileri yillar itibariyle izlenip degerlendirilecektir.

Program giincellemelerinin birimlerin/akademik personelin is yiikleri arttiracagini disiiniildiigiinden programlar giincellenemiyor. Derslerin zamaninda
yapilmasi, yapilamayanlarin telafi edilip edilmedigi konularinda etkin bir takip sisteminin bulunmasi gerekiyor.

Programlarimizin amacina ulasip ulasmadigi yapacagimiz mezun izleme caligmalari tamamlandiginda, 6grencilerimizin is bulma hiz1 ve iicret olarak Ulkemiz
ortalamasinin tizerinde bir kazang elde etmesi veya meslegi ile ilgili kendi isini kurarak iyi gelirler elde edebilme giicii vb. gibi degerlendirmeler yapilarak mezun
dgrencilerimiz izlenecek ve sonuglar kamuoyuyla paylasilacaktir.

Kurum Kalite Politikas1 dogrultusunda basta eski fakiiltelerden baglamak iizere akre&iitasyon ¢aligmalarini desteklemeyi hedeflemektedir. Programlar
hazirlanirken mevcut akreditasyon kriterlerinin de dikkate alinmasina 6zen gosterilmektedir. Ornegin, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesindeki tiim programlarin
kredi ve AKTS oranlart MUDEK 'e uygun olarak hazirlanmas igin azami 6nem gosterilmektedir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemiz biinyesinde tiim lisans ve yiiksek lisans derslerinde AKTS kredilerinin belirlenmesinde toplam is yiikii dikkate alinmaktadir. Ogretim iiyesi ve
dgrenci gibi i¢ paydaslar ile meslek kuruluslari, egitim arastirma birimleri gibi dis paydaslarin da anketler, toplantilar, telefon goriismeleri vb. yontemlerle
gorisleri alinarak AKTS hesaplamalarinda giincellemeler yapilmaktadir.

Ogrencilerin ders saati ici ve disindaki is yiiklerini degerlendirmek iizere 6dev, sunum, uygulama, sinava hazirlik, arastirma ve proje tiiriinden akademik
faaliyetlerini dikkate alan degerlendirme sistemi uygulanmakta, her biri ayri ayr1 puanlandirilmaktadir. Ders igerik ve paketlerinde degerlendirme yontemi
aciklanmaktadir.

Ogrenci merkezli 6grenmeyi denetleyici bir mekanizmanin olusturulmasi galismalar siirdiiriilmektedir. Bu program yiiriirliige girdigi zaman 6grenci merkezli
6grenme, 6gretme modern hale getirilecektir.

Program yeterlilikleri ve ders 6grenme ¢iktilar1 dogru bir sekilde ve farkli istisari mekanizmalar kullanilarak (ilgili kurul ve komisyonlarin denetiminde)
belirlendigi i¢in Necmettin Erbakan Universitesinde adaletli, dogru ve tutarl bir degerlendirme yonteminin tesis edildigi soylenebilir.

Universite yonetimi bu konuya miidahil olmadan, akademik 6zerklige zarar vermeden, ancak tesvik ve yonlendirme yoluyla ders ve program degerlendirmesi
yapilmasi i¢in gaba sarf etmektedir. Zorunlu olarak belirlenmek durumunda olan ders igerik ve paketlerinin tespit ve tayini zaten yapilmaktadir. Ogretim tiyeleri
bu paketleri tamamlamadan derslerini aktif hale getirememekte, ilgili dersi verememektedirler. Universitenin kontrolii bu yonde ortaya ¢ikmaktadir.

Ders kredilerinin tespitinde AKTS sistemi kullamlmaktadir. Lisans ve lisansiistii egitim, 6gretim yonetmeligi ve diger diizenlemelerde bu husus agikca ifade
edilmistir. Is yiikii esaslt bu degerlendirmenin tespitinde miimkiin oldugunca ogretim iiyesi, 6grenci, i diinyasinin talep ve gerekleri dikkate alinmaya
galigilmaktadir.

Ogrencilere, program yeterlilikleri paralelinde, 6nceden tanimlanmis, taninmis ve zorunlu olarak yapmak zorunda olduklari uygulamalarla stajlarda is yiikiine
dayal1 degerlendirme ve kredilendirme yapilmaktadir. Bu uygulama ve stajlardan elde edilen AKTS kredileri {iniversite tarafindan taninmakta; toplum is yiikiine
dahil edilmektedir.

Programlarin yiiriitiilmesi esnasinda 6grencilerin aktif bireyler ve en 6nemli paydas oldugu mantigindan hareketle etkin rol tistlenmeleri saglanmaya
caligilmaktadir. Bu kapsamda gerek ders ortaminda, gerekse ders digindaki egitim 6gretim faaliyetine hazirlik ya da tamamlama asamasinda mutlaka ilgi ve
alakalar1 ¢ekilmeye galigilmaktadir.

Ogrenci isyiikii yapilan anketler, 6grenci goriismeleri ve 6gretim elemanlarinin goriislerine gore AKTS'ye dahil edilmektedir.

Ogrencilere, program yeterlilikleri paralelinde, 6nceden tanimlanmis, taninmis ve zorunlu olarak yapmak zorunda olduklari uygulamalarla stajlarda is yiikiine
dayal1 degerlendirme ve kredilendirme yapilmaktadir. Bu uygulama ve stajlardan elde edilen AKTS kredileri tiniversite tarafindan taninmakta; toplam is yiikiine
dahil edilmektedir. (Cesitli fakiilte ve birimlerde staja iliskin siire¢leri tammlayan Ornekler igin bkz. Saghk Bilimleri Fakiiltesi
https://www .konya.edu.tr/storage/.../saglikbilimleri/.../sy_staj.docx - Uygulamali Bilimler Fakiltesi
https://konya.edu.tr/storage/files/department/uygulamalibilimleryuksekokulu/staj/ZORUNLU%20%C4%B0%C5%9EBA%CS %9E1%20Y %C3 %96 NERGES%C4

Sanayi ve Iskur ile Staj protokoliihttps:/www.konya.edu.tr/haber/1557/necmettin-erbakan-universitesi-ogrencileri-konya-sanayisinin-personel-ihtiyacini-
karsilayacak

Turizm Fakiiltesi https://www.konya.edu.tr/storage/files/web/legal/turizmstaj yonerge.pdf

Programlarda kiiltiirel zenginlik kazandirma ile ilgili segmeli derslerin bulunmasina azami derece 6nem verilmektedir. Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik kismi
olarak tiniversite genelinde tiniversite hayatina giris ve toplumsal sorumluluk dersleri zorunlu olarak tiim {iniversite 6grencilerine verilmektedir. Ancak kiiltiirel
derinlik kazanimina y6nelik segmeli derslerin sayisinin artirilmalidir. Tiim birimlerde Sosyal sorumluluk ve/veya Universite Hayatina Giris dersleri verilmektedir.

(Bkz. Topluma hizmet dersi yonergesi https:/www.konya.edu.tr/storage/files/department/ahmetkelesogluegitim/d1c8ea77e9bfee3 108b026b15e¢610190.pdf
Universite Hayatina Giris https://www.konya.edu.tr/.../2015-2016-guz-donemi-universite-hayatina-giris -dersi-ders-notlari)

Necmettin Erbakan Universitesinde yeni agilacak program, fakiilte, yiiksekokul ve enstitiiler bolge ihtiyaglari cercevesinde agilmaktadir. Bu amagla bolgedeki
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https://konya.edu.tr/storage/files/department/uygulamalibilimleryuksekokulu/staj/ZORUNLU %C4%B0%C5%9EBA%C5%9EI Y%C3%96NERGES%C4%B0 09.02.2017.pdf
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sivil toplum kuruluslari, sektor temsilcilerinden goriisler alinmaktadir. Ornegin, bolgede ihtiyaca bagh olarak degirmencilik programi, havacilik ve uzay bilimleri
fakiiltesi agilmigtir.

Kurumda segmeli dersler de zaman ve bolgenin ihtiyaglarina gore belirlenmektedir. Ayrica 6grencilerin isteklerine bagli olarak bazi segmeli derslerin a¢ilmasi da
miimkiin olmaktadir.

Danigmanlik sistemi {iniversitelerde daha ¢ok 6gretim elemanlari tarafindan bir yiik olarak degerlendirilmektedir ve saglikli olarak isletilememektedir. Ogrenci
sayisimn asirt fazla oldugu bolimlerde damsmanlik yiikiiniin tek bir 6gretim elemammna yiiklenmesi yerine Ogretim elemanlarina dagitilarak daha etkili
danigmanlik sisteminin igletilmesi saglanmalidir.

Bagar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemi hedeflenen program ve dgrenme ¢iktilarinin ulasilabilirligi agisindan bir degerlendirme bulunmamaktadir.

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi uygulayan kisiler basar1 degerlendirilmesinin §grencilerin hedeflenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi
rol hakkinda yeterli ve diizenli bilgilendirme bulunmamaktadir.

Dogru adil ve tutarli degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in siiregler 6nceden tanimlanmis oldugu i¢in saglikli bigimde yiiriitiildiigt séylenebilir. Bu amagla
fakiilte dekan, dekan yardimcilar1 ve fakiilte sekreterlerinin ve 6lgme degerlendirme sisteminin gelistirilmesi adina bir egitim ve degerlendirme toplantisi
diizenlenmistir. Verilen egitimin ardindan sorunlar elestirel olarak degerlendirmis ve siirecin tiim birimlerde tanimli hale getirilmesi i¢in adim atilmigtir. Baz1
birimlerde BDY siireci en ince detaylarma kadar tammlanmustir. Ornegin  Tip Fakiiltesi bu agidan &rnek uygulamaya  sahiptir
(https://www.konya.edu.tr/storage/files/web/legal/meramtipeosy.pdf). Yeni kurulan birimlerde de benzer bir siire¢ tanimi yapilmaktadir.

Kamtlar

¢ Sinav ¢alistay foto.docx
e Toplant: katilim tutanagi.pdf

Sinavlarin yapilma yontemleri, not verme, derslerin tamamlanmasi ve mezuniyet kosullar1 6nceden belirlenmektedir. Her 6grenci hangi kosullar1 yerine getirirse
mezun olabilecegini, hangi kriterleri karsilamak durumunda oldugunu énceden ve tereddiide mahal birakmayacak agiklikta bilmektedir. Tiim programlar i¢in
6grenci mezuniyet kosullari tanimlidir.

Program yeterlilikleri ve ders 6grenme ¢iktilar1 dogru bir sekilde ve farkli istisari mekanizmalar kullanilarak (ilgili kurul ve komisyonlarin denetiminde)
belirlendigi i¢in Necmettin Erbakan Universitesinde adaletli, dogru ve tutarl bir degerlendirme yonteminin tesis edildigi sdylenebilir.

Ogretmeden 6grenmeye gegis stratejileri uygulanabilmesi igin kurum igi egitimler verilerek hem 6grenci merkezli egitim 6gretim hemde basari dlgme ve
degerlendirme yontemleri ile ilgili 6gretim elemanlarinin bilgi ve becerilerinin artirilmasi gerekmektedir.

Dogru ve kabul edilebilir mazeretleri nedeniyle derse ve sinava girmelerini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olugmasi durumunda 6grenciler magdur
edilmemektedir. Necmettin Erbakan Universitesi, Onlisans ve Lisans, ve Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Smav Y&netmelikleri bu konuda agik diizenlemeler
icermektedir. flgili yonetmelikler sadece derse devam ve sinava girememe degil, ders kaydi yaptiramama gibi durumlarda da 6grencilerin magduriyetini 6nleyici
tedbirleri dikkate alarak, magduriyetlerini dnleyici kosullart kayit altina almistir.
(Bkz. https://www.konya.edu.tr/storage/images/web/announcements/yonetmelik/%C3 %96nlisans%20ve%20Lisans%20%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4

Ogrenci sikayetleri oncelikle anabilim ve bolimlerde degerlendirilmekte, dekanlik ve rektorlik diizeylerine goriisme ya da e-mail ve telefon aracihigi ile
ulagilabilmektedir.

Ogrenci sikayetlerinin degerlendirmesinde; hizl1 ve etkili bir siire¢ takip edilmeye calisiimaktadir. Bu kapsamda idari makamlarda bulunan personelin mutlaka
iletigim bilgilerini herkese agik bigimde sunmasi saglanir. (Bkz. https://konya.edu.tr/kalite/sayfa/6172)

Ogretim elemanlar1 sorumlulugunda bulunan derslerin 6grenme amag ve eiktilar1 fakiilte-bsliim giktilart ile iliskilendirilerek giivence altina alinmaya
galigilmaktadir.

Universitemiz birimlerinde 6grenme amaglari ve giktilart belirlenmis ancak, giincellenme, 6gretim elemanlarinin bilgilendirilmesi, anabilim dali veya boliimlerin
bilgilendirilmesi ve siirekliligin saglanamamasi gibi nedenlerle bu ¢aligmalar tamamlanamamustir.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

Ogrencilerin kabulii ile ilgili siireglerde agik ve tutarli kriterlerin uygulanmakta oldugunu ifade edebiliriz. Tiim programlara Yiiksekogretim mevzuatt
cercevesinde 6grenci kabulii yapilmaktadir. Universite'de 6nlisans ve lisans seviyelerinde merkezi sistemle yerlestirme yapilmaktadir. Lisansiistii seviyede benzer
sartlart s6z konudur. Necmettin Erbakan Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi 6grenci alim kosullarmi agik bir sekilde diizenlemektedir.
Ogrenci segiminde aranacak sartlar 6nceden, agik ve tutarl bir sekilde tespit edilen kriterler dahilinde belirlenmekte, ilan edilmekte ve uygulanmaktadir.

Ogrenci seciminde aranacak sartlar 6nceden, a1k ve tutarl bir sekilde tespit edilen kriterler dahilinde belirlenmekte, ilan edilmekte ve uygulanmaktadir. Sorunun
bu kriterlerin uygulanmasinda ortaya ¢ikabilecegi diisiiniilerek, yanlis uygulama iddialari konusuna hassasiyetle yaklasilmakta, her tiirlii iddia arastirilarak
muhataplarina doyurucu izahat verilmektedir. Genel yetenek sinavlariyla 6grenci alimi yapilan Resim 6gretmenligi, Miizik 6gretmenligi gibi boliimlerle ilgili
6grenci kabullerinde grenci se¢imi 6nceden tespit edilen kriterler ve sartlar dahilinde yapilmakta, bu sartlar Senato’da tartisilip belirlenmektedir. (Bkz. Genel

yetenek sinav yonergesi: https:/konya.edu.tr/storage/files/department/guzelsanatlar/2017-
2018%20%C3%96ZE1L%20YETENEK/GSF%20%C3%96ZEL%20YETENEK %20G%C4%B0R%C4%B0%C5%9E%20SINAVILARI%20Y %C3%96NERGE!

2018.pdf)

Necmettin Erbakan Universitesi 6grenci hareketliligini hem kurum iginde (Yandal, Cift anadal), hem ulusal diizeyde (Farabi) hem de uluslararasi seviyede
(Erasmus, Mevlana) tesvik etme kararliligim agik¢a ortaya koymaktadir. Bagka kurum ve birimlerde alinan kredilerin tiniversitede taninmasinda herhangi bir
sorun yaganmamaktadir. Bu noktada gerekli diizenlemeler yapilmistir. Cift Anadal Yonergesi, Yandal Y6nergesi, Kurum i¢i ve Kurumlar arasi Yatay Gegis
Esaslarma iliskin Y&nerge, Erasmus Y énergesi, Uluslararast Ogrenci Kabul Yonergesi (https://www.konya.edu.tr/s/yonetmelik) ¢ikarilmistir. Bu basliklarda
caligmalarin saglikli bir sekilde yiiriitiildiigiinden emin olmak iizere tiniversite, fakiilte/yiiksekokul ve boliim/program koordinatérleri gérevlendirilmistir.

CAP, Yandal ve Yatay gecis yonergeleri:

https://www.konya.edu.tr/storage/files/web/legal/ciftanadal yonerge.pdf
https://www .konya.edu.tr/storage/files/web/announcements/Y%C3 %B6nergeler/Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F %20Y %C3 %B6nergesi.pdf

https://www.konya.edu.tr/storage/files/web/announcements/Y%C3%B6nergeler/yandal yonerge.pdf

Onceki "formal" ogrenmelere iligkin tammli bir siireg bulunmamaktadir. Ogrencilerin akademik gelisimi 6lgiilebilir yontemlerle belirgin sekilde takip
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edilmemektedir. Bu konuda ¢alisma baslatilmistir.

Taninma konusunda gerek Farabi ve Mevlana gibi degisim programlari gerekse diploma denkligine iliskin YOK mevzuati kurumu baglamaktadir. Bu konularda
ayrica ek diizenleme yapma yoluna gidilmemistir. ilgili mevzuat gerekli zorlama ve diizenlemeleri zaten ihtiva etmektedir. ilave diizenleme durumu daha
karmasik ve sorunlu hale getirebilir.

Non-formal ve informal §grenmeler ile 6grencilerin akademik gelisimlerinin 6l¢iilmesi hususunda daha somut kriterler belirlenmelidir.
5) Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumun atama ve ylikseltme kriterleri mevcut olup uygulanmaktadir.

(https://www konya.edu.tr/storage/images/web/announcements/yonetmelik/%C3%96%C4%9Fretim%20%C3%9Cyeli%C4%9Fine%20Atanma%20ve%20Y %C3'

Necmettin Erbakan Universitesi 2010 yilinda kurulmus, ilk égrencilerini sinirli sayida programa 2012 yilinda almustir. Bunun yaninda Universiteye devredilen
fakiilteler uzunca zamandir 6grenci almaya devam ediyor.

Ogretim {iyesi eksikligi ¢ekilen bolim ve birimlerde, 6zellikle yeni 6grenci alinmaya baslanan programlarda ortaya cikabilecek eksiklikler oncelikle bolime
alinacak kadrolu 6gretim elemanlari eliyle giderilmeye ¢alisilmaktadir.

Necmettin Erbakan Universitesi’ne bagli fakiilte ve yiiksekokullarda 266 profesor, 184 dogent, 461 yardimer dogent, 201 Ggretim gorevlisi, 676 arastirma
gorevlisi olmak iizere toplam 1.788 6gretim elemam gorev yapmaktadir.

Ogretim elemam kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri ve 6gretim becerilerini iyilestirmeleri igin iiniversite ici ve disinda diizenlenen akademik
etkinliklere katilimlari, degisim programlarinda yer almalari, yurt disinda proje uygulamasi, arastirma ve gelistirme faaliyetleri tesvik edilmektedir. Bu kapsamda
BAP fonlarindan 3.5 milyon lira civarinda kaynak ayrilmistir. Ogretim elemanlart mesleki gelisimleri ve {iniversitenin ihtiyaglar1 dogrultusunda kurs tiirii
etkinliklere katilmaya tesvik edilmektedir.

Necmettin Erbakan Universitesinde, egitim - 6gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve ddiillendirilmesine yonelik mekanizmalar da mevcuttur.
2016 yil1 baginda tiim tiniversitelerde getirilen akademik tesvik 6deneginin yaninda, iiniversite Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan §gretim
elemaninin almig oldugu atiflar, basariyla tamamlamig oldugu projeler ve yaynlarla sunmus oldugu bildirilere yonelik puan toplama ve bu puant gerek bilgisayar,
ekipman veya yazilim alimi gerekse yurtdisi bilimsel kongrelere katilimda kullanabilmektedir. Mevcut sistemde tiim §gretim elemanlarina yilda bir kez
uluslararast kongreye katilim destegi verilmektedir.
(http://bap.konya.edu.tr/files/2018/02/DuyuruEkDosyalar 3046 395364¢3.pdf;29.12.2017%20BAP%20Komisyon%20Karar%C4%B1.pdf)

Ogretim iiyesi alimlar1 ve mevcutlarin gérev siirelerinin uzatilmast, tiniversite senatosunca belirlenmis olan Necmettin Erbakan Universitesi Ogretim Uyeligine
Atanma ve Yiikseltilme Yonergesi hiikiimlerince yapilmaktadir. Ogretim elemani alimi ise diger tiniversitelerle aym sartlarda, cari mevzuatga yapilmaktadir.

Fiziksel ve akademik eksiklikler nedeniyle ogretim elemam temin edilemeyen birim ve boliimlerde akademik kadroyu desteklemek i¢in ya tcretli ders
gorevlendirmeleri, ya baska tiniversitelerden 2547 sayili kanunun 40/a, b, d maddeleri uyarinca gérevlendirme ya da yabanci uyruklu 6gretim eleman: istihdami
yoluyla ¢6ziim iiretme yoluna gidilmektedir.

Kurum i¢i egitim programlarinda yada egiticilerin egitimi programinda 6grenci merkezli egitim yaklasimlari ile ilgili bilgilerin paylasilmasi bazi fakiiltelerimizde
uygulanmaktadir.

Egitim ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini gelistirmek icin egitimler, konferanslar diizenlenmektedir. (Orn.

https://www konya.edu.tr/konsem/duyuru/10796/mesleki-kariyer-zirvesi -
https://www konya.edu.tr/storage/images/department/hukukfak/Bilirki%C5%9Fi%20Sertifika%20Program%C4%B1%20020318%20%282%29..pn,

-https://www.konya.edu.tr/en/kalite/haber/2222/egitimde-kalite-calistayi-universitemizde-duzenlendi - https://www .konya.edu.tr/kondil/sayfa/2973 -
https://www konya.edu.tr/en/ilahiyat/haber/192 1/24-yuvarlak-masa-seminerleri-ogretimde-surekli-mesleki-gelisim-icin-yansitici-dusunme-dr-irfan-erdogan)

Akademik kadronun arastirma gorevlisi agamasindan itibaren pedagojik formasyon niteliginde bildigini 6gretebilir, dlgebilir ve 6lgeklendirebilir nitelige
taginmasi saglanmalidir.

Disaridan §gretim elemani gorevlendirmelerinde oncelikle ayni sehirdeki baska devlet tiniversiteleri iginden ilgili dersleri verebilecek dgretim eleman1 bulunup,
bulunmadigr hususuna bakilmaktadir. Daha sonra Vakif iiniversiteleri ile yazisma yapilmaktadir. Alinmis olan Boliim Kurulu, Fakiilte Kurulu kararlarina
istinaden eger bagka tiniversitelerde ders verebilecek 6gretim eleman bulunmuyorsa emekli 6gretim elemanlar arastirilmakta, eger o sekilde de eleman temin
edilememigse bagka kurum ve kuruluslarda gorev yapan akademik ehliyeti bulunan sahislara ders verme daveti yapilmaktadir. Universitede disaridan ders
verdirilen 6gretim elemant sayisi son derece simrlidir.

Kurumdaki ders gérevlendirmelerinde oncelikle Anabilim Dali Kurulu, Béliim Kurulu konuyu tartigmakta, ders 6grenme ¢iktilar: ve ders igerikleri g6z 6niinde
tutularak ilgili 6gretim elemam gérevlendirmesi yapilmaktadir. Ogretim elemanlarinin galisma ve ilgi alanlari bellidir. Ders igerik ve 6grenme ¢iktilari da bellidir.
Bu hususta karar, demokratik bir sekilde olusturulan ve mevzuat cergevesinde gorevini ifa etmekte olan kurullar araciligiyla verilmekte, gorevlendirmeler

yapilmaktadir. Fakiilte kurulu araciligiyla gorevlendirme onaylari yapildig i¢in olasi bir yanlis gorevlendirme teklifinin diizeltilmesi gorevi en nihayetinde bu
kurula diismektedir.

6) Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Yedi y1l once kurulmus olan iiniversite sehir merkezinde alti, Eregli ve Seydisehir il¢elerinde birer olmak iizere toplamda sekiz yerleske ve sehrin muhtelif
yerlerine dagilmis ti¢ adet kiralik binada faaliyetlerini siirdirmektedir. Ogrenme kaynaklarina veri tabanlari ve kiitiiphaneler aracilig1 ile ulagilmaktadir.

Ogrencilerin kullanimina sunulabilecek tesis ve alt yapilar genel olarak eldeki imkanlarin en iyi sekilde degerlendirilmesiyle saglanmaktadir.
*Egitim, [lahiyat, T1p Fakiiltelerinde bulunan Bagimsiz kiitiiphaneler

*Online veri tabanlarina ulasilabilirlik

*Okuma salonlarinin bulunmasi ve mevcut kiitiiphanelerdeki kitap sayilart

+Ogrencilerimize yonelik rehberlik ve psikolojik destek faaliyetleri
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*Meram Tip Fakiiltesi Hastanesinde ve Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesin'de agirlikli olarak aile hekimligi ile sigara birakma hizmetinin veriliyor olmasi
*Engelsiz Ogrenci Birimi koordinatorliigii,Otizm galismalar1 uygulama ve arastirma merkezi (SOBE), yash ve engelliler egitim birimi (Alzheimer Dernegi )

Universitenin dgrenciler tarafindan ve/veya 6grenciler igin diizenlenen her tiirlii sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyeti miimkiin oldugunca destekleme gayreti goze
carpmaktadir. Bu konuda ¢ok sayida etkinlik ya dogrudan bir bi¢imde ya da dis paydaslar olan yerel yonetimler, kamu kurumlari, meslek kuruluslari, STK’lar
veya §zel tesebbiisle beraberce yiiriitiilmeye ¢alisilmaktadir. Ancak simrl: tiniversite kaynaklarinin tahsisinde, 6grenci girigimlerini yine de olabildigince dgrenci
topluluklar araciligiyla hayata gegirilmeye ¢abalanmaktadir.

Siirekli Egitim Merkezi (KONSEM) araciligiyla 6grenci, 6gretim elemam ve disaridan katilimcilara farkli alanlarda egitimler verilmekte, mesleki, teknik ve
kisisel becerilerin gelistirilmesi i¢in profesyonel destek hizmeti saglanmaktadir (https://www.konya.edu.tr/konsem).

Mevcut binalarda olusturulmaya calisilan kiitiiphane, bilgisayar laboratuvar tirtinden fiziksel ve teknik/teknolojik kaynaklarla 6grenci-odakli tiniversite olma
yolunda gayret edilmektedir. Bu imkanlar 6grenci talep ve ihtiyaglar1 dogrultusunda maksimum faydayr saglayacak tarzda kullanilmaktadir. Mesela,
kiitiiphanelerin geg saatlere kadar agik kalmasi, 6grenci ulasimi noktasinda 6nemli bir diizenlemedir.

Ogrenci topluluklart gikarilmis olan Yonerge kapsamunda desteklenme, topluluklarin aktif olmalart icin tesvik edici ve harekete gegirici edici 6nlemler
alinmaktadir.
(https://www.konya.edu.tr/storage/files/department/saglikkulturspor/editor/%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0%20TOPLULUKI AR1%20Y%C3%96NERGES%

Koycegiz Yerleskesinde insasi tamamlanan Merkezi Arastirma Laboratuvari fen ve mithendislik arastirmalart alanlarinda ¢ok ciddi bir boslugu dolduracaktir.
Bunun yaninda ingaat1 tamamlanan Gastronomi Mutfagi uygulamali egitim agsamasinda 6nemli bir boslugu doldurmaya baslamistir.
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35 yildir egitim, 8gretim faaliyetlerine devam etmekte olan Meram Tip Fakiiltesi biinyesindeki birimler ve Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Psikolojik
Rehberlik ve Damigmanlik programi dgrencilere psikolojik rehberlik ve damismanlik konularinda destek hizmeti saglamaktadirlar. Universite hastanesi 6grenci
saglik ve psikolojik sorunlarinin agilmasinda 6nemli imkanlar sunmaktadir.

Ahmet Kelesoglu Egitim fakiiltesinde bulunan rehberlik ve psikolojik destek biriminin diger fakiilteler tarafindan yeterli diizeyde taninir hale gelmesi i¢in gaba
sarf edilecektir.

Uluslararasi 6grenciler igin uluslararasi iliskiler ofisi ve gorevlilerinin yan sira, Tiirkge Ogretim Merkezi (KONDIL) araciligiyla da calismalar siirdiirtilmektedir.
Ayrica, bu 6grencilere destek saglayan Bagbakanlik Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig: gibi kamu kurumlariyla SADAV, TIMAV ve iki Dogu iki

Bat1 gibi STK ’larla istisari mahiyette goriismeler ve ortak programlar yiiriitiillmek suretiyle 6grencilerin Konya’da sorunsuz bir 6grencilik donemi yagamalar1 i¢in
resmi ve gayri resmi kanallari kullanma yoluna gidilmektedir. (Bkz. https://www.konya.edu.tr/haber/2232/konya-uluslararasi-ogrenci-bulusmasina-ev-sahipligi-

yapiyor - https://www .konya.edu.tr/siyasetbilimikamuyonetimi/haber/1788/14-ufuk-turu-mardin-programi - https://www konya.edu.tr/haber/1029/proje-

koordinatorlugunu-rektor-yardimecimiz-prof-dr-onder-kutlunun-yaptigi-evlad-i-fatihan-kardeslik-koprusu-konya-bulusmasi-gerceklesti)

Ayrica Universite biinyesinde faaliyet gosteren Engelsiz Universite birimi 6zellikle fiziksel engelli dgrenciler igin tiirlii kolayliklar saglamaktadir. Ozel Egitim
Bolumiinde gorevli bir 6gretim tiyesinin nezaretinde, kadrolu elemanlarin yaninda 6zellikle goniilliiliik esasi ¢ercevesinde grencilerin yardima ihtiyaci olan diger
ogrenci arkadaslar1 i¢in seferber olmalar1 yoluyla bir hareketlilik saglanmaktadir.
(https://www konya.edu.tr/storage/files/department/saglikkulturspor/editor/ ENGELS%C4%B0Z%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TEY%20B%C4%B0R %

Ogrencilerin hizmet ve destek talepleri 6ncelikle anabilim dallari ve boliimler tarafindan alinmaktadir. Anabilim ve boliim diizeyinde gergeklestirilecek destek
hizmetlerinin 6tesinde enstitii ve yiiksek okul miidiirliikleri ve dekanliklarin organizasyonu ile 6grenci destek hizmetleri yiirtitiilmektedir.

Universite diizeyindeki destek hizmetleri, rektorliigiin koordinatorliigiinde saglik, kiiltiir ve spor, ve 6grenci isleri daire baskanliklarinca yiiriitiilmektedir.

Yillik biitgenin 6grenim kaynaklar1 ve §grencilere sunulan destekler agisindan ytizdesel dagilimi tanimlanmamustir.
4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumumuz arastirma faaliyetleri igin belirlemis oldugu stratejiler sunlardir.

1. Bolgesel, ulusal ve uluslararasi 6ncelikleri dikkate alarak bilimsel ¢aligmalar yapmak ve desteklemek.

2. Ogretim elemanlarimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin artirilmasi ve artirilmasina yonelik tedbir ve desteklerin gelistirilmesi
3. Arastirma faaliyetleri i¢in fiziki alt yap1 ¢aligmalarinin tamamlanip, tiimiiyle ¢alisir ve denetlenebilir mekanizmalarin kurulmast

4. Ulusal ve uluslararasi yayin ve kalitesinin arttirilmasi i¢i gerekli desteklerin verilmesi.

5. Sanayi isbirliginin gelistirilmesi, Konya ve ¢evresindeki sanayinin akademi destegini saglayan bir tiniversite yapisinin kurulmasi

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri Universitenin 2014 — 2018 Stratejik Planinda detayl1 bir sekilde belirlenmis olup, farkli alan ve disiplinlerden ve genis
katilimli bir bakis agisiyla belirlenen kurum igi ¢alistay ve toplantilar neticesinde arastirma stratejileri ve hedeflerinin son durumlari degerlendirilmektedir.

= Kurumumuz arastirma faaliyetleri diger akademik faaliyetlerle biitiinlesik bir mahiyet arz etmektedir.
Belirli donemlerde akademik ¢alisma, bilimsel faaliyet ve etkinliklerle ilgili raporlarla, birimlerin akademik ¢alismalar1 gozden gecirilmektedir.

Cok farkli alanlarda arastirma merkezleri bulunmaktadur.

Universitemiz elektronik kiitiiphanesinden yaygin kullanilan birgok veritabanina ulasabilmektedir.

Intihal gibi etik ihlallerinin 6nlenmesinde tiniversitemizde baz1 yazilimlar (ithenticate, turnitin gibi programlar) kullanilmaktadir.
Fen bilimleri alaninda tiniversitemizin dncelikli alanlar ile aragtirma gelistirme hedefleri tammlanmis bulunmaktadir.

e Universitenin Teknokent ve Innopark gibi kuruluslarla etkin bir sekilde galismasi ile patent ve faydali model eldesi ve toplumsal sorunlarin ¢oziime
kavusturulmaktadir. Universite - Sanayi igbirliginin artirilmast ve yayginlastirilmasi ana hedefiyle toplusal katki siireglerini igeren asagidaki etkinlikler
gerceklestirilmektedir.
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e Sanayi ve ticaret odalari, borsalar, kamu kurum ve kuruluglarinin yani sira, sivil toplum kuruluslar ve 6zel sekt6r temsilcileri ile ortak ¢alisma/proje ve
egitim alanlari olugsturarak bolgesel gelisime katki saglanmaktadir.

Sinirl sayida hali hazirda gergeklestirilmekle beraber, SANTEZ ve TEYDEB gibi projelerin artirilmasi hedeflenmektedir.

Ogretim elemanlarimizin Konya Teknokent ve Innopark'ta sirket kurmalar1 tesvik edilmektedir.

TUBITAK projelerine bagvuruyu artirmak i¢in 6zel sektor temsilcilerine seminerler verilmektedir.

Kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor temsilcileri ile ortak seminer, konferans, kongre vb. bilimsel etkinlikler diizenlenmektedir.

Toplumu bilinglendirme amactyla giindemde olan konularda kongre, seminer, toplanti, ¢aligtay vb. etkinlikler diizenlenmektedir.

Kurumumuz Vizyon 2023 hedefleri dogrultusunda:

¢ Bilim ve teknolojiye hakim,
¢ Teknolojiyi bilingli kullanan ve yeni teknolojiler tiretebilen,
o Teknolojik gelismeleri toplumsal ve ekonomik faydaya doniistiirme yetenegi kazanmig

bir "refah toplumu" yaratmak hedefi belirlemistir.

Bu baglamda; Bolge Planmin yapilma siirecinde paydas destegi vermek suretiyle, plana katki saglayan Universitemiz bu kapsamda, 6rnegin, 10. Kalkinma Plam
hedefleri olan ‘Nitelikli insan Giiglii Toplum’ baghgi altinda, Egitim alt baghgindaki 142, 143, 144, 145, 160, 164 ve 165. politikalarla, Yenilik¢i Uretim
Istikrarli Yiiksek Biiyiime baghgindaki, Bilim, Teknoloji ve Yenilik alt bashgindaki 626, 627, 632, 634 ve 635. politikalar1 hayata gegirmek iizere gerekli
planlamay1 yapmustir.

Ulke, bolge ve yerel ihtiyaglar 6n planda tutularak arastirma merkezleri tesis edilmistir. Uzunca siire énce kurulan ve islevselligini kaybetmis olan merkezlerin
kapatilmasi, yerine arastirma onceligi olarak ifade edebilecegimiz mesela Uluslararasi Rumi Arastirmalar Merkezi gibi giincelligini ve bolgesel degerini
kaybetmeyen birimlere agirlik verme iradesi ortadadir. Bu birimlerin yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde karsiliklari mevcuttur. Bazilar1 ‘siradan’ ve ‘genel” amagli
merkezler gibi goriinse de aslinda ciddi bir oran1 6zgiin, katki saglayict ve bosluk doldurucu mahiyettedir. Her birinin akademik birimlerde, yani i¢ paydaslar
arasinda ve dig paydaslar nezdinde bir karsilig1 bulunmakta, destek mekanizmalarim beraberinde getirmektedir.

Universitemizde yapilan aragtirmalar, basta Konya sanayi olmak tizere katma degeri yiiksek olan sektorlerin bulundugu gevrede kentler ve sanayi kuruluglariyla
yaptigi isbirligi 61¢tisiinde kent ekonomisine 6nemli katkilar saglamaktadur.

Aragtirmalar neticesinde asagidaki katkilar su sekilde siralanabilir.
Kentsel gelir, kent ekonomik yapist ve isglicti hareketliliginde iyilesme saglanmasi.

Kiilturel etkinliklerin artmasi, yasam kalitesinin iyilesmesi gibi sosyal ve kiiltiirel katkilar.

2) Kurumun Arastirma Kaynaklan

Universitemizin yeni bir iiniversite olmasina ragmen, gittikge gelisen kampiis alanlari, binalar ve arastirma ve uygulama birimleri ile kurum igi kaynaklaridan
elde edilen biitceler ile artik yeterli gelmemektedir. Bu nedenle 6zellikle de BAP biit¢elerinde arastirma 6ncelikleri dogrultusunda planlanmaktadir. Bu ¢ergevede
kurumumuz arastirmacilarindan 6ncelikle kurum dis1 ulusal/uluslararas: aragtirma desteklerinden yararlanmalar1 yoniinde ¢aba gosterilmesi i¢in destekler ve
yonlendirmeler saglanmaktadir. Ayrica Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu Destek ve Tesvikleri, tiniversitenin amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda siirekli
olarak senatomuzda giincellestirebilmektedir. Her y1l durum analizi yapilmakta, stratejiler belirlenerek yeni gelisen durumlara gore kararlar alinmaktadir.

Ayrica tiniversitede laboratuvar imkanlarinin merkezi olarak yonetilmesi ve kullanilmasi amaciyla kurulan Bilim ve Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi
(BITAM - https://www.konya.edu.tr/bitam), aktif olarak faaliyetlerine baslamis ve iiniversitenin ncelikli arastirma alanlar1 dogrultusunda iiniversitenin arastirma
kaynaklarinin optimum kullanilmasi saglamaktadir. Tim bu siirecte Teknokent (https://www.konya.edu.tr/haber/800/universitemiz-ilk-uygulamali-teknokentte -
https://www.konya.edu.tr/haber/133 5/konya-universite-sanayi-isbirligi-ile-turkiyede-bir-ilke-imza-atti) ~ ve  Teknoloji ~ Transfer ofisi ve Innopark
(https://www konya.edu.tr/haber/1190/universitemiz-innoparka-deger-katacak) ile isbirligi igerisinde olunmasi i¢in kurumumuz aragtirmacilarina yonelik egitim,
bilgilendirme programlar: diizenlenmektedir.

Necmettin Erbakan Universitesi Teknoloji Transfer Ofisinin kurulusu gergeklestirilmis, kurumun arastirma ve gelistirme potansiyelini ok ciddi derecede
etkileyecek bir adim atmuistir. Basarili olmast i¢in tiim idari ve teknik kararlar alinmus, stireg hizli bigimde baglatilmustir.

Kamtlar
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2018-05-28 TTO Kurulus Sermayesi.pdf

TTO Acilma iznine iliskin YOK Yazist.pdf

Kurum i¢i kaynaklarin aragtirma faaliyetlerine tahsisine yonelik kriterler belirlenmistir. Kriterler ncelikle BAP Komisyonunda daha sonra Senatoda
goriisiilmekte ve karara baglanmaktadir. Sonugta siirl kaynaklarin kullanimi s6z konusu oldugu i¢in bu bir zorunluluktur. Kriterler ihtiyaglar dahilinde gozden
gecirilmektedir.

Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynaklar tahsis edilirken farkli basliklar itibariyle arastirma kaynaklarinin kullanilmasi, 6ncelikle altyapi ve kurumsal yapinin
tesisi, akabinde igeriginin doldurulmasina yonelik oncelikler tespit edilmistir. Heniiz kurulus asamasim tam olarak tamamlayamayan, tiim programlarina tiim
seviyelerde grenci alamayan ve yeni fakiilte ve aragtirma birimleri agmak durumunda kalan bir devlet tiniversitesi i¢in bunun normal oldugu diisiiniilmektedir.
ilerleyen donemlerde disiplinler arasi ve/veya gok disiplinli galismalar, aragtirma éncelikleri dogrultusundaki galigmalar ve gok ortakl arastirmalar gok daha fazla
dikkate alinacaktir.

Necmettin Erbakan Universitesi kaynaklarin etkin kullanimini saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek igin i¢ ve dig paydaslari ile ortak calismalari tegvik
etmektedir.

Kurum arastirmacilarin i¢ ve dis paydaslarla iletisimini saglamaya doniik toplant: ve etkinlikler diizenlemektedir. Bu katilimin siirekligini giivence altina alan
herhangi bir uygulama yoktur.

Yapilan aragtirmalar konusunda planlamada belirtilen siirelerde raporlama iglemi yapilmaktadir. Yapilan raporlama islemleri ile elde edilen arastirma ¢iktilari,
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universite BAP performans programinca ddiillendirilmektedir. Aragtirmacilarin yapmis olduklari arastirmalar, hazirlamig olduklar raporlar ve basarili bir sekilde
tamamlamig olduklari projelerden dolayr bu kapsamda 6diillendirilmektedirler.

Kurumun dis fonlar1 artirma ile ilgili stratejiler beklenen diizeyde degildir. Bu fonlama miktarlarini artirmaya yonelik bazi programlar ve etkinlikler
diizenlemekte olup, tiniversite digi fonlamalarimi miktarlarimi artirmak igin bazi oneriler gelistirilmistir. Bu amagla BAP fonlarindan proje destegi verilmesinde
dis kaynakli proje bagvurusu (Tiibitak gibi kuruluslara) yapan ancak destek alamayan arastirmacilara pozitif ayrimcilik yapilmak suretiyle proje bagvurularin
dncelikle dis kaynaklara olmamasi halinde universite kaynaklarina yonelmeleri temin edilmek istenmektedir.
(file:///C:/Users/%C3%96nder%2 0Kutlu/Downloads/bap%20y%C3 %B6nergesi.pdf)

Bu oneriler arasinda 6n plana ¢ikan {iniversite-sanayi isbirligi koordinasyon birimi, AR-GE koordinasyon birimi gibi yeni birimlerin olusturulmasi hedeflerimiz
arasindadir.

Kurum dis1 aragtirma fonu desteklerinin tiniversitemize kazandirilmasi ile yiiksek fayda ve paydanin saglanmasi kurumumuz en 6nemli hedefleri arasindadir. Bu
kapsamda Konya-Teknokent ve Innopark koorditorliigiinde proje bilgilendirme, proje yazma, proje sonuglarimn lisanslanmasi, patentleme, arastirmacilarimizin
sirket kurmasi ve 6zel sektorle bir araya gelmesi konusunda ¢alismalar yapilmaktadir. BAP kaynaklarinin altyapi projeleri de 6ncelikle digaridan proje alabilecek
birimlere verilmektedir. Arastirma altyapisindaki cihazlarin etkin kullanilmasi igin Merkezi Laboratuvari kurulmustur.

Bu tiir desteklere agik olan kurumumuza olan bagis ve sponsorluk gibi destekler simirli sayida olup, stratejik hedeflerimize 6nemli bir katkisi yoktur. Bagis ve
sponsorluklar daha ¢ok altyapiya yoneliktir. Bu kategoride halen yapim ¢alismalari devam eden projelere yaklagik 150 milyon liralik destek saglanmustir.

Projelerin bir kismt su sekildedir: Tiirk Anadolu Vakfi tarafindan iistlenilen Tip Fakiiltesi Cocuk Hematolojisi binasi; Ahmet ve Nezahat Kelesoglu Vakfi
tarafindan iistlenilen Ahmet Kelesoglu ilahiyat Fakiiltesi insaati; is adami Kemal Akpinar tarafindan iistlenilen Koycegiz yerleskesi Serife Akkanat Camii; Ali
Talip Ozdemir tarafindan iistlenilen Eregli Adalet MY O'u; Akkanat Holding tarafindan iistlenilen Seydisehir Saglik Bilimleri Fakiiltesi vd.

3) Kurumun Arastirma Kadrosu

Universitemize alian/atanan aragtirma personeli ihtiyac1 akademik kurullarda goriisiilerek belirlenmekte ve ihtiyag duyulan alanlarda ise alinmakta ve bu ise
alinan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olup, olmadig: siirekli olarak denetlenmektedir. Bu anlamda arastirmaci olabilecek bireyler merkezi sistemle
yerlestirilmektedir. Mevcut mevzuat ¢ercevesinde alinmasi gereken personelin se¢iminde nesnel kriterler yaninda, yapilacak olan sinavla alana iligkin yetkinlik ve
yeterlilikler test edilmektedir. Ayrica, tiniversite senatosunca kabul edilmis ve YOK onayindan alinmig "Atanma ve Yiikseltilme Y&nergesi" uyarinca 6gretim
iiyesi alimi/atamasi yapilmaktadir.

Ancak aragtirma destek personeli sikintisi yasandifi da ortadadir. Laboratuvarlarda uzman, teknisyen, tekniker vs. tiiriinden personel eksikligi bulunmaktadir.
Universitemize acilen destek personeli kadrosu tahsisi gerekmektedir.

Kurum, atanan aragtirma personelinin gerekli yetkinlige sahip oldugunu, yonetmelikler ve atama — yiikseltme kriterleri ile giivence altina almistir.Universite
Senatosunca kabul edilen ve YOK onayindan sonra yiiriirliige giren Atanma ve Yiikseltime Y6nergesi uyarinca 6gretim iiyesi alimi yapilmaktadir.

Birimlerden her y1l tiger aylik periyotlarla akademik faaliyet raporlar: talep edilmektedir. Ayrica BAP performans ve tesvik sistemi ile yetkinliklerin durumu ve
stirekliligi 6l¢iilmektedir.
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e 29.12.2017 BAP Komisyon Karari.pdf

Arastirma kadrosunun yetkinligini gelistirilmesi i¢in BAP, kongre ve proje destekleri vermektedir. Bunun etkisi ile tiniversitenin her gegen y1l bir 6nceki yila gore
daha yiiksek performans gosterdigi goriilmektedir. Olgme kriteri olarak da, Akademik Performans Sistemi baz alinmaktadir. Universite biinyesinde arastirma
kadrosunun mesleki gelisimine yonelik ¢aligmalarin kurumsallastiriimas: konusunda gerekli ¢aligmalar yuritiilmektedir.

Akademik performans sistemi mekanizmasi ile arastirmacilarin yayinlari, atiflari, projeleri, patentleri, sanat eseri Odiilleri ve yonetimsel faaliyetlerdeki
performansi kapsayan agirlik degerleri arayan bir performans degerlendirme sistemi kullanilmaktadir. Elde edilen puanlara gore her yil belirlenen parasal miktar
ile garpilarak elde edilen toplam tesvik miktar: Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatdrliigiince harcama usullerine gore bilimsel aragtirmalarda ve kongre
katilimlarinda kullanima sunulur. Aragtirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayr saglayacak arastirma kadrosunun nicelik ve nitelik olarak
siirdiiriilebilirligi revize edilen planlarla giivence altina alinmaktadir. Universitemiz mensubu arastirmacilarin bilimsel calismalarini tesvik etmek amaciyla
uluslararas: yayinlari, diger kurumlarca desteklenen projeleri ile ulusal-uluslararasi patentler ve arastirmacilarimizin bilimsel alanda ortaya koyacaklar: 6nemli
basarilar i¢in puan 6diilii verilmektedir.

4) Kurumun Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Necmettin Erbakan Universitesi, yeni bir {iniversite olmasi hasebiyle arastirma ve gelistirme boyutunda, 6zellikle ve dncelikle uygun arastirma ve gelistirme
ortaminin tesisi noktasinda politikalar gelistirmek istemektedir. Uygun ve gerekli altyap: olusturulmadan Ar-Ge ve ileri arastirma konusunda beklenti igine
girmenin gergek¢i olmayacagi diisiincesiyle bir taraftan var olan arastirma imkéan ve ihtimalleri degerlendirilmeye alinip, tesvik edilirken diger yandan ncelikle
altyapt sorununa egilme ihtiyact hisseden Universite gergekte Ar-Ge boyutunun éneminin farkindadir. Son donemlerde artan Tiibitak proje bagvurulari, AB fon
kullanma talepleri gibi gostergeler Universitenin bu noktadaki stratejisinin dogruluguna delalet edebilir. Ar-Ge konusunda asagida detaylar verilecek bilgileri bu
dogrultuda degerlendirmekte yarar bulunmaktadir. Stratejik Plan’dan da agikga goriilecegi gibi, oncelikle Ar-Ge yonetimi konusuna agirlik verilmekte, akabinde
yani saglikli bir kurumsal yapr tesis edildikten sonra arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin gelmesi beklenmektedir.

Universitemizde siirdiiriilebilir arastirma performanslari, arastirmacilarin Akademik tesvik sistemine girmis olduklari akademik faaliyetlerine dayali olarak
detayli sekilde 6lgiilmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma performansinin degerlendirilmesi, akademik birimlerin yil i¢indeki yayin sayisina gore
yapilmaktadir. Universitemiz bilimsel ¢iktilarinin intihal yoniinden degerlendirilmesinde de, makaleler i¢in iThenticate, tez ve 6devler igin Turnitin programlart
kullamilmaktadir. BAP Koordinasyon Birimi tarafindan desteklenecek olan projelerin degerlendirilmesinde hakem siireci kullanilmakta olup; projelerin
degerlendirilmesi, izlenmesi ve kapatilmasina yonelik kurallar BAP mevzuatinda mevcuttur.

Kurum aragtirma performans: yeterliligi, yillik hazirlanan birim bazli stratejik hedefler ger¢evesinde, boliim/birim analizleri ve kisisel performans detaylar
akademik performans sistemi kullanilarak izlenmektedir. Ayn1 zamanda ulusal/uluslararasi indeksleme kuruluslarinca yapilan yillik degerlendirmeler izlenerek,
tiniversitemiz arastirma performansinin mevcut durumu ortaya konulmaktadir. Ayrica, ulusal/uluslararasi arenada hedeflere ulagsmak i¢in, her yil senatomuzca
arastirma olanaklarinin iyilestirilmesi i¢in bir dizi hedef belirlemektedir.

Universitemizin egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme faaliyetlerini igeren giincel duyurular periyodik olarak, ihtiyaca gére anlik olarak ve akademik tesvik sonug
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raporlart ise her yi1l Ocak-Subat ay1 igerisinde belirlenen takvime gére tiniversitemizin web sayfasi araciligiyla kamuoyuyla paylasiimaktadir.

Bolge, iilke ve diinya ekonomisine katki saglayan proje destekli arastirma faaliyetleri, kalite gostergesi olarak degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Ayrica,
tiniversite ve kamuoyu nezdinde duyurulmak suretiyle arastirma veya proje ekibinin basarisi paylasilmaktadir. Kurum biinyesindeki arastirma merkezlerinde
yapilan ¢aligsmalar, kurumun arastirma stratejileri kapsaminda bolgesel ve ulusal oncelikler gozetilerek gelistirilmektedir. Kurum, bolgedeki ¢esitli sivil toplum
kuruluslari, kamu kurumlart ve 6zel sektor ile isbirligi yaparak, Teknokent ve arastirma merkezleri araciligi ile bolgesel/ulusal ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
alanlarda katki saglamaktadur.

Kurumumuz, URAP verilerine gore son iki yilda aragtirma verileri bakimindan gelistirme gostermektedir. 2016-2017 yili Devlet Universiteleri siralamasinda
300-349 puan bandryla 59. sirada yer alirken, 2017-2018 yilinda bu puan band1 400-449 'a yiikselmis olup, siralamasi da 57'ye ¢ikmustir.

Altyapt ve insan kaynaklari alaninda yapilan yatirimlarla tiniversite siralamasinin oniimiizdeki donemde dramatik bigimde yiikselecegi diisiiniilmektedir.
Tamamlanma asamasindaki laboratuvarlar bolge 6lgeginde arastirma kalitesini yiikseltecek bigimde planlanmugtir. (Bkz.

https://konya.edu.tr/yapiisleri/sayfa/4575)

Kamtlar

o URAP - University Ranking by Academic Performance (2016-2017).pdf
o URAP - University Ranking by Academic Performance (2017-2018).pdf

5. YONETIM SISTEMI
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Necmettin Erbakan Universitesi, 14.07.2010 tarihinde 6005 sayili kanun ile Konya Universitesi olarak kurulmustur. Buna gére Necmettin Erbakan Universitesi
geng ve yeni bir iiniversite olarak kabul edilebilir. Yeni bir tiniversite olarak NEU kurulusundan bu yana akademik ve idari yapilanmasina yonelik aktif caligmalar
gergeklestirmistir. Kurum, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda, belirlenen yénetim yapisina uygun olarak yapilandirilmigtir. Universitenin yonetim
ve idari yapisi rektor, rektor yardimceilari, genel sekreter, senato, yonetim kurulu, fakiilteler, enstitiiler, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullari, koordinatérliikler,
daire bagkanliklar1 ve bashekimlik seklinde hiyerarsik bir yapilanma {izerine kurgulanmistir. Hiyerarsik bir yonetim yapisina sahip olmakla birlikte NEU'niin i¢
paydaslarin1 olusturan akademik personel, idari personel ve 6grencilerin karar alma siireglerine aktif olarak katilim saglamasina yonelik bir yonetisim modeli
benimsenmistir.

Necmettin Erbakan Universitesi 2018 yil1 itibariyle 18 Fakiilte, 4 Enstitii, 1 Yiiksekokul, 6 Meslek Yiiksekokulu ve 1 Tiirk Miizigi Devlet Konservatuvarindan
olugmaktadir. Universite biinyesinde 10 Daire Baskanlig1, 6 Koordinatérliik, 24 Arastirma ve Uygulama merkezi ayrica rektérliige bagli olarak 1 Sosyal Tesisler
Iktisadi Isletme Miidiirliigii ve 1 Ig Denetim Birimi bulunmaktadir.

Necmettin Erbakan Universitesi idari yapisina https:/www konya.edu.tr/sayfa/idari adresinden ulagilabilmektedir.

Egitim-6gretim ve aragtirma siiregleri, sorumlu rektér yardimeilarinin koordinasyonunda, fakiiltelerde dekanlar, enstitiilerde ve yiiksekokullarda miidiirler,
yonetim kurullari, dekan/miidiir yardimcilari, boliim ve program bagkanlari, aragtirma merkez miidiirliikleri ile ilgili komisyon ve koordinatorliikler; idari ve
destek siiregleri ise, genel sekreterlik koordinatorliigiinde ilgili daire bagkanliklar: tarafindan yiiriitiilmektedir.

Necmettin Erbakan Universitesi olarak egitim-6gretim siirelerinin yonetimini yeniden dizayn edebilmek igin 2017 yili igerisinde rektsrliik makami énciiliigiinde
biitiin birimlerin (boliimlerin) ders miifredat ve uygulamali ders imkanlarinin arastirilmasina yonelik fakiilte kurul toplantilar1 gergeklestirilmis ve sonrasinda ise
miifredatlarin giiniimiiziin toplumsal ve ekonomik beklentilerine uygun olarak yeniden olusturulmasi istenmistir. Bu kapsamda tiim boliimler tarafindan
miifredatlar yeniden gézden gegirilerek fakiilte kurul kararlari ile senato kararlar1 alinmig ve miifredatlar yeniden gézden gegirilmistir.

Aragtirma ve gelistirmeye yonelik olarak iiniversite biinyesinde 24 adet arastirma merkezi kurulmus ve bu merkezler ile tiniversite-sanayi, tiniversite-toplum
biitiinlesmesinin saglanarak ¢ikt1 odakl1 bir mekanizma hedeflenmistir. 2017 yili stratejik planinda Yenilikgi Uretim istikrarl Yiiksek Bityiime baghig: altinda Ar-
Ge ve yenilik¢ilik politika ve faaliyetleri tanimlanmistir. Bu politikanin temel amact; teknoloji ve yenilik faaliyetlerinin 6zel sektor odakli artirilarak faydaya
doniistiriilmesine, yenilige dayali bir ekosistem olusturularak aragtirma sonuglarinin ticarilestirilmesine ve markalagmis teknoloji yogun iirtinlerle tilkemizin
kiiresel 6lgekte yiiksek rekabet giiciine erismesine katkida bulunmak olarak saptanmistir.

Kamu mali yonetiminin yapisini ve igleyisini diizenleyen 24.12.2003 tarihi itibariyle yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
yeni kamu mali yonetimi, yonetim sorumlulugu esasina gére diizenlenmistir.

Kanunun 63. maddesinde i¢ denetim; kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina
gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve damismanlik faaliyeti olarak
tammlanmustir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gormiis standartlara uygun olarak gerceklestirilecektir.

Necmettin Erbakan Universitesi olarak i¢ denetimi yalnizca mali denetim olmaktan ¢ok faaliyet bazl ve stratejik plan odakl1 bir siireg olarak gérerek donem basi
planlamalar1 ve donem sonu faaliyet degerlendirmelerine entegre bir sekilde yiiriitmekteyiz.

Kanuna gore i¢ denetim, i¢ denetgiler tarafindan yapilir Bu dogrultuda {iniversitemize tahsisli i¢ denetgi kadrolarina 2014 takvim yilinda atama yapilmis ve I¢
Denetim Birimi dogrudan Rektorlitk Makamina bagli olarak kurulmustur. Atama yapilirken i¢ denetim, mali ve teknik bilgi diizeyleri dikkate alinarak 3 kisilik bir
i¢ denetim ekibi olusturulmustur.

2017 yilinda ise i¢ Denetim Programu kapsaminda, Personel Daire Baskanligi personel islemleri siireci denetimi (2017/1) ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig
6n mali kontrol islemleri, ihale hakedisleri kontrol ve 6deme islemleri siireci denetimi (2017/2) tamamlanarak, denetim raporlari Rektorliik Makamina
sunulmustur. Ayrica 2017 yilinda denetlenen siireg sayisi 2 ve diizenlenen rapor sayist 3 olarak gerceklesmistir.

Anilan raporlarda ortaya konulan bulgular 6nlem olarak uygulamaya konulmustur.
Necmettin Erbakan Universitesinin akademik ve yonetimsel stireglerinde verimli ve etkili olmasini saglayacak uygun yonetim sistemlerini olusturmak igin i¢
kontrol standartlart uyum eylem plani hazirlama ¢alismalar yiiriitilmekte ve s6z konusu eylem planinda yer alan eylemlerin gergeklesme sonuglarint yilda iki kez

olmak iizere iist yonetime sunmasi hedeflenmektedir. Ayrica, Universitemiz i¢ kontrol eylem plani; kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi
ve iletisim ile izleme standartlarini kapsayacak sekilde standartlar ve veri toplama siiregleri planlama asamasindadir.
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Necmettin Erbakan Universitesi 2014-2018 yillarim kapsayan stratejik plan dahilinde i¢ kontrol mekanizmast isletilmektedir.

Universite bu soruyu cevaplamamustir.
2) Kaynaklarn Yonetimi

Kaynaklarin yonetimi konusunda devlet iiniversitesi olarak Necmettin Erbakan Universitesi gok biiyiik 6l¢iide baglayict mevzuat gercevesinde hareket eden bir
kurumdur. Ancak mevzuatin ¢izdigi sinrlar icinde hem altyapt ve fiziksel kaynaklar hem de insan kaynaklar1 agilarindan atilmasi gereken pek ¢ok adim
bulunmaktadir. Yeni bir {iniversite olmas1 kaynaklarin kullanimi konusunda bir takim avantajlar1 ve yine bir takim dezavantajlar1 beraberinde getirmektedir. Insan
kaynaklar1 agisindan tecriibe noktasinda eksiklikler bulundugu ve eski akademik birimlerle yenilerini uyumlu hale getirmenin zorluklari ortadadir. Ancak kurum
kiiltiirti ve kaynaklarin optimum big¢imde kullanilmasi agisindansa avantajlar1 beraberinde getirir.

Necmettin Erbakan Universitesi kaynaklarini en iyi etkiyi yapacak bigimde planlamaktadir. Fiziksel ve mali kaynaklar yine aym sekilde sorunlar tagimaktadir.
Hizl1 biiyiiyen ve biiyiirken saglikli bir yaklagim belirlemeyi siar edinen tiniversitemiz kaynak yonetimi noktasinda profesyonel bir anlayis benimsemistir.

Insan kaynaklari yonetimi Personel Daire Baskanlig tarafindan koordine edilmekte ve insan kaynaklari pozisyonlar1 akademik, idari ve destek hizmetleri
personelinden olusmaktadir. Personel Daire Baskanligi, Yiiksekogretim Ust Kuruluslarini, biitiin Yiiksekogretim Kurumlarin, bagh birimlerini ve bunlarla ilgili
faaliyet ve esaslar1 kapsayan 2547 sayill Kanun ile 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu ve Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim
Kurumlarimn Idari Teskilat: hakkindaki 124 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 29. maddesinde belirtilen;

. Universitenin insan giicii planlamasi ve personel politikastyla ilgili alismalar yapmak,

. Personel sisteminin gelistirilmesi ile ilgili 6nerilerde bulunmak,

Tiim Universite personelinin atama, zliik ve emeklilik isleriyle ilgili her tiirlii islemleri yapmak,

. Universite personelinin hizmet 6ncesi ve hizmet igi egitim programlarini diizenlemek ve uygulamak,
. Verilecek benzeri gorevleri yapmakla yiikiimliidiir.

oA W=

Personel Daire Bagkanliginda NETIKET Bilisim Ozliik Isleri Otomasyonu, internet tabanl Yiiksekogretim Kurulu Ortak Veritabani yazilmi (YOKSIS),
Yiiksekogretim Kurulu insan Giicii Planlama Sistemi (IGPS), Sosyal Giivenlik Kurumu Hizmet Takip Yazilimi (HITAP) ve Sigortali Tescil islemleri
uygulamasi, Devlet Personel Baskanligi E-Uygulamalari, Biitge ve Mali Kontrol Genel Midiirliigiine bagl e-Biit¢e yazilimi ile Maliye Bakanligi Kamu Harcama
ve Muhasebe Bilisim Sistemine (KBYS) Personel Daire Bagkanligi Akademik Personel ve Otomasyon Sube Miidiirliigii idari Personel ve Sicil Sube Miidiirliigii
Akademik Atama Idari Atama Idari Gorevlendirme Arsiv ve Sicil Hizmetleri Akademik Gérevlendirme Otomasyon Hizmetleri Egitim Hizmetleri 5 bagl (TKYS)
tagtnir yazilimi kullamlmaktadir. Ayrica yazismalar Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden yapilmaktadir. Ilgili yazilim ve otomasyon sistemleri
ile personellere iligkin tiim siiregler kayit altina alinmakta ve kontrol/takip siirecleri gergeklestirilmektedir.

Necmettin Erbakan Universitesinde akademik personel kaynagimn etkin yonetimi igin Yiiksekogretim Kurulu tarafindan olusturulmus olan akademik tesvik
kriterleri temelinde bir akademik personel performans degerlendirme sistemi mevcuttur. Bu sistem akademik tegvik sistemi ile koordineli bir bigimde
caligmaktadir. Sistemin temelinde akademik faaliyetlerin kurum i¢i takip ve degerlendirme ile bir 6diillendirme mekanizmasinin olusturulmasi yatmaktadir. Buna
gore akademik tesvik puanlarina gére BAP 6denekleri standart bir 6denek seklinde degil kisi ve performans bazli olarak yeniden diizenlenmektedir.

Universitemizde akademik birimler ihtiyag duyduklari kadro taleplerini ilgili siiregleri izleyerek tiniversite {ist yonetimine iletmektedir. Ust yonetim, birimlerden
gelen kadro taleplerini degerlendirerek ilana gikmaktadir. flanlar YOK 'iin belirledigi genel kriter gercevesinde oncelikli olarak kurum igi insan kaynagi dikkate
alinarak planlanmaktadir. Ogretim {iyesi atama ve yiikseltilmesinde (doktor 6gretim iiyesi, dogent ve professr) YOK'iin belirledigi gerceve kriterleriyle birlikte
dgretim {iyelerinin atanmasi ve yiikseltilmesi igin kurum igi atanma ve yiikseltilme kriterleri kullamlmaktadir. Necmettin Erbakan Universitesinde program
bazinda belirlenen yayin, egitim-ogretim, arastirma, hizmet ve odiilleri kapsayan objektif bir puanlama sistemiyle 6gretim Uyelerinin ilan edilen kadrolar i¢in
uygunluklar1 degerlendirilmektedir. Ogretim {iyesi digindaki 6gretim elemani (Ogretim gorevlisi, okutman, uzman, arastirma gérevlisi) alimlart ise ‘Ogretim
Uyesi Digindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav fle Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik® uyarinca yapilmaktadir.

Tipta Uzmanlik Sinavi ve Dis Hekimligi Uzmanhk Egitimi Giris Smavi ve bu smavlarin sonuglarina gore personel yerlestirmeleri OSYM tarafindan
yapilmaktadir.

Idari ve destek personel alimina iliskin siiregler; Maliye Bakanligindan alman vize sayisina gore Kamu Personeli Segme Sinavi temel alinarak yapilmaktadir.
Mevcut idari personelin dagilimi ve gorevlendirmeleri egitim, liyakat ve mesleki tecriibelerine bagli olarak Personel Daire Bagkanligi ve birimlerin ortak
goriigiiyle yapilmaktadir. Yer degisiklikleri ve terfi durumlarinda; gorev, yetki, kisinin performansi ve sorumluluklarda tanimlanmis egitim sartlar1 dikkate
alinmaktadir. Idari personelin dagilim ve planlanmasina uygun olarak ihtiyag halinde gérevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavlari gergeklestirilmektedir.
Ayrica kurumun ve birimlerin ihtiyaglarina yonelik idari personele ihtiya¢ duyduklar: hizmet igi egitimler sorularak goriis alinmakta ve bu dogrultuda kurum igi
egitimler diizenlenmektedir. Bununla birlikte mevzuat geregi egitimler (aday memur, gérevde yiikselme ve is sagligi giivenligi egitimleri) de diizenli olarak
verilmektedir.

2017 yil1 igerisinde Personel Daire Baskanlig: biinyesindeki personel tarafindan ilgili personele verilen egitimler asagidaki yer almaktadir;

¢ E-Dogrudan Temin Sistemi Egitimi (Universitemiz birimlerinde harcama islemlerini gergeklestiren tiim personele)

o Elektronik Belge Yonetim Sistemi Egitimi (Mithendislik ve Mimarlik Fakiiltesi ile Eregli yerleskesinde bulunan tiim akademik ve idari personele)

o Universite Ogrenci Topluluklart Web Uygulamasi Egitimi (Universitemizdeki 6grenci topluluklarina )

o Personel Otomasyonu Egitimleri
Necmettin Erbakan Universitesi biitcesi; 5018 Sayili Kamu Mali Y énetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda ve Universite Stratejik Planda belirlenen amag, hedef
ve Oncelikler ile her y1l yayimlanan Merkezi Y 6netim Biitce Kanununda belirtilen hiikiimler dogrultusunda, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir

sekilde kullanilmasini saglayacak sekilde hazirlanmaktadir.

Tasimir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi Universitemiz Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 biinyesinde takip edilmektedir. S6z konusu kaynaklarin yonetimine
esas olusturmak tizere Universitemizce hazirlanan mevzuatlar kapsaminda iglem yapilmaktadir.

3) Bilgi Yonetimi Sistemi
+Universitemiz biitiin egitim 6gretim ve aragtirma faaliyetlerinin neticelerini her akademik yilin sonunda veya basinda Rektorliik onderliginde kamuoyuna en iyi
sekilde bilgilendirme yapmaktadir. Bu kapsamda Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi biinyesinde sosyal, gorsel ve yazili medyada yaynlar ve bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Bu nedenle agik ve seffaf bir yonetim yapisina sahiptir.

Giiglii Yonler:

Her birim kendi iginde her tiirlii faaliyet ve siireglerine iligkin verileri toplamakta, analiz etmekte ve raporlastirmaktadir.
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*EBYS, Personel Ozliik Uygulamasi, Ogrenci Isleri Uygulamasi, Bap Uygulamasi vb sahip olunmasi

*OSYM, KPS, Kaysis vb servislerle entegrasyonlarin yapilmis olmasi

Zayif Yonler:

*Cok farkli uygulama olmast sonucunda ihtiyag halinde bu uygulamalarin birbiri ile entegrasyonundaki karsilagilan sorunlar bulunmaktadir.

Toplanan veriler, ortak bir veri tabaninda toplanmamaktadir.

Iyilestirme Onerileri;

Veri tabaninin olusturulmast i¢in altyapt ¢aligmasi yapilmalidir. Veri tabanlarinin yazilimlarinin da iiniversitemiz ilgili birimlerince gelistirilmesi saglanmalidir.

Entegrasyonu yapilmak istenen bilgilerin 6nceden belirlenerek uygulamalarin temin asamasinda ilgililere bildirilmesi boylelikle entegrasyon igin zamanlama
kaybinin minimuma indirgenmesi saglanabilir.

2017 Y1l tniversitemiz bilgi yonetim sisteminin yiiriitiilmesi:

EBYS: Universitemiz daha hizli ve siiregleri daha iyi denetlenebilir bir resmi yazisma igin igin EBYS'ye gecmisti. EBYS zamanla ortaya ¢ikan ihtiyaglar
dogrultusunda yeni formlar ve ozellikler eklenmistir. EBY'S ile tiniversitemizde kullanilan Ogrenci Isleri ve Personel Otomasyonu yazilimlari ile entegrasyon
caligmalari baglatilmistir. Elektronik Belge Yonetim Sistemine mobil imza kiitiiphanesi entegre edilerek evraklarin mobil imza ile imzalanabilmesi saglanmustir.

Mobil EBYS: Universitemiz iist yonetiminin Elektronik Belge Yonetim Sistemi iizerindeki is ve islemleri daha hizli yapabilmeleri amaciyla EBY S'nin
ANDROID ve 0S isletim sistemi versiyonlar1 kullanima sunulmustur.

AKDS (Akademik Kadro Bagvuru Ve Degerlendirme Sistemi): Universitemize yeni akademik personel alimlarinda kullanilmak tizere web tabanli uygulama
gelistirilmistir. Uygulama ile Akademik personel aliminda ilan edilen kadroya iliskin bilgiler(kosul vb. bilgiler) sisteme girilerek ilan edilmektedir. Ilan edilen
kadroya bagvurular web izerinden yapilabilmekte kullanici daha 6nce bagvurdugu kadro ilanlarini, sonuglarini sistem {izerinden gorebilmektedir.

Eposta: Universitemizin personel ile birlikte tiim 6grencilerin e-posta talepleri kargilanmaktadir.

E-Dogrudan Temin Uygulamasi: Universitemiz harcama birimlerinin gerceklestirdigi dogrudan temin alimlara ait tim islemlerinin web ortaminda
gerceklestirildigi ve alim siiresince gerekli olan belgelerin tretildigi ve saklandigt web tabanli uygulamadir. Bu uygulama ile dogrudan temin alimlar1 takibi,
raporlanmasi ve gerekli belgelerin iiretilmesinde biiyiik kolayliklar saglanmistir. Birimlerden gelen talepler dogrultusunda gelistirmeler devam etmektedir. IP
Santral Kurumlan: Universitemiz Birimlerinde kullanilmakta olan analog santraller yerine IP santraller kurulmaktadir. Kullamlmasi ve yonetimi kolay olan
santral, IP altyapisi ile ¢alismakta ekstra kablolama c¢alismasina ve telefon basina lisanslamaya gerek kalmamaktadir. IP santral kurulumu gergeklestirilen
lokasyonlar: Simiilasyon Merkezi Binasi, Rektorliik Binasi.

Universite Kurumsal Web Sayfasi: Universitemiz web sayfasinda asagidaki giincellemeler yapilmustir;

* Yeni Temin Edilen Personel Otomasyon yazilimi ile web sayfasi arasinda gerekli entegrasyonun yapilarak web sayfasindaki akademik ve idari personele ait
bilgiler yonetim paneli tizerinden giincellenebilmektedir.

* Web Sayfamizda yer alan akademik personel sayfalar1 YOKSIS sistemi tizerinden alinmasi saglanmustir.
Personel Otomasyonu Yazilimi: Personel Otomasyon temin edilmistir.

Laboratuvar Kurulumlan: Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi ile Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesine ait laboratuvarlarda gerekli altyap: isleri (Data
kablosu, Data Kanallari, Kabin, Patch Panel, Patch Kablo vb.) tamamlanarak bilgisayar kurulumlari yapilmistir. Tamamlanan Laboratuvarlar; « Miihendislik ve
Mimarlik Fakiiltesi Bilgisayar Laboratuvar1 2 » Havacilik Ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Bilgisayar Laboratuvar1 Ses Tasima Hizmet Alimi: Universitemizde
kullanilan analog hatlar i¢in ses tagima hizmeti alinarak temin edilmesi saglanmustir.

Ulaknet internet Cahsmalan: Universitemiz Internet saglayic olarak Tiibitak ULAKBIMden hizmet almakta olup ULAKNET agina baglidir. Yeni binalarimz
igin ihtiyag duyulan internet alt yapis ile ilgili taleplerimiz baskanligimiz biinyesinde ULAKBIM'e iletilmekte gerekli yazismalar yapilmaktadir.

802.1x (Kullamic1 Kontrollii internet Erisimi) internete personel ve 6grencilerin Sifreleri ile erismesini saglayan sistemdir. Bu sistemde internete erigim igin
TCK NO ve Teksifre kullanilmasi zorunluluktur.

SMS: Teksifre islemlerinde personel ve 6grenciler teksifre alirken/degistirirken dogrulama yontemi olarak Kimlik Paylasim Sistemi'nin yaninda SMS servisi de
hazirlanmis olup kullanilmaya baslanmugtir.

UZEM Altyapr: Uzaktan Egitim Merkezi Miidiirliigii biinyesinde verilecek dersler i¢in gerekli donanim(Sunucu, Storage, NAS) temin edilmis olup gerekli
network altyapisi da olusturulmustur.

WIFi Anten Kurulumlar: Universitemize ait farkl1 lokasyonlarda bulunan binalarn iiniversite agia dahil olmasi amaciyla asagida belirtilen noktalarda antenler
kullanmak suretiyle WIFI baglantilar tesis edilmis olup gerekli cihazlarin temini, konfigiirasyonu ve testleri gergeklestirilmistir.

* Nasuhbey-Rektorliik

* 15 Temmuz- K6ycegiz

* Simiilasyon - Koycegiz

Lisans Temini: 2017 yil1 igerisinde birimlerden gelen bilgisayar program talepleri ile iiletim sistemi dahil olmak tizere sunucular i¢in gerekli olan her tiirlii
lisanslarin takibi ve temini yapilmaktadir. « Microsoft Isletim sistemleri Lisanslart « Microsoft Veri Tabani Lisanslar1 « Adobe Connect *« Abby Fine Reader 14 «
Veeam Backup * Adobe Creative Cloud * Vmware Essential Plus ¢ Edius Pro 8 ¢ Photoshop CC

Ogrenci Toplulugu Uygulamasi: Universitemiz biinyesindeki 6grenci topluluklaria ait olan topluluk.konya.edu.tr portali yenileme galismalari baglamis olup
ilk agamasi tamamlanmistir. Topluluklara ait haber, duyuru, etkinlik bilgileri, foto galeri, video galeri vb. yayinlayacak olup tiim bu igerikler ile ilgili SKS

tarafindan gerekli kontroller yapildiktan sonra yaymlanmasi saglanmaktadir. Topluluklar yapmalari gereken birgok yazigmayr da yine sistem iizerinden
yapabileceklerdir.

16/20



Mobil Uygulama (NEU MOBIL){niversitemize ait mobil uygulama gelistirmesi tamamlanmustir. Ozellikle 6grenciler tarafindan obs (3grenci bilgi Sistemi)
yogun bir sekilde kullanilmaktadir.

Karar Destek Sistemi: Ust Y dnetimin tiniversitemizde kullanilan otomasyon yazilimlarindan her tiirlii bilgiyi bitiinlesik bir yapida alabilmesi amaciyla tablet
uygulama gelistirilmeye baslanmistir. Uygulamamn tamamlanmastyla igerisinde Ogrenci, Personel, AKDS, dogrudan temin, yerleske haritas1 vb. tiim bilgiye iist
yOnetimin tek bir noktadan erigebilmesi saglanmistir. Uygulamanin ana ekran tasarimlari tamamlanmis olup; personel bdliimiinde iiniversitemiz akademik ve idari
personele ait meniilere iligkin gelistirme islemleri tamamlanmigtir. Akademik personel boliimili ile personele ait kimlik, egitim bilgileri goriilebilmektedir. Ayni

zamanda akademik personele iliskin YOKSIS sisteminde yer alan tiim bilgiler kitap ,makale, 6diil, bildiri vb. tiim bilgiler sistem iizerinde sunulmaktadir. Yine
tiim akademik personele iliskin fakiilte, kadro durumu, makale sayisi, bildiri sayis1 vb. tiim istatistiki bilgi sistem tizerinden alinabilmektedir.

Universitemizde kullamlan bilgi sistemi her gegen giin ¢agin gereklerine gore kendini yenilemekte ve gelismektedir. Bilgiyi kullanip isleyebilen toplumlarin hizla
gelistigi ve kalkindig1 gercegi g6z oniinde bulundurularak bilgi sistemini tiniversitemizin tiim siire¢lerine dahil etme ¢abamiz siirmektedir. Bilgi sistemimiz kalite
yOnetim siireglerini daha hizli, daha anlasilabilir, daha 6lgiilebilir ve daha verimli bir hale getirmek igin doniistiiriilmektedir. Gerek bilgiye erisim gerekse de
hizmet sunum seklinde siirdiiriilebilir kurumsal kalite anlayisina uygun bir bilgi sistemi temel hareket noktalarimizdandir. Universitelerin énemli gorevlerinden
olan 'insan yetistirme' misyonunu 6nceleyen bir bilgi sisteminin varlig hayatidir.

Kurumsal i¢ degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 3’er aylik donemler halinde, dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler ise yilda bir defa planlanarak
degerlendirilmektedir.. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler periyodik olarak tim birimlerden hem yazili hem de dijital ortamda
toplanmaktadir. Kalite Komisyonu her yil Kurumsal Ig Degerlendirme Raporu’nu hazirlamakta, senato onayna sunulmakta ve bilgi amagh olarak
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na gondermektedir. Ayrica hazirlanan rapor web sayfasi tizerinden erisime agilmaktadir

Universitemizde kullamlan bilgi ynetim sistemlerindeki verilerin giivenligine ve gizliligine son derece 6nem verilmektedir. Bilgi yonetim sistemlerinde bulunan
veriler Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 biinyesinde yer alan sunucularda barindirilmaktadir. Bu bilgilerin giivenligi i¢in sunucularda kullamici erisim yetkileri ve ag
erisim yetkileri tanimlanmaktadir. Kullanic sifreleri veri tabanlarinda kriptolu olarak saklanmakta, veri tabanlarina olan erisim yetki tabanli olarak yapilmakta ve
log kayitlar1 tutulmaktadir. Yazili talep ve onay olmadan veri paylasimi yapilamaktadir. Bu sekilde sadece yetkili kisiler yetkilendirilmis bilgisayarlardan
yetkilendirilmis verilere erisebilmektedir. Sunucularin korumalar antiviriis yazilimlari ile yapilmaktadir. Tiim bilgi sistemleri erisimi ve giivenligi igin glivenlik
duvarlar1 yer almaktadir. Ayrica verilerin giivenligi i¢in yedekleme tinitesi bulunmaktadir. Diger yandan, mevcut sistem odasi ve siiregler ISO 27001
standartlarina uygun olarak yenilenecektir. Felaket durumlari i¢in farkli bir lokasyonda felaket kurtarma merkezi kurulmasi planlanmaktadir. Bu sayede kritik
sistemlerin siirekliligi saglanacaktir.

Toplanan Verilerin Giivenligi, Gizliligi ve Givenilirligi: Universitemiz Bilgi islem Daire Baskanlig: tarafindan Universitemizde kullanilan elektronik bilgi
sistemlerinin giivenligini saglamaya yonelik gerekli alt yap1 ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Diger taraftan Belge Y onetimi ve Arsiv Sistemi kapsaminda kisisel ve gizli
verilerin glivenligini saglamaya yonelik prosediirler belirlenmistir.Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda e-bys Koordinatorliigii tarafindan
Universitemizde uygulanan “Elektronik Belge Yénetimi uygulamasimin giivenli, siirdiiriilebilir bir platformda ve etkin bir bigimde yiiriitiilmesinin devamim
saglamak amactyla “kisisel ve hassas verilerin korunmasi, paylagimi ve bilgi giivenligi” ile Bagbakanlik tarafindan yiiriitiilen Elektronik Kamu Bilgi Y6netim
Sistemi (KAYSIS) “Imza yetkileri Modiilii (TYEM)” uygulamasi konularinda egitimler diizenlenmistir.

E-BAYS Uygulamasinda olusturulan belgelerin arsivlenmesi ve daha 6nce uygulama disinda olusturulmus olan belgelerin dijitallestirilmesi ¢alismalari ile
arsivlenecek olan belgeler i¢in “e-Arsiv Projesi” iizerinde ¢aligilmaktadir. Bu kapsamda c¢aligmalar devam etmektedir. E-Arsiv Projesi EBYS Uygulamalar ile
diger bilgi sistemlerinin entegrasyonunu da kapsamaktadir. Ongoriilen e-Arsiv Sistemi teknik altyapisi kurularak kurumsal bellegi olusturan belgelerden
dncelikle Senato ve Yonetim Kurulu Kararlari dijital ortama tasginacaktir.

Mezunlarla tiniversite arasindaki iletisimde istenilen diizeye ulagilamamstir. Stratejik planda yer alan mezunlarin sisteme erigiminin saglanarak mezunlar bilgi
sistemi olugturulmast, sistemin bir bilgi paylasimi platformu olarak kullanilmasinin saglanmasi heniiz gergeklestirilememistir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

o Kurum disindan alinacak idari ve destek hizmetlerinin kurumun mali, idari kriterlerine uygun bir sekilde karsilanmasi ve soz konusu kriterler yoksa
kriterlerin belirlenmesi gerekmektedir. Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik stirecine iligkin belirlenmis kriterler mevcuttur ve
ihtiyaglar ilgili mevzuat ger¢evesinde temin edilmektedir. Ancak talep edilen iiriin ve hizmetlerin zamaninda temin edilememesi sonucunda kaliteli egitim
verilememektedir.

o Satin alma talepleri, fiyat teklifleri, kararlar, teslim islemleri, zimmet uygulamalarini kapsayan bir otomasyon sisteminin gelistirilmesi ve bilgi yonetim
sistemine entegre edilmesi gerekmektedir. Hizmetlerle ilgili siire¢ kurum i¢i kamuoyuna agik ve seffaf hale getirilmelidir.

o Hizmet satin alimi iglemlerinin veya kurum i¢i malzeme tedariginin olusturulacak Satin Alma Biriminin araciligiyla yapilmasi ve bu birimin kurum
yoneticileri araciligtyla diizenli denetimi gerekmektedir.

¢ Ozellikle uygulamali egitim veren birimleri i¢in daha farkl tedarik edinme modelleri gelistirilebilir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu ve diger ilgili mevzuatlar gergevesinde i¢ kontrol standartlari, hizmet
standartlar1 ve is akis semalar1 olusturulmus olup, s6z konusu stiregler Universitemiz web sayfasinda yaymlanmistir. Her tiirlii mal ve hizmet alim siirecince s6z

konusu kriterler dogrultusunda islemler tesis edilmektedir. Kamu Satin Alma Platformunun Elektronik Kamu Alimlar1 Platformuna taginmasiyla birlikte tiim
kamu sektoriiniin Mal ve Hizmet Alimlar1 tek bir sistem iizerinde yiiriitilmekte olup, Universitemiz de séz konusu platform iizerinden kayit islemlerini

yiirtitmektedir. S6z konusu mal, hizmet ve yapim isleri isin niteligine gore asagida belirtilen kanun, yonetmelik ve tebliglerde belirtilen hiikiimlere dayanilarak

yiiriitiilmektedir: (“4734 sayili Kamu fhale Kanunu, 4735 sayilh Kamu fhale Soézlesmeleri Kanunu, 2886 sayili Devlet fhale Kanunu, Kanun Hiikmiinde
Kararnameler, Bakanlar Kurulu Kararlari, Hizmet Alimi Thaleleri Uygulama Y 6netmeligi, Mal Alimi Thaleleri Uygulama Y &netmeligi, Yapim Isleri Thaleleri
Uygulama Y 6netmeligi, Damgmanlik Hizmet Alimi Ihaleleri Yonetmeligi, Cergeve Anlasma Thaleleri Uygulama Y énetmeligi, Kamu Thale Kurumu Tebligleri,
Elektronik fhale Uygulama Y 6netmelikleri.”)

Kurum disindan alian hizmet alimlarinda sunucularin yeterlilik kriterleri Kamu Ihale Mevzuati ¢ergevesinde tespit edilmekte, mal alimlarinda ise TSE belgeleri
ve garanti siiregleri ile muayene ve kabul komisyonu kararlari ile giivence altina alinmaktadir.

Kurum disindan alinan hizmetlere iligkin kriterleri, uygunlugu, kalitesi ve stirekliligi; birimimizin ihtiyaglarinin tespitinden sonra satin alma ile ilgili Kanun ve
Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi {iniversitemiz ilgili birimlerince hazirlanan idari Sartname, Sozlesme Tasarisi, Teknik
Sartname ile hizmetin kalitesi ve uygunluguna yonelik Thale ve Dogrudan temin siirecinde rekabet kosullarini ve katilimi saglayacak sekilde bilgi belge ve yeterlik
kriterleri istenerek belirlenmekte olup, mal hizmet ve yapim isinin istenilen yeterlik kriterlerini tasiyip tasimadigi “Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul
Yonetmeligi, Mal Alimlari Denetim Muayene ve Kabul Islemlerine Dair Y&netmelik, Yapim Isleri Muayene ve Kabul Yonetmeligi, Damsmanlik Hizmet
Alimlar1 Muayene ve Kabul Y6netmeligi”nde belirlenen standartlar dogrultusunda gergeklestirilmektedir.
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5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
Universitemiz seffaf ve hesap verilebilir bir yonetim yapisina sahiptir.
Giiglii Yonleri;

Kurum, Yonetim ve idari birimlerin verimliligini 6l¢me ve izlemeye tamiyan kalite giivence sistemine sahiptir, zaman zaman medyaya bilgilendirme
yapilmaktadir.

Zayif Yonleri;

Kurumun etkinlik ve hesap verebilirligine iligkin nicel ve nitel daha bilimsel 6lgiitlere ihtiyact vardir.

idari personel i¢in gorev tamimlamalarinin tam olarak yapilmamis olmasi nedeniyle zaman zaman yetki ve gorev cakismasi ve catismasi yasanabilmektedir.
Idari personel ve destek personeli sayisi oldukga yetersiz durumdadir.

Birimlerin birbirine olan fiziki uzaklig1 nedeniyle koordinasyon saglama sorunu yaganmaktadir.

Iyilestirme Onerileri;

Kurumun etkinlik ve hesap verebilirligine iligkin nicel ve nitel daha bilimsel 6lgiitlere ihtiyaci dogrultusunda faaliyetlerini hizlandirmasi gerekmektedir.

Olumsuzluklarda ¢ok hizli bigimde biiyiiyen akademik birim say1 ve niteligi ile, idari personelde mevcut bulunan tecriibe eksikliginin rolii biiyiiktiir. Yedi yilda
40 bine yakin 6grenci ve bir diizine cografi alanda hizmet sunabilmek i¢in gerekli altyap: ve destegin tam anlaminda mevcut bulundugu sdylenemez. Merkezi
biitgeden verilecek idari ve mali destekle olumsuzluklar hizla ortadan kaldirilabilir.

Universitemiz seffaf ve hesap verilebilir bir yonetim yapisina sahiptir. Kurumun tiim birimlerinde i¢ kontrol uyum eylem plam vb. raporlarla hesap verilebilirlik
ve seffaflik saglanmaktadir. Yapilan bu raporlamalar yasal diizenlemeler gercevesinde ilgili kurumlara iletildigi gibi Universitemizin web sayfasinda
yayimlanmaktadir.

Universitemizde her y1l “5018 sayili kanun” kapsaminda egitim-6gretim ve arastirma gelistirme faaliyetleri ile saglik, kiiltiir sanat ve spor alanindaki faaliyetleri,
ulusal ve uluslararasi iligkiler alanindaki iiriin ve hizmetler ile topluma hizmete yonelik diger faaliyetlerin sonuglarim kapsayan ve performans sonuglarini igeren
idare faaliyet raporu hazirlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir. Ayrica, kurum biitgesinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iligkin beklentiler ve
hedefler ile faaliyetlerimiz “5018 sayili Kanun” kapsaminda kamuoyuna agiklanmaktadir. Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligini, dogrulugunu ve
giivenilirligini giivence altina almak {izere; birim ve idare faaliyet raporunda yer alan i¢ kontrol giivence beyani, iist yonetici/harcama yetkilisi/ mali hizmetler
birim yoneticisi tarafindan imzalanmaktadir.

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi tarafindan konunun 6nemine ve niteligine gore basin toplanti, basin turu, yazili basin agiklamasi, web sayfasina konan rutin
actklamalar, 6zel haber, 6zel medya ziyaretleri gibi usullerle tiniversite hakkinda bilgiler kamuoyuyla da paylasilmaktadir. Kurumsal iletisim baglaminda
tiniversitemiz rektdriiniin kisiliginde kurum imajini pozitif sekilde siirdiirme ¢abalart mevcuttur.

Kurum igerisindeki her bir alt birimin periyodik araliklarla kamuoyu ile paylasilan bilgileri giincellemesi ve kontrol etmesi istenmektedir. I¢ kontrol giivence
beyan1 ve mali hizmetler birim yoneticisinin beyan: ile kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi giivence altina alinmaktadr.

Kurumsal iletisim ¢abalarimn sistematik sekilde siirdiiriilmesi sonucu kamuoyunda tiniversite agisindan giivenilirlik artmaktadir. Hem proaktif halkla iliskiler
hem de reaktif halkla iliskiler siireglerinin zaman gegtikge daha stratejik bir hal almas tiniversiteyi kamuoyu karsisinda inanilir kilmaktadir. Universitemizin
kamuoyuna bilgi vermede ki temel hareket noktasi 'kamu yarart' ilkesidir. Kamu yarari goz 6niinde bulundurularak yapilan bilgilendirme ¢aligmalarinin nesnelligi
uzun siireden beri kabul goren bir anlayistir.

Kurumumuzda bu konuda yapilan g¢alismalar stratejik bir boyutta olmadig1 igin yeterli degildir. 2017 yili igerisinde hem akademik hem idari personele
memnuniyet anketleri uygulanmis, elde edilen veriler dogrultusunda ¢aligmalar baglatilmistir.

Y 6neticiler, genellikle daha 6nce bulunduklar1 akademik camianin kendilerine yiikledigi anlayislarla yoneticilik gorevlerini ciddi bir ¢abayla yerine getirmektedir.
Bu ¢aba kurumsal biitiinlesik bir yapiyt dogurmaktan 6te lokal yonetsel tavirlart dogurmaktadir. Bu da kurum kiiltiiriiniin olugmasi i¢in su andaki énemli
engellerdendir. Yeni kurulan ve izl biiyiiyen bir Giniversite igin bu tiir durumlarin olmast sasirtict degildir. Universite yonetimi ve galiganlarin 6zverili
calismalart kurulus asamasimin sancilarim en aza indirmekte fakat kurumsal politikalarin olusmasi icin yetmemektedir. Universitenin bu konuda attigi adimlar
heniiz tutum ve davrams degistirecek nitelikte degildir. Kurumsal aidiyetin olugmasinin zamana yayilmasi da, insan faktoriiniin sonug¢larindandir.

Universitenin amaglarina ve belirlenmis hedeflerine yonelik olarak vyiiriitiilen faaliyetlerin 6lgiilmesi, degerlendirilmesi ve degerlendirme sonuglarimn raporlara
dontistiriilerek, ilgili birimler ve kamuoyuyla paylasilmasi yontemiyle yonetimin etkinligi, saydamlig1 ve hesap verebilirligi saglanmaktadir.

Yoénetim ve Idarenin kurum calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik ilan edilmis politikas: kanundan kaynaklanmaktadir. “5018 sayili
Kanun”, kamu kaynaklarinin kullanilmasinin genel esaslarin mali saydamlik, hesap verme sorumlulugu, stratejik planlama ve performans esasli biit¢eleme olarak
saymistir. Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gérevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak
elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kétiiye kullanilmamasi igin gerekli 6nlemlerin alinmasindan sorumludur ve
yetkili kilinmig mercilere hesap vermek zorundadir. “5018 sayili kanun”un iigiincii bolimii yaptirimlar ve yetkili mercileri diizenlemistir. Bu baglamda,
kurumumuz bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirmektedir.

Yapilan bu ¢aligmalar, en 6nemli hesap verme merci olan kamuoyuna zaman zaman planli bir sekilde aktarilmaktadir. Kamuoyunda eksik bilgilenmeden kaynakli

veya kasith olarak carpitilarak disariya aktarilan bilgiler, uygun kanallarla yapilan medya ile iliskiler aracilig1 ile kamuoyunun dikkatine sunulmaktadir. Kurumun
hesap verebilirligi noktasinda izledigi politika, kamuoyuna ilan etmis oldugu stratejik plan ve bu plana iligkin y1llik hazirlanan faaliyet raporudur.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
1) Sonug ve Degerlendirme

Necmettin Erbakan Universitesi’nin tiim rapor boyunca vurgulanan ve sonug kisminda da tizerinde durulmasi gereken en 6nemli 6zelligi, kurumsal kiiltiir ve tesis
edilen birimler agisindan ‘yeni’ bir iiniversite olmasi, ancak devralinan birimler agisindan ‘eski’ boyutunun bulunmasidir.

“Yeni’ ve ‘eski’ olmanin gereklerinin ve etkilerinin olacag: asikardir. ikisi bir arada bulundugu durumlarda iigiincii yol, farkli bir kurumsal kiiltiir tesekkiil
edebilecektir. Bu nedenle hibrit bir kiiltiir olusmamasi i¢in Universite yonetiminin bilingli ve amagli bir takim faaliyet ve ¢caligmalarinin bulundugu séylenebilir.
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40 bine yakin 6grencisi, 911 dgretim iiyesi, 877 6gretim elemani ve binlerce ¢alisani ile ¢ok biiyiik bir aileden bahsettigimizi hatirdan ¢ikarmamak gerekmektedir.
56 yillik tarih ve tecriibesi ile Ilahiyat ve Egitim fakiilteleri, 5000’i askin mezunuyla 36 yildir sadece egitim ve 6gretim degil, bolgenin en biiyiik ve koklii
hastanesi ile Tip Fakiiltesi ¢ok biiyiik ihtimalle Konya’da yasayan her bireyin su veya bu sekilde hayatinin iginde olmus bir kurumdur. 2.5 milyon kisiye ya
Universite hastanesinin acil servisinde veya bir bagka biriminde miidahale edilmis, ya hastanede dogmus ya da bir sekilde yakimmn tedavisini burada takip
etmistir. Bu 6nemli bir mirastir. Ancak, altyap: eksiklikleri, eskiyen donanim ve olusan eklektik yaklagim kurumsal kiiltiirii su veya bu sekilde etkilemistir. Insaati
devam eden hastanenin hizmete girmesiyle kuruma yepyeni ve muazzam bir boyut getirilecek, kiiltiirel degisiklik daha kolay gerceklesebilecektir.

Eski baglantilarin olumsuz etkileri farkl sekillerde kendini gosterebilmektedir. Selguk Universitesi kurumsal kiiltiirii ile Necmettin Erbakan Universitesinde tesis
edilmeye calisilan kiiltiir farklidir. Bu potansiyel bir eksikliktir.

Ayrica, Necmettin Erbakan Universitesi’ne devri yapilan ve toplam personelin % 40’1 agan akademik personelin 2012 yili éncesine ait yayin, atif ve diger
bilimsel galigmalariyla ilgili miiktesebat ve degerlendirmeleri Necmettin Erbakan Universitesi hanesine kaydedilmemektedir. Universite siralamalarinda,
degerlendirme ve arastirmalarinda bu personele ait degerler Selguk Universitesi hanesine yazilmaktadir. Medya ve farkli platformlarda yapilan degerlendirmelerde
tiniversite siralamalarinda bu konuya iliskin olarak maalesef bir vurdumduymazlik géze carpmaktadir. Universitenin puanlar1 haksiz yere baska bir yiikseko gretim
kurumuna gegirilmekte, 6grenci tercihleriyle akademik ve bilimsel degerlendirmelerde kurum aleyhine, baska bir tiniversite lehine haksiz rekabet durumu ortaya
cikmaktadir.

Ogrenci kalitesi ve iiniversite siralamalarmin yeni 6grenci tercihlerinde, ise alim ve yiikseltilme asamalarinda etkili oldugu diisiiniildiigiinde bu haksizligin
diizeltilmesi gerektigi asikar bicimde ortaya ¢ikmaktadir.

Necmettin Erbakan Universitesi biitiin bu hengdmede ‘yeni’ birimleri ve personeli ile de kaynasmak durumundadir. Yeni olmanin avantaj ve dezavantajlari
bulundugu bilinmektedir. Kalite kiiltiirti, sozgelimi, yillar i¢inde billurlasabilir, kendisine net bir yol tayin edebilir.

Universite bu anlamda ‘eski’ ve ‘yeni’yi bir harmoni iginde bir araya getirmek i¢in kalite sistemlerini ¢alistirmakta, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini, egitim
ve §gretim boyutlartyla yonetim siireclerini diizenlemeye gayret etmektedir.

Altyapr eksiklikleri, nitelikli personelin istithdaminda yasanabilecek sorunlar, mali ve teknik kaynaklar1 olustururken ortaya ¢ikabilecek aksakliklar gibi nedenlerle
is ve islemlerinde ¢ok dikkatli olmak, teenni ile hareket etmek durumunda oldugunun bilincindedir.

Egitim, 6gretim ve arastirma alanlariyla topluma hizmet basliklarinda bu denli izl ve kaliteli bityime kararliligini vurgulayan bir akademik kurumun maalesef
temel altyap: eksikliklikleri hem iiniversitenin tercih edilebilirligini olumsuz manada etkilemede hem de kamuoyunda bilgi asimetrisi etkisi yapmaktadir. Ogrenci
ve personel i¢in spor ve kiiltiirel alanlarin eksikligi, kiitiiphane hizmetinin merkezi kiitiiphane binasina sahip olmama nedeniyle istenen diizeyde olamamast, sosyal
etkinlikler igin yeterli altyapinin giderilememesi bahse deger basliklardir.

Ayrica, Necmettin Erbakan Universitesi 6zellikle Koycegiz yerleskesinin yol ve ulasim konusundaki eksiklikleriyle yurt imkanlarindaki smirliliklar
degerlendirildiginde tiniversitenin akademik, idari ve sosyal performansinin artirtlmast igin olagantistii gayret harcanmasi gerektiginin de bilincindedir.

Ote yandan, eldeki imkanlarin kullaniminda maksimum kapasite prensibi uygulanmakta, 6grenci ve personele uygun fiyatla ve saglikli beslenme boyutu &zellikle
planlanmaktadir.

Universite doner sermaye biitgesinin verimli bigimde yonetilmesi adina biz dizi énlem almmis ve uygulanmaktadr. Ancak Hastane ve Dis hekimligi doner
sermayesi lizerindeki yiikler ve dar bogazlar, aymi durumda olan diger iiniversiteleri etkiledigi gibi Necmettin Erbakan Universitesini de olumsuz yonde
etkilemektedir.

“Yeni’ pozitif anlam yiikliidiir. ‘Eski’nin hastaliklarindan kurtulabilmek, en son teknolojiyle mekanizmalari tesis edebilmek i¢in ‘yeni’ tercih edilir. Geg baglama
bu anlamda avantajlidir.

Necmettin Erbakan Universitesi biitiin bu kalite siireclerinde uyum ve gelisim agisindan en fazla tizerinde durulmasi gereken hususun caligma bariginin ve
adaletin saglanmasi olduguna inanmaktadir. Diger bitiin faktorler, etkenler kusatici, kapsayici ve biitiinciil bir yonetim yaklagimi sergilendigi zaman pozitif netice
uretebilir. Son donemlerde ¢ekilen basarili aragtirmacilar, altyap: ve imkanlarinda ortaya ¢ikan gelismeden daha 6nemlidir. Farkli birim ve boliimlere yonelen bu
tevecciihte ciddi 6lgiide Universitedeki barig ve huzur ortaminin etkisinin olduguna inamlmaktadir.

Kalite giivencesi, basarilt 6grenci ve 6gretim elemant ¢ekimi gibi boyutlar bu kalemden olarak bahsedilebilir. Programlardaki yiiksek tercih ve doluluk oranlari
bunun bir géstergesidir. On lisans ve lisans 6grenci yerlestirmelerinde % 93’tin tizerindeki doluluk oran1 6nemli bir gostergedir.

Lisansiistii programlarda 6niimiizdeki yerlestirme déneminden sonra 10 bine yakin grenci 6grenim goriiyor olacaktir. Arastirmact potansiyeli en yiiksek
seviyelerin 7. ve 8. kademeler oldugu diisiiniildiigiinde yiiksek lisans ve dzellikle doktora agamalarinda artan sayi ve nitelik iyilesmeleri tiniversitenin niimiizdeki
donemlerdeki performansim daha da yiikseklere ¢ikaracaktir.

Necmettin Erbakan Universitesinde kurulus ve altyapt olusturulmasiyla ilgili siireglerde ciddi bir ilerleme kaydedildigi ortadadir. Tesis, bina ve arastirma
imkénlarinin éniimiizdeki dénemde teker teker hizmete sokulmasiyla bir takim konularda kayda deger iyilesmenin hemen kendini gdstermesi beklenmektedir.
Universite yonetimi oncelikle bu konulara agirlik vermek durumunda kalmugtir. Boliimlerde saglikli egitim, 6gretim ve arastirmanin yiiriitiilebilmesi igin birinci
oncelikli adimlar atilmistir. Simdi sira nitelik sorununa daha fazla zaman ayirmaya gelmistir.

Bu ctimleden olarak; kurumsal aragtirma 6nceliklerinin belirlenmesi, kalite yonetim siire¢ ve yontemlerinin tam manasiyla tesviki, kurumsal kaynaklarin kaliteyi
daha fazla dikkate alacak bi¢imde yeniden diizenlenmesi ve her seyden Once kalitenin kiiltiir olarak yerlestirilmesi i¢in daha fazla ve sistematik gayret sarf
edilecektir. Kiralik binalardan kurtulan, modern ve donanimli binalarina yerlesen, ulagim ve altyapi problemlerini halletmis bir {iniversite kalite konusunda daha
avantajli olacaktir.

Necmettin Erbakan Universitesi’nin geng ve bagarili akademisyenler igin bir gekim merkezi haline geldigi, bu bilim insanlarinin ulusal ve uluslararast bagarilara

imza atmaya devam ettigi ve topluma yonelik sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal projelerde basat ve rekabet giicii yiiksek proje ve ¢aligmalar siirdiiriildiigi i¢in
mutlaka nitelik, niceligin oniine gegmeye devam edecektir.

2) Kalite Giivence Sistemi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Universite bu soruyu cevaplamamustir.
3) Egitim ve Ogretim
Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Universite bu soruyu cevaplamamustir.
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4) Aragtirma ve Gelistirme
Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Universite bu soruyu cevaplamamistir.
5) Yonetim Sistemi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Universite bu soruyu cevaplamamustir.
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