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1.GIRIS

Sosyal hizmet, literatiirde, kuram oryantasyonlu olarak ele alinan ancak 6zgiinliigii uygulama
caligmalarinda ortaya cikan bir meslek ve disiplindir. Sosyal hizmet egitimi i¢in uygulama ¢alismalari
son derece onemlidir ve sosyal hizmet egitiminin ayrilmaz bir parcasidir. Bu nedenle, sosyal hizmet

egitiminde kuram ve uygulamanin birbirine destek verir tarzda ele alinmasi gerekmektedir.

Sosyal hizmet egitiminde “isletmede mesleki egitim”, 6grencinin kuramsal derslerde 6grendigi
sosyal hizmete ait bilgi ve degerleri uygulamaya aktararak sosyal hizmet uygulama bilgi ve becerisini

kazanmasidir.

Necmettin Erbakan Universitesi (NEU) Nezahat Kelesoglu Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Boliimii miifredatinda “Sosyal Hizmet Ortamlarinda Inceleme” (uygulamali ders) ve “Isletmede

Mesleki Egitim” uygulamali egitimler arasinda yer almaktadir.

Bu kilavuzda, NEU Nezahat Kelesoglu Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Béliimii'nde
yer alan isletmede mesleki egitimin genel amaglari, genel ilkeleri, uygulama siirecinde 6grenciden
beklentiler, egitici personel ve &grenci iliskisi, 6grencinin hazirlamasi gereken raporlar ve rapor

ornekleri yer almaktadir.
2. SOSYAL HiZMET EGITiMiNDE UYGULAMALI EGiTIMLERIN GENEL AMACLARI

Uygulamali egitimlerin temel hedefi, 6grencilerin mesleki yonetim (slipervizyon) araciligi ile
bir sosyal caligmacmin rol ve islevlerini etkin bir sekilde yerine getirmeyi Ogrenmesine olanak
saglamaktir. Ogrencinin kurulustaki uygulamalarina, kurumun amaglar1 ve hizmet verilen miiracaatci

sistemlerinin gereksinimleri yon verir.
Uygulamali egitimler sirasinda 6grencilerin sorumluluklart agagida belirtilmistir:

a) Derslerde 6grendikleri kuramsal bilgiyi uygulayarak kuram-uygulama biitiinliigiinii saglamak ve

"yaparak 6grenme" yontemiyle anlayis ve kavrayislarini giiclendirmek,

b) Her diizeydeki miiracaatg1 sistemi ile ilgili olarak bilgi, beceri ve deger temelini kullanarak
gerekli mesleki iliskiyi kurmak, sorunlari ¢dzmek/ihtiyaci karsilamak amaciyla caligmalar

yapmak,
C) Caligma ortaminda ilgili diger meslek elemanlart ile is birligi yaparak ekip ¢alismasina katilmak,
d) Kurumun amaglarina etkili ve verimli bir sekilde ulagsabilmesi i¢in mesleki katkida bulunmak,

) Caligmalariyla ilgili degerlendirmeleri yaparak ilgili raporlari yazmayi, kayit ve dosya tutmay1

ogrenmek,

f) Uygulamali egitimler boyunca tiim faaliyetlerini sosyal hizmet mesleginin bilgi, deger ve beceri

biitlinligi icinde ele alarak gerceklestirmektir.



3. UYGULAMALI EGITIME BASLARKEN

Sosyal hizmet alanindaki biitiin uygulamalar kurumlarin 6zel konumlar1 ve istekleri ile genel
yonetmelik ve esaslar cercevesinde yiiriitiiliir. Bu noktada bazi kurumlar (kadin siginma evi, ¢cocuk
evleri) spesifik 6grenci (kiz/erkek 6grenci) isteginde bulunabilir. Baz1 kurumlara da (adalet bakanligi
gibi) glivenlik sorusturmasi yapilarak 6grenci yerlestirme yapilabilmektedir. Bu kurumlarin 6zel sartlar

hizmet ettikleri miiracaatcilarin 6zellikleriyle ilgili olabildigi gibi kurumsal tercihlerine de dayanabilir.

Uygulamali egitimlere giden biitiin 6grencilerimiz kurumun isleyisi ile ilgili kurallara aynen
uymak durumundadir. Ayrica resmi kurumlarin kilik kiyafet yonetmeliginde dngoriilen biitiin sartlara
uymakla yikiimlidir. Kurumdaki uygulamalarin daha sonraki uygulamali egitimlerin devamliligini
saglayacak titizlik ve 6zenle, saglikli iletisimle siirdiiriilmesi temel ilkelerimizdendir. Biitiin 6grencilerin
mesleki etik ilke ve sorumluluklarla kurumsal beklenti ve yiikiimliiliklere uygun davranmasi

zorunludur.

4.N.E.U. NEZAHAT KELESOGLU SAGLIK BiLIMLERiI FAKULTESi SOSYAL HIiZMET
BOLUMU UYGULAMALI EGITIMLER

4.1.SOSYAL HIZMET ORTAMLARINDA INCELEME (Uygulamali Ders)

Sosyal Hizmet Ortamlarinda Inceleme dersi, birinci sinif dgrencilerinin uygulama ile ilk
tanistiklart ders olma niteligi tasimaktadir. Bu nedenle 6grencilerin sosyal hizmet uygulamalar
hakkindaki imajlarin1 bu dersin sekillendirmesi beklenmektedir. Bu ders bahar doneminde, haftanin bir
giiniinde uygulamali ders olarak (olanaklar 6l¢iistinde kiigiik gruplar halinde) bir sorumlu 6gretim
elemaninin gozetimi altinda gerceklestirilir. Dersin uygulama boyutu ile ilgili olarak sosyal hizmet
kuruluslar ziyaret edilmektedir. Olanaklar 6l¢iisiinde 6grencilerin, sorun alanlarimi temsil eden kurum
ve kurulus orneklerini incelemesi saglanmaktadir. Bu incelemenin niteligi, hem kuramsal hazirlik
yapmak hem de kurum ortaminda gézlemde bulunarak kurum yetkililerinden gerekli bilgileri alarak
olusturulmaktadir. Ogrenciler gruplar halinde sosyal hizmet drgiitlerini ziyaret ederek inceler ve bilgi
alirlar. Ziyaretler sonunda 6grenciler tarafindan yazilan degerlendirme raporlar simifta veya kiigiik

gruplarda tartisilir.

4.2. ISLETMEDE MESLEKIi EGIiTiM

Isletmede mesleki egitim, dordiincii smifin bahar déneminde Konya il sinirlart iginde ya da
disinda bir kurulusta sorumlu 6gretim elemaninin mesleki yonetimi altinda yiiritiliir. Bu uygulama
haftanin ilk dort giinii kurulus ortaminda gergeklestirilir. Ogrenci uygulamani olmadigi giinde, sorumlu
Ogretim elemani ile bir araya gelir ve hazirladig1 raporlara dayali olarak yaptig1 ¢alismalarin mesleki
degerlendirmesi gergeklestirilir. Konya diginda uygulama yapan 6grenciler raporlarini haftalik olarak e-

posta araciligiyla sorumlu 6gretim elemanina gonderir ve siirekli bilgi aligverisinde bulunur.

Bu egitimde 6grencilerden beklenen;



» Smifi¢i derslerde 6grendikleri kuramsal bilgileri bir kurulus ortami esas alinarak "¢evresi iginde birey"
anlayis1 igerisinde katilime1 gozlemci olarak incelemesidir. Ogrenci bu egitimde, o kurulustan hizmet
alan miiracaatgilar1 [bireyleri-aileleri, gruplari-orgitleri, topluluklari-toplumu] ve onlar1 ¢evreleyen

sistemleri, miidahale odakli olarak tanimaya ve kavramaya calisir.

» Mesleki egitim yapilan kurumun hizmet verdigi hedef grubu ve sorun alanina yonelik bilginin

kazanilmasidir.

« Ogrencinin kuramsal derslerde 6grendigi sosyal hizmet bilgi ve degerlerini kullanarak her sosyal
hizmet uygulama diizeyine (birey, aile, grup, orgiit, topluluk, toplum) yo6nelik bir miidahale plani
hazirlama becerisini kazanmasidir. Miiracaatgi sistemlerinin ihtiya¢ ve sorunlar1 bu egitimin miidahale

bi¢imine yon veren 6nemli bir 6zelliktir.

* Mesleki egitim yapilan kurumdan hizmet alan miiracaatgilara yonelik toplumla ¢aligma kapsaminda

bir proje gelistirmesi ve bu projeyi uygulamasidir.

» Kuramsal derslerde 6grendigi sosyal hizmetin bilgi ve degerlerini, uygulama ortamindaki deneyimleri

ile biitlinlestirerek Sosyal Caligsmaci kimligini kazanmasidir.

4.2.1. isletmede Mesleki Egitim Kapsaminda Ogrencinin Sorumluluklar

Vizeye Kadar Hazirlanmasi Gereken Raporlar

Finale Kadar Hazirlanmasi Gereken Raporlar

- Haftalik Uygulama Raporu ve Haftalik
Uygulama Devam Fisi (30p)*

- Haftalik Uygulama Raporu ve Haftalik
Uygulama Devam Fisi (30p)*

- Kurum Tanitma Raporu (10p) (Uygulamanin 4.
haftasinin son is giiniine kadar teslim

edilmelidir.)*

- 2 adet Bireysel Goriisme Raporu, Sosyal

Inceleme Raporu veya Siire¢ Raporu (20p)

- Sorun Alani Inceleme veya Degerlendirme

Raporu (15p)*

- 1 adet Miidahale Plan1 Raporu veya Miidahale
Plam Onerisi (10 p) (1.Bireysel gériismeden ya da
stire¢ goriismesinden sonra teslim edilmelidir.
Donem sonunda getirilen Miidahale Plani Raporu

degerlendirmeye alinmayacaktir.)

- 2 adet Bireysel Goriisme Raporu, Sosyal

Inceleme Raporu veya Siire¢ Raporu (20p)

- Proje Tasarim Raporu (10p)*

- Proje Oneri Formu (15p)*

- Isletmede Mesleki Egitimi Degerlendirme
Raporu (10p)*

- 1 adet Grup Calismasi Raporu veya Grup
Calismast Odev Teslimi (10p)

- Sunum (20p) (Ogrencinin yapacagi sunum sorun
alani, kurum tanitim raporuna ve 6grencinin staj
stirecine dair kisisel degerlendirmesine dayanan

sozlii sunumdur.)*




*(Isletmede mesleki egitim goren tiim dgrencilerin, hangi kurulusta oldugu fark etmeksizin hazirlamasi
zorunludur.)

Tabloda yer alan tiim raporlarin hazirlanmasi gerekmektedir. Zorunlu raporlar disinda kalan
sorumluluklarin, her kurum/kurulusta yerine getirilmesi miimkiin olmayabilmektedir. istenilen raporlar
kurumun/kurulusun yatili, giindiizlii olmasina ve sundugu hizmet tiirline gore farklilik gosterebilir.
Kurum/kurulus imkanlar1 dogrultusunda deneyimlenmesi ve dolayisiyla raporlastiriimasit miimkiin
olmayan uygulamalarin yerine yapilmasi gerekenler, sorumlu 6gretim elemani tarafindan belirlenerek

Ogrenciden talep edilecektir.
Not: Egitici personelin notu %30 etkilidir.

5. iISLETMEDE MESLEKi EGITIMDE SORUMLU OGRETIiM ELEMANI -OGRENCI
ILISKiSI

Isletmede mesleki egitimde &grencinin uygulama becerisi ve mesleki kimlik kazanmasi
acisindan, egitici personel Ve sorumlu 6gretim elemaninin etkili bir is birligi i¢inde ¢alismasi 6nemlidir.
Temelde, 6grencinin kuram-uygulama biitiinligiinii kurabilmesi biiylik 6l¢iide bu etkili is birligine

baghidir.

Isletmede mesleki egitimde, dgrenci, sorumlu 6gretim eleman: ile diizenli bir bicimde haftalik
olarak mesleki yonetim toplantilarini gergeklestirir. Mesleki yonetim toplantilarinda sorumlu 6gretim
elemani 6grenci ile birlikte 6grencinin uygulama ortaminda yiiriittiigii calismalari elestirel bir bakis agisi

ile degerlendirir.

Sorumlu 6gretim eleman ile yapacagi haftalik toplantilara 6grenciden, uygulamalar ile sosyal
hizmetin bilgi ve deger temeli arasindaki iliskiyi kuracak bicimde hazirlikli olarak gelmesi beklenir.
Mesleki yonetim toplantilarinda, 6grencinin hazirladigi raporlar ayrintili olarak tartisilir. Bu agidan,
Ogrencinin sosyal ¢alismaci kimligini gelistirmesi slirecinde sorumlu 6gretim eleman ile haftalik olarak

yapilan toplantilar 6nem tasimaktadir.
6. OGRENCININ HAZIRLAMASI GEREKEN RAPORLARA iLiSKiN BiLGIiLER

Uygulamalarda bilgilerin toplanmasi, analizi ve yorumlanmasindan sonra kayitlara gegirilmesi
sosyal hizmet mesleginde biiylik 6nem tagimaktadir. Kayitlardan elde edilen bilgiler sosyal hizmet bilgi

govdesi agisindan onemli bir kaynaktir. Bu nedenle kayit isleminin ciddiyetle ele alimmasi gerekir.

Raporlar, 6grencinin egitiminde 6énemli bir ara¢ olarak kabul edilir. Rapor yazma, 6grencinin
yazl yazma yetenegini gelistirir. Ayn1 zamanda rapor yazma, 6grenciye, yapilan ¢alismada rapora
gegirilmesi gerekli olan bilgilerin se¢imini yapmak, bilgileri 6zetlemek ve diistincelerini formiile ederek
kagida aktarmak alisgkanligini da kazandirir. Rapor yazma, yapilan ¢alismalan izleme ve gelistirme
olanagi vermesi bakimindan 6nemlidir. Ayni zamanda, 6grencinin elestirel diisiinme becerisine de katk1

verir. Uygulamalara yeni baglayan Ogrencinin miiracaatgi sistemleri ile arasinda paylasilanlarin,



toplumla olan iligkilerini yazmasi, deneyim kazanmasi yoniinden dnemlidir.

Isletmede Mesleki Egitim siirecinde oOgrencilerin hazirlamasi gereken raporlar asagida

sunulmustur:
6.1. Haftahilk Devam ve Uygulama Cizelgesi

Ogrenci her hafta uygulama giinlerinde yiiriittiigii calismalari, gerek diger zamanlarda yaptig1
uygulama ile ilgili hazirlik ¢aligmalarini gerekse sorumlu 6gretim elemaniyla yapilan "mesleki yonetim"
toplantisini ana hatlariyla EK-1'de belirtilen form ¢ergevesinde hazirlar, egitici personele imzalatir ve
haftalik olarak sorumlu dgretim elemanina sunar. Isletmede mesleki egitimini tamamlayan dgrenci,
isletmede mesleki egitimini eksiksiz olarak aksatmadan yaptigini gosteren belgeyi (EK-13) donem

sonunda kurulus yetkilisi ya da egitici personele imzalatarak sorumlu 6gretim elemanina teslim eder.

Bu raporun igeriginde 6grenci, egitimi stiresince aldigi kuramsal derslerden elde ettigi bilgilere
dayanarak haftalik uygulamasini degerlendirir ve siireci sorumlu 6gretim eleman ile paylasir. Haftalik
uygulama raporunda 6grenci, uygulama ortaminda gegirdigi zamani kuramsal bilgilerini de kullanarak
sorumlu 6gretim elemanina aktarir. Bir bagka deyisle, sorumlu 6gretim elemaninin géziinde uygulama
ortaminda ge¢irdigi zamani canlandirir ve mesleki boyutta etkilesim ve tartigma igin ortam yaratilmig

olur.
6.2. Kurum/Kurulus Tanitma Raporu

Ogrencinin mesleki egitim gordiigii kurumu tammasi ve uygulama Oncesinde veya
baglangicinda kurumla ilgili aragtirmalar yapmasi gereklidir. Bu dogrultuda, kurumun tarihgesini,
mevzuatini, kurulus amaglarini, programlarini, sagladigi hizmetleri, kurumun hedeflenen hizmetleri
uygulama agisindan yeterlilikleri ve yetersizliklerini, idari ve fiziksel yapisin1 EK-2'de belirtilen form

gercevesinde hazirlar.

Bu rapor Isletmede Mesleki Egitim kapsaminda hazirlanir ve mesleki egitimin 4. haftasinin son

is gliniine kadar teslim edilir.
6.3. Sorun Alam inceleme ve Degerlendirme Raporu

Bu rapor, 6grencinin mesleki egitime basladig1 sorun alanin1 biitiinciil bir bakisla analiz ettigi
rapordur. Bu rapor ile 6grencinin uygulama yaptig1 alana iliskin “Sorun nedir? Sorunun ¢6ziim yollar
nelerdir? Sorundan etkilenen bazi gruplarin genel zellikleri nelerdir? Sorunun ¢oziimiine yonelik
gelistirilebilecek mesleki uygulamalar nelerdir? Sorunun ¢o6ziimiine yonelik yasal diizenlemeler
nelerdir? Sorunun giindemde kalmasina neden olan etmenler nelerdir?” gibi sorulara cevap verebilmesi

beklenmektedir.

Sorun Alani Inceleme ve Degerlendirme Raporu ile 6grencinin mesleki egitim gordiigii alam
tanimasi, bu alanda hizmet verilen miiracaatci kitlesini ve 6zelliklerini kavramasi, sorun alanima iliskin

olarak karsisina ¢ikan durumlara ¢6ziim yollar1 gelistirebilmesi ve sorun alaninda verilen hizmetleri,



sosyal hizmet bilgisi ve mesleki degerleri ile karsilasgtirabilmesi amaglanmaktadir.

Bu rapor EK-3'te belirtilen formata uygun olarak hazirlanir ve vize haftasinin son i giiniine

kadar teslim edilmelidir.
6.4. Bireysel Goriisme ve Grup Calismas1 Raporlar:

Bireysel Goriisme ve Grup Calismast Raporu, miidahale planinda yer alan cesitli miidahale
diizeylerindeki ¢alismalarin ayrintili olarak yer aldigi raporlardir. Birey-aile, grup-orgiit, topluluk-
toplum diizeylerinde gerceklestirilen sosyal hizmet uygulamalar1 bir biitiindiir ve aralarindaki ayirim
sadece siniflandirma agisindan yapilmistir. Bireysel Goriisme ve Grup Calismasi Raporunda farkl
diizeydeki sosyal hizmet uygulamalari birbiri ardi sira, miidahale planindaki genelci bakisin

biitlinligiinii yansitacak tarzda yazilir.

Bireysel Goriisme Raporu (EK-4) ve Grup Calismasi Raporlarinda (EK-5, EK-6, EK-7),
bicimsel olarak, uygulama yapilan kurulusun adi, miiracaatgi sisteminin kim oldugu, uygulamanin tarih
ve siiresi, 6grencinin ad1 ve soyadi, sorumlu 6gretim elemaninin adi ve soyadi, egitici personelin adi ve
soyadi ve rapor numarast yazilir. Bu raporlarda, miiracaatgi sistemleriyle gerceklestirilecek olan
uygulamanin amaci kisaca belirtilir. Daha sonra uygulamanin igerigi siire¢ bigiminde ayrintili olarak
anlatilir. Siire¢ boliimiinden sonra, 6grencinin, miiracaatci, uygulama siireci ve kendisi hakkinda yaptigi
degerlendirmeler yer alir. Degerlendirme, miiracaatg1 sistemleriyle ilgili olarak elde edilen bilgiler,
davranmis kaliplari, tepkiler, etkilesim vb. ile ilgilidir. Diger bir deyisle, bu bdliimde siirecin
degerlendirmesi yapilir. Raporun bitiminde de gelecek ¢aligmalarla ilgili uygulama plani burada yer alir.
Ozetle, bu raporlarda, miidahale planinin uygulanmast ile ilgili olarak yaptig1 tiim calismalarin genelci

yaklagima uygun bir bi¢imde degerlendirmesini yapmasi beklenir.

EK-5'te yer alan “Grubu ve Uyeleri Tanitma Raporu” grup siirecinin baslangicinda grup
iiyelerini tanitmak amaciyla bir defaya mahsus olarak yazilir. EK-7'de yer alan “Grubu ve Uyeleri
Degerlendirme Raporu” da grup siirecinin sonunda grubu degerlendirmek amaciyla yine bir defaya

mahsus olarak yazilir.

Sosyal hizmet miidahalesi biitiin kurumlarda miiracaat¢ilarin ihtiyaglarina (mikro, mezzo ve
makro diizeyde) gore belirlenmelidir. Kurumlarin bireysel ¢alisma ve grup calismasi yiiriitiilmesi ile
ilgili (0rnegin hastane ve il miidiirliiklerinde) imkansizliklar1 uygulamanin yukarida belirtilen
standartlarin1 olumsuz olarak etkileyebilir. Ancak biitin uygulamalarin hem miiracaatgilarin
ihtiyaglarini karsilama hem de 6grencilerin mesleki becerilerini gelistirme amacina uygun olmasi

gerektigi unutulmamalidir.
6.5. Miidahale Plam1 Raporu

Bu rapor (EK-8) ogrencinin, her sosyal hizmet miidahale diizeyinde, genelci yaklasimin

“cevresi i¢inde birey” kavramimi gdzeterek olusturdugu bir rapordur. Ogrenciden, tiim miidahale



diizeylerini birbirine katki verecek bir tarzda tasarlayarak bir miidahale plani gelistirip uygulamaya
aktarmasi beklenir. Bununla birlikte sorunun niteligine bagli olarak, 6grenci tiim miidahale diizeylerini

icermeyen bir uygulama da gerceklestirebilir.

Genelci uygulama perspektifi sadece bireysel ve cevresel faktorleri igeren bireysel sosyal
islevsellik tizerinde durmaz, ayrica birey ve cevresi arasindaki etkilesimler, degisimler iizerinde de
durur. Bir baska deyisle, genelci yaklasim hem bireysel sorunlar hem de bireysel sorunlara katkida
bulunan sosyal sorunlar ile ilgilidir. Bu konular dikkate alinarak ihtiya¢ ve soruna yonelik etkili ve

islevsel bir miidahale planinin ¢atisinin kurulmasi énemlidir.

Miidahale Plan1 Raporu, sorun alanina yonelik olarak yapilan incelemeye dayali bir bigcimde,
her diizeydeki miiracaatci sistemi ile ilgili olarak arzu edilen degisikligin yaratilmasi siirecinin nasil

olacagini, sosyal hizmetin bilgi govdesi, degerleri ve becerileri ile uyumlu olarak gdsteren bir rapordur.

Genelci sosyal hizmet uygulama modelinde miidahale plani hazirlama agamasinda, sorun ¢6zme
yaklagiminin basamaklari kullanilir. Sorun ¢ézme siirecine kaynaklik eden bu basamaklar ise su sekilde

siralanabilir;

1. Sorunun tanimlanmasi
2. Degerlendirme

3. Planlama

4. Miidahale

5. Sonlandirma

6. Degerlendirme

7. izleme

6.6. Proje Oneri Formu

Bu form, 6grencinin uygulamay: diisiindiigii projede yer alacak konu hakkindaki ayrintili
bilgeleri igerir. Uygulanmak istenen projede dikkat edilecek bazi hususlar s6z konusudur. Ayrica proje

belli bir mantiga dayanir.

fIk olarak projede ele alinacak sorunun ne oldugu belirlenir, yani sorun tanimlanir/ortaya
koyulur (Bu boliim projenin gerekliligini ortaya koymak {izere projenin ¢6zmeye ¢aligsacagi sorunu ele
almaktadir). Daha sonra sorun ile ilgili ger¢eklerin ne oldugu ayrintili olarak belirlenip analiz edilir. Ele
alman sorunun ni¢in sorun olusturdugu ve hedef kitlenin ne tiir olumsuz sonuglara maruz kaldigi
anlatilir. Ayrica hedef kitlenin bahsedilen sorun alanina iliskin ihtiyaglar1 belirlenir. Son olarak da

projede yapilmasi planlanan faaliyetlere yer verilir.

Proje Oneri formu literatiirde yer alan kuramsal bilgilerden ve mesleki deneyimlerden



yararlanilarak EK-9'da belirtilen formata uygun olarak yazilir. Proje dnerisi 6zgiin bir diigiince olmali,

tamamiyla 6grenci tarafindan tasarlanmali ve kaleme alinmalidir.
6.7. isletmede Mesleki Egitimi Degerlendirme Raporu

Isletmede Mesleki Egitimi degerlendirme raporu, mesleki egitimin bitimi asamasinda yazilan,
Ogrencinin hem genel olarak gerceklestirdigi mesleki egitimini hem de kendi bireysel gelisimini

degerlendirdigi bir rapordur.

Bu raporda 6grenci bir yandan calistigi kurulusun genel olarak uygulamaya uygunlugunu,
yaklagimini kendi deneyimleri 1s1ginda degerlendirirken, bir yandan da diger uygulayicilarla, egitici
personeliyle, calisanlariyla ve sorumlu 6gretim elemaniyla iligkilerini degerlendirir. Bu raporda, 6grenci
ayn1 zamanda mesleki egitim siirecinde gergeklestirdigi miidahale plan1 ve uygulamasini da elestirel bir

bakis agisiyla ele alir.

Ogrenci, agiklik ve ictenlikle miiracaatci sistemleriyle calisirken kendinde fark ettigi zayif ve
giiclii yonlerini ve bu 6zelliklerin uygulama siirecine yansimalarini sorumlu 6gretim elemanina yazili
olarak bu raporda sunar. Ayrica 6grenci, edinilmesi gereken sosyal hizmet bilgi ve becerileri yoniinden
kaydettigi gelismeleri de degerlendirir. Bu rapor, 6grencinin dosyasina konulmayan ve sorumlu 6gretim

elemani disinda hi¢ kimseye agik olmayan bir rapordur.



EKLER

EK-1: HAFTALIK DEVAM VE UYGULAMA CIiZELGESI

Ogrencinin Adi-Soyad

Mesleki Egitim Yapilan Kurum/Kurulus:
Sorumlu Ogretim Elemam

Egitici Personelin Adi-Soyadi

Egitici Personelin Imzas1

Giin ve Tarih

Yapilan Calismalar:
vl 120

Degerlendirme:

Yapilan Calismalar:
vl 120...

Degerlendirme:

'Yapilan Calismalar:
vl 120...

Degerlendirme:

Yapilan Calismalar:
vl 120...

Degerlendirme:

Haftanin Genel Degerlendirmesi:




EK-2: KURUM/KURULUS TANITMA RAPORU

Kurum/Kurulus Adi
Ogrencinin Adi-Soyadi
Egitici Personel

Sorumlu Ogretim Elemant:

Rapor Tarihi

Kurumun/kurulusun;

1. Tarihsel gelisimi ve tanitimi
2. Amaci ve sosyal hizmetlerle iligkisi

3. Yonetim yapisi ve isleyisi
a) Bagli oldugu iist kurulus
b) Sosyal hizmet islevleri
C) Sosyal ¢alismacinin yeri ve rolii
d) Hizmetlerindeki usul ve islemler
e) Kayitlar ve dosyalama sistemleri
f)  Caligmalar ile ilgili istatistikler, raporlar vb.

4. Genel degerlendirilmesi
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EK-3: SORUN ALANI INCELEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

Ogrencinin Adi-Soyad:

Mesleki Egitim Yapilan Kurum/Kurulus:
Egitici Personel

Sorumlu Ogretim Elemani

Rapor Tarihi

1. Sorunun tanimi ve sorun alanina iliskin tanimlar

2. Sorun alani ile ilgili mevzuat (Yasalar, Y6netmelikler vb.)
3. Sorun alam ile ilgili kurumsal yap1 (Orgiit Yapisi)

4. Bagvuru sahiplerinin 6zellikleri

5. Sorunlar ve bu sorunlarin sosyal hizmet meslegi ile iliskisi

6. Sorunlarin giderilme derecesi ve karsilasilan giigliikler
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EK-4: BIREYSEL GORUSME RAPORU

Kurum/Kurulus
Goriisme Tarihi
Goriisme Siiresi

Uygulayicimin Adi-Soyadi :

Miiracaatcinin Adi-Soyadi:
Dogum Yeri ve Yili
Cinsiyeti

Ogrenim Durumu

Meslegi

Onbilgi/On Calisma

Goriismenin Amaci

Goriisme Siireci

Degerlendirme

Gelecek Goriisme icin Planlama:



EK-5: GRUBU VE UYELERiI TANITMA RAPORU

Ogrencinin Adi-Soyadi

Mesleki Egitim Yapilan Kurum/ Kurulus:
Egitici Personel

Sorumlu Ogretim Elemani

Rapor Tarihi

I) GRUP TANITMA RAPORU

KONU: Grubun ana temas1 hakkinda kisa agiklama

AMAC: Amacin kisa tanitimi (Grubun tiirii agisindan)

KURUM: Kurumun grup i¢in kullanilabilecek kaynaklari

UYELER: Grubun iiyeleri kimler? Genel olarak neden bu iiyelerin segildigi

YAPI: Uyelerin gruba alinma kriterleri, grubun biiyiikliigii, acik veya kapal1 olusu, demografik
ozellikleri

ANLASMA: Toplantinin zamani, siiresi, sikligi

CEVRE: Fiziki diizenlemeler (oda, alan, materyal), mali kaynaklar ve 6zel diizenlemeler (varsa)

I1) UYE TANITMA RAPORU

1. Uyelerin genel olarak tanitim1
a) Ozgecmisi
b) iginde bulundugu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik durumu
C) Cevre ile iliskileri
Uyenin hangi ihtiyag ve sorunu nedeniyle gruba alindig1; bu ihtiyag ve sorunlarin tanimlanmasi
3. Grup calismasinin kiginin ihtiya¢ ve sorunlarinin giderilmesinde ne oranda ve hangi yonlerden
yardimc1 olabilecegi

4. Uyenin grubun gelisimine ne sekilde katkida bulunabilecegi
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Kurum/Kurulus Adi
Toplant1 Tarihi
Toplanti Siiresi

Toplant1 Siras1

EK-6: GRUP CALISMASI RAPORU

Gruba Katilanlarin Adi-Soyadi:

Ogrencinin Adi ve Soyadu:

Siire¢ Oncesi On Calisma:

Amag

Siire¢

Degerlendirme ve Yorum:

Plan
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EK-7: GRUBU VE UYELERI DEGERLENDIRME RAPORU
Kurum/Kurulus Adi
Ogrencinin Adi-Soyad:
Sorumlu Ogretim Elemant:

Rapor Tarihi

I) GRUBU DEGERLENDIRME RAPORU

1- Grubun siirecinin anlatilmasi (grubun isleyis bigimi, ne gibi bir yap1 olusturdugu, gelistirilen
programlar, uzmanin kullandig1 yonlendirme teknikleri vb.nin 6rneklerle anlatilmasi)
2- Grubun genel amacina ne oranda ulastigi

3- Grubun nasil sonlandirildigt

I1) UYE DEGERLENDIRME RAPORU

1. Uyenin kisisel amacinin ne oldugu, bu amacin grubun genel amaci ile bagdasip bagdasmadigi,
ilyenin amacina ulasip ulasmadigi

2. Uyenin baslangigtan sonuca kadar grup i¢indeki durumu

a) Grubun degerlendirme uyumu

b) Grup i¢indeki roli, etkinligi, digerleri ile iliskisi

c) Grup faaliyetlerine katilimi, becerisi

d) Sosyal ¢aligmaciyla iligkisi. Ortaya ¢ikan psikolojik yapilar.

e) Grubun amaca ulagmasi igin katkida bulunup bulunmadigi vb.

3. Uyenin hangi ihtiyag ve sorunu nedeniyle gruba alindigs; bu ihtiyag ve sorunlarin tanimlanmasi

4. Uyenin grup calismasindan neler kazandig, ihtiyac ve sorununu ne derecede giderebildigi. Calisma

yararli olmadiysa nelerin 6nerildigi.
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EK-8: MUDAHALE PLANI RAPORU*

Ogrencinin Ad1 Soyadi
Mesleki Egitim Yapilan Kurum:
Sorumlu Ogretim Elemani

Rapor Tarihi

1. TANISMA (KARSILASMA)

2. ON DEGERLENDIRME
* Adim: Miiracaatg1 sistemini belirleme
* Adim: Miiracaatg sisteminin i¢inde bulundugu durum, (mikro, mezzo ve makro farkliliklar)
* Adim: Miiracaatg¢1 sisteminin sorun ve ihtiyaglarini belirleme

* Adim: Miiracaatg¢ sisteminin gii¢lii yanlarini belirleme

3. PLANLAMA
* Adim: Miiracaatgi ile ¢calisma

* Adim: Sorunu 6ncelik sirasina koyma (Birinci, ikinci ve {iglincii sorun)
* Adim: Sorunlari ihtiyaglara ¢evirme (Birinci, ikinci ve {igiincii ihtiyag)
* Admm: Her ihtiyag i¢in miidahaleleri degerlendirme
(Ihtiyag 1 icin, mikro, mezzo ve makro diizeyde

a- Alternatifleri tanimlama,

b- Coziimleri belirleme,

c- Degerlendirme.
* Adim: Amaglar olusturma
e Adim: Hedefler belirleme (kim, ne igin, ne zaman, nasil yapacak ve basan nasil dl¢iilecek?)
* Adim: Kontrat olusturma,

4, GERCEKLESTIRME/ UYGULAMA

5.1ZLEME PLANI (mikro, mezzo ve makro)
e Gelisim Siireci (mikro, mezzo ve makro)

* Plan1 G6zden Gegirme (mikro, mezzo ve makro)
6.PLANI TAMAMLAMA (mikro, mezzo ve makro)
7.DEGERLENDIRME

* Amag

e Basarilanlar

* Sonuglandirma ya da yeniden degerlendirme

*”Miidahale Plan1 Onerisi” i¢in de bu format kullanilacaktir.
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EK-9: PROJE ONERIi FORMU

Ogrencinin Ad1 Soyadi

Mesleki Egitim Yapilan Kurum:
Proje Ad1

Egitici Personel

Sorumlu Ogretim Elemam

Rapor Tarihi

1. Sorunun belirlenmesi ve tanimlanmasi

2. Durum Analizi: Sorunla ilgili ger¢eklerin ne oldugunun en ayrintili olarak belirlenip analiz

edilmesi

3. Proje Dokiimaninin Formiilasyonu: Yapilmasi planlanan faaliyetler
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EK-10: PROJE TASARIMI RAPORU

Ogrencinin Ad1 Soyadi

Mesleki Egitim Yapilan Kurum:
Proje Ad1

Projenin Siiresi

Sorumlu Ogretim Eleman1

PROJE TASARIMI

Asama 1: Sorunun tanimi ve analizi
a) Sorunun niteligi ve kapsami
b) Toplumun soruna yaklagimi ve énlemler
C) Hedef grubun kargilanmayan ihtiyaglarinin degerlendirilmesi
Asama 2: Proje Stratejisi
Asama 3: Hedef Grubun Belirlenmesi
Asama 4: s Birligi Yapilacak Kuruluslarin Belirlenmesi

Asama 5: Amacin belirlenmesi

a) Uzun Erimli Amag
b) Kisa Erimli Amag

Asama 6: Proje Ciktilarinin Belirlenmesi
Asama 7: Proje Faaliyetlerinin Belirlenmesi
Asama 8: Proje Girdilerinin Belirlenmesi
Asama 9: Projenin izleme ve Degerlendirmesi

a) Izleme
b) Degerlendirme

Asama 10: Biit¢e Taslaginin Hazirlanmasi (varsa)
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EK-11: OGRENCiI DEGERLENDIRME FORMU (Sorumlu Ogretim Elemam i¢in)

Mesleki Egitim Yapilan Kurum/ Kurulus:
Sorumlu f)g“retim Elemaninin:

Adi Soyadr:

Degerlendirme Tarihi:

imza :

Degerlendirilen (")g'rencinin:

Adi Soyadi

Numarasi

OGRENCININ MESLEKi TAVRI VE BiREYSEL OZELLIKLERINE iLiSKIN
MADDELER

Puan

Sorumluluk alma ve yerine getirme

Azim ve ¢aba gOsterme

Kendini ifade edebilme

Uygulamada karsilastig1 sorunlari ¢ézebilme

Gii¢lii ve zayif yonlerinin farkina varabilme ve bunlari gelistirme yetenegi

Rapor yazma becerisi

Kisisel goriisme veya vaka degerlendirme becerisi

Sorunu tanimlama ve &neri getirme becerisi

Uygulama yaptigi kurum, alan ve mevzuat hakkindaki bilgi diizeyi

Mesleki kavramlar: anlama ve kullanabilme becerisi

Zamaninda uygulama alaninda bulunma ve devam durumu

Kilik kiyafet kurallarina uyma

Kurum galisanlariyla iletigim

Miiracaatgi ile iletigim

Grup siirecini yonetme becerisi

Meslek elemanlar ve diger 6grenci arkadaglartyla ekip calismasi ve is birligi yapabilme
becerisi

Sosyal hizmetin etik ilke ve sorumluluklarina uygun davranma becerisi

OGRENCININ NOT ORTALAMASI

Not: Liitfen verilen puanlar: 100 iizerinden degerlendirerek veriniz.

Diger Diisiince, Degerlendirme ve Onerileriniz:
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EK-12: iISLETMEDE MESLEKi EGITiMIN EKSiKSiZ TAMAMLANDIGINI BELIRTEN
DILEKCE

NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI
NEZAHAT KELESOGLU SAGLIK BIiLIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUM BASKANLIGINA

.................................. nolu ogrenciniz “Isletmede Mesleki Egitim” kapsaminda
mesleki egitimini ....................... tarihleri arasinda devamsizlik sinirlarin1 agmadan eksiksiz olarak

tamamlamustir.

Kurum/ Kurulus Yetkilisi
Ad-Soyad

Imza
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