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B. KALITE GUVENCESI SISTEMi

Kurumun, stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalarini ve bu politikalar
hayata gecirmek iizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve siireci nasil
iyilestirdigine iliskin yontemini bu kisimda anlatmast beklenmektedir. Kurum, i¢ ve dis paydaglarin kalite
giivencesi sistemine katilimini ve katki vermesini saglamalidr. Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve
hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

B.1. Misyon, Stratejik Amac ve Hedefler, Performans Yonetimi

«  Universitemiz stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda i¢ ve
dis paydas katilimi

Universitemiz kalite politikas1 ve kalite alt politikalar1 biitiinciil iliskisi dogrultusunda birim
tarafinda yapilan uygulama ornekleri (Egitim programlarinda arastirma vurgusu, arastirma
siireglerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)

* Biriminiz performans yonetimi siirecinde kullanilan yol ve ydntemler, performans sonuglarin
izledigine dair raporlar ve iyilestirme ¢aligmalari

ViZYON/MiSYON
Vizyon:

Eregli Kemal Akman Meslek Yiiksekokulunun amaci; evrensel degerlerle donatilmig, kendisini siirekli
yenileyen, yasam boyu 0grenmeyi hedef edinmis, analiz ve sentez yapabilen, girisimei, sorgulayici, etik
degerleri dziimsemis, takim calismasi ruhuna sahip, Atatiirk ilke ve Inkilaplari 1s13inda Tiirk sanayisinin
gereksinim duydugu modern anlamda “ara eleman” yetigtirmektir.

Misyon:

Belirlenen bu amag¢ dogrultusunda; 6gretim kalitesini daima st diizeyde tutabilen ve paydaslan ile is
birliginde bulunarak iilkemizin ihtiya¢ duydugu nitelikli ara eleman yetistirilmesine katki saglayan bir
meslek yiiksekokulu olmaktir.

B.2. i¢ Kalite Giivencesi

» Biriminiz danisma kurulu ile birlikte yapilan ¢alisma ve iyilestirmeler

* Biriminiz kalite yapilanmasi dogrultusunda olusturulmus ¢alisma gruplarinin faaliyetleri

* Biriminiz kalite komisyonu c¢aligmalarina i¢ ve dis paydaslarimin katilimini gosteren faaliyetler
(Toplantilar, etkinlikler, anketler ve raporlar)

« PUKO ¢evrimleri kapsaminda yillik izleme ve iyilestirme ¢alismalar1 ve raporlart

» Biriminizde kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek iizere yapilan planlamalar ve uygulamalar

» Birim yoneticilerinin liderlik &zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan
yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler

» Birimdeki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen
izleme sonuglar1 ve bagli iyilestirmeler

B.3. Paydas Katilim

* Biriminizin siireclerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iligkin kanitlar

« I¢ ve dis paydaslarimizin kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, y&netim ve
uluslararasilagma siireclerine katilimina iligkin goriis ve geri bildirim almak i¢in yapilan uygulamalar
(anketler, toplantilar, ¢alistaylar, web sayfasi ve e-posta vb.)



* Birim diizeyinde kurul ve komisyonlarda (karar alma siireclerinde) paydas temsiliyetinin
saglandiginmi gosteren uygulamalar ve belgeler

Midiirliigiimiiz tarafindan her boéliimden bir kisi boliim kalite elgisi olarak atanmustir. (EK 1)

» Birim diizeyinde paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

B.4. Uluslararasilasma

»  Uluslararasilagma politikasina iliskin gdstergelerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine
iligkin belgeler
*  Uluslararasilagma faaliyetleri

C. EGITIM VE OGRETIM

Kurumun egitim-ogretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmast beklenmektedir. Egitim ve ogretim,
kurumun siirekli gelisim odag ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gerceklestirileceginin
belirlendigi, egitim-ogretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek
degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapidig bir siire¢
olarak ele alinmalidr.

C.1. Programlarin Tasarimi ve Onayl, Ders Dagilim Dengesi, Ders Kazamimlarinin Program
Ciktilariyla Uyumu

* Program tasarimi ve onayi siireglerinin yoOnetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siireg
sorumlulari, siire¢ akis1 vb.)

Boliim kurullart tarafindan her sene yaz déneminde program miifredatlar1 ihtiyaglara uygun olarak
giincellenerek Universite senatosuna sunulmaktadir.

*  Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar
Programlarimiza ait amag ve ¢iktilarinin kayitlart Universitemiz Bologna sayfasinda yer almaktadir.

» Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iligkin kanitlar vb.)

*  Program tasarim siireclerine paydas katilimimi gosteren kanitlar

*  Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

* Ders dagilimina iligkin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar (Egitim Komisyonu Karari, Senato
Karari vb.)

+ Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gézetildigine iliskin kanitlar

* Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

*  Program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi

Programlarimiza ait ¢iktilar ve ders kazanimlarinin kayitlar1 Universitemiz Bologna sayfasinda yer
almaktadir.

*  Program digindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gdsteren
kanitlar
*  Ders kazanimlarin program ¢iktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligskin kanitlar



C.2. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi, Olcme ve Degerlendirme

AKTS ders bilgi paketleri(2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir)
(Uzaktan ve karma egitim programlar1 dahil)

Programlarimiza ait AKTS ders bilgi paketleriUniversitemiz Bologna sayfasinda ve
https://bilgipaketi.erbakan.edu.tr/ adresinde yer almaktadir.

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tanmimlandigini gosteren kanitlar

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin taniml siiregleri iceren belgeler
Programlarda 6grenci s yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimmin saglandigina iliskin belgeler
ve mekanizmalar

Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

Olgme ve degerlendirme sistemine iliskin ilke ve kurallar (Uzaktan ve karma egitim siiregleri dahil)
Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

Sinav giivenligi mekanizmalar1

Olgme ve degerlendirme siirecinin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kamtlar

C.3. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrenci kabulii, 5nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar
Universitemiz Onlisans ve Lisans Muafiyet ve intibak Islemleri Yonergesine gore uygulanmaktadir.

Onceki dgrenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler
Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar

Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

Biriminizde 6grencilerin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere olusturulmus tanimli
stirecler ve mevcut uygulamalar

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu 6grenci
sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal dgrenci kabullerinde uygulanankriterler

Kurum I¢i ve Kurumlar Aras1 Yatay Gegis Esaslarina Iliskin Yonerge, Yandal Yonergesi ve Cift
Anadal Yonergelerine gore uygulanmaktadir.

Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin
tanindigin1 gosteren belgeler

C.4. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme, Akademik Damismanlhk

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligina iliskin kanitlar

Uzaktan egitime 0zgli Ogretim materyali gelistirme ve Ogretim yoOntemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

Biriminizde aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin tanimli siireg ve uygulamalar
Biriminizde egiticilerin egitimi program iceriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklagimina
iliskin uygulamalar

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav ornekleri (programda yer verilen farkli 6lgme
araglarina iligkin)

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanmimlar1 ve program yeterlilikleriyle
iligkilendirildigini, 6grenci ig yiikiinii temel aldigin1 gosteren ders bilgi paketi drnekleri


https://bilgipaketi.erbakan.edu.tr/

* Tammmh 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

+  Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen izleme ve iyilestirmelere iliskin uygulamalar

«  Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilin &rnekleri

+  Ogrenci damsmanlik sisteminde kullanilan taniml siirecler

» Uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigmanligi mekanizmalari ve tanimli siirecler

+  Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar ve dgrencilerin katilimna iliskin kamtlar

C.5. Ogretim Elemanlari(atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri, dgretim yetkinligi,
tesvik ve ddillendirme)

* Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar, izleme ve iyilestirmeler

«  Ogretim yetkinligini gelistirmeye yonelik egiticilerin egitimi uygulamalar1 (Kapsami, verilis
yontemi, katilim bilgileri vb.)

«  Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalar

» Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireclerini gosteren belgeler ve
dokiimanlar

«  Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimina iliskin kanitlar

+  Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

» Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve Odiillendirmek iizere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlart

C.6. Ogrenme Kaynaklari

« Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili dgrenci geri bildirim araglar1 (Anketler vb.), iyilestirme
raporlart

+  Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

* Yil icerisinde 6grencilere yonelik diizenlenen yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetler (Faaliyet tiirti,
konusu, katilime1 sayisi vb. bilgilerle)

» Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gézettigine dair kanit 6rnekleri

» Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araclar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlari

» Birimdeki tesis ve altyapilarin (laboratuvar, teknoloji donanimli ¢alisma alanlart; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapis1 vb.) yeterliligi ve bu yapilara erisim durumu (birim
sayisindaki artig ile fiziksel alanlardaki artig arasindaki iligki gibi)

Teknik Programlarimiza ait calisma laboratuvarlari bulunmakta olup uygulamali derslerde etkin
sekilde kullanilmaktadir.

C.7. Engelsiz Universite, Psikolojik Damismanlik Ve Kariyer Hizmetleri

e Ozel yaklasim gerektiren Ogrencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz tiniversite uygulamalari vb.)

* Engelsiz {niversite uygulamalarma iliskin geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda
kullanildigina iliskin bilgi ve belgeler

«  Ogrencilere yonelik yapilan rehberlik, psikolojik danismanlik, kariyer hizmetleri

«  Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (anketler, gdriisme vb.) ve
sonugclari, izleme ve iyilestirme kanitlari



C.8. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere kurdugu
mekanizma 6rnekleri

Birimdeki programlarin egitim-0gretim amaglarina ulagmasi, 6grenci ve toplumun ihtiyaglarina
cevap vermesi noktasinda yapilan degerlendirme ve iyilestirme ¢aligmalari

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar1 (Program kazanimlar: agisindan degerlendirme), bu
raporlardan hareketle yapilan iyilestirmeler, yapilan iyilestirme ve degisikler konusunda tiim
paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

Mezun izleme sistemi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler ve iyilestirme uygulamalar:
Mezunlarin ve is diinyasinin mezun yeterliliklerine iligkin memnuniyet diizeyini belirlemeye
yonelik uygulamalar

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen gilincelleme calismalari

D. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Kurumun arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapimast beklenmektediv. Arastirma siireci kurumun
siirekli gelisim odagt ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gerceklestirileceginin belirlendigi,
arastirma faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve
ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildigi bir siire¢ olarak ele
alinmalidir.

D.1. Arastirma Politikasi, Stratejisi, Hedefleri

Universitemiz Ar-Ge politikas1 ve hedefleri dogrultusunda birimde yiiriitiilen ar-ge ¢aligmalari, bu
caligmalarin izlenmesi, iyilestirilmesi ve paydas katilimini gésteren uygulama ve kanitlar

Oncelikli alanlarimiz ve yerel/blgesel/ulusal kalkinma hedeflerine yénelik gerceklestirilen
aragtirma faaliyetleri

Ilgili arastirma ¢iktilarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

D.2 Arastirma Kaynaklar1 ve Yetkinligi

Arastirma-gelistirme altyapisi ve gelisimi, biitgesi ve dagilimi, oncelikli aragtirma alanlarina ayrilan
biitce bilgileri

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢aligmalar1 vb.)

Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalar

Birimin dahil oldugu arastirma aglari, ortak programlar1 ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan tiretilen ¢aligmalar ve sonuglari

Ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

D.3. Arastirma Performansi

Ogretim elemanlarmin arastirma-gelistirme performansim izlemek iizere gegerli olan taniml
siiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalari vb.)



Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlart
e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
* Aragtirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Universitemiz PEGIS sistemine her {i¢ ayda bir akademik personelin yaptig1 yaymn ve projelerin
bilgileri girilmektedir.

* Aragtirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar,
izleme ve iyilestirme calismalari

E. TOPLUMSAL KATKI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir.

E.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

*  Toplumsal katki politikast ile uyumlu uygulama 6rnekleri
»  Toplumsal katki politikasi ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

»  Toplumsal katki projeleri i¢in saglanan kaynaklar



