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Gorev Unvam

SUBE MUDURU (A§ ve Teknik Alt Yap1 Destek Hizmetleri )

Gorev Yeri

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

Alt Birimi

Birim Yetkilisi

Gorev Ozeti

Bilgi
Gereksinimleri

Alan ile ilgili bilgi sahibi olmak.

Beceri
Gereksinimleri

Universitenin ilgili lisans béliimlerinden mezun olmak.
Liderlik yetenegi gelismis, iletisim becerileri kuvvetli olmak.

Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar:

Yonetim fonksiyonlarii kullanarak subenin/bagli birimlerininetkin ve uyumlu
bir bigcimde ¢alismasini saglamak.

Giincel bilisim olanaklarinin {iniversite genelinde etkin,verimli ve yaygin
olarak kullanilabilmesi i¢in bilisim teknolojilerini yakindan takip etmek,
gereken egitim ve kurslara katilarak, tiniversitede kullanilan bilisim
teknolojilerini yeni gelismelere stirekli uygunlastirmak.

Son kullanicilarin ag sistemleri ile ilgili istek ve sikayetlerini geri bildirimler
yoluyla alabilecek ve geri bilgilendirilmelerini saglayacak gerekli iletisim
yontem ve mekanizmalarin1 kurmak/gelistirmek, agik tutmak ve siirekli
calistirmak.

Son kullanicilardan alinan geri bildirimleri degerlendirecek, ¢6ziim iiretecek,
diizeltici ve onleyici faaliyetleri planlamak ve sorumlularimi belirlemek.-
Subenin kullanimina tahsis edilmis bilgisayar, bilgisayar yan iiriinleri, sarf
malzeme ve diger materyallerin sube igerisindekimlere ne oranda
dagitilacagini belirlemek.

Subede gorevlendirilecek kismi zamanli 6grencileri segmek.

Birim personelinin alaninda uzmanlasmasi i¢in gerekli

egitimlere/kurslara katilimini saglamak.

Ag Sistemleri Sube Miidiirligii’ndeki evraklarin dosyalama vearsivlieme
islerini yaptirmak, gelen yazilara vaktinde cevap vermek.

Birim personelinin izin planlamasim1 yapmak.

Gorev alanina giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak st
yonetime bilgilendirme, goriis ve 6nerilerde bulunmak.

Daire baskaninin izinli oldugu giinlerde, gérev verilmesihalinde Daire
Baskanligina vekalet etmek.

Gorev kapsamina giren tiim birimlerin gereksinimi olan veyaolabilecek
yazilim/donanim ¢6ziimlerini belirlemek ve teminiigin ilgili sube mudiirligi
ile koordineli ¢caligmak.

Donanim temin etme siirecinde ilgili sartnameleri hazirlamak/hazirlattirmak,
satin alma/muayene/kabul vb. komisyonlara gorevli personel vermek,
komisyonlarda yer almak.

Ag sistemlerine dahil donanimlarin kesintisiz ¢alisir durumda olmasini
saglamak.

Ag uzerinden g¢alisan tim servislerin saglikli, giivenli, performansli ve

adil bir sekilde hizmet vermesi i¢in gereklicalismalar1 yapmak

Giivenlik duvarinin igletilmesini ve yonetimini saglamak.

Bilisim giivenligi konusunda ¢alismalar yapmak.

Kablolu ve kablosuz ag sistemlerini yonetmek.

Binalar arasindaki fiber optik hatlar1 planlamak, yonetmek.

Binalardaki ag yapilarinin (sistem odasi, kabinler, kablolamaaltyapisi,
kablosuz ag vb.) yonetimini yapmak.

Veri merkezini isletmek, arizalarin1 gidermek.
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IP telefon ve IP fax sistemlerini yonetmek.

Ag lizerinde galisan sistemlere (gecis kontrol, harcama noktalari,
kesintisiz gii¢ kaynagi vb.) ag destegi vermek.

Sunucu ve ag cihazlari ile ilgili felaket senaryolar1 olusturmak,diizenli olarak
yedek almak.

Bilgisayar, yazici vb. iiriinlerde ariza tespiti ve tespit edilenarizalarin
giderilmesini saglamak.

Bilgisayar laboratuvarlarinin kurulum ve bakim destegininverilmesini
saglamak.

Bilgisayarlar ic¢in ihtiyaca uygun isletim sistemini ve standart yazilimlari
(antiviris, sikistirma, stiriiciiler, kelime islemci vb.)kurulumunu saglamak.
IP telefon, bilgisayar, yazici/tarayici ve projeksiyon gibi donanimlarin ag
aktiflemesini, son kullanicinin kullanimina hazir edilmesini saglamak.
Universitemizin network envanterinin siirekli giinceltutulmasini
saglamak. Gerekli kontrolleri yapmak.

Gorev alam ile ilgili yuritiilen islerin politika, prosediir ve isakis semalarini
olusturmak.

Bagli oldugu iist yonetici/yoneticileri tarafindan verilen digergorevleri
yapmak.

Ylukal?da belirtilen gérev sorumluklar gergeklestirmeyetkisine sahip
olmak.

Faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak ve zamaninda tamamlanmasini
saglamak amaciyla gerekli 6nlemleri almak.

Faaliyetleri acisindan Bilgi Islem Daire Baskanina karsisorumludur.
657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun ilgili maddelerindekiyeterlik
sartlarina haiz olmak.
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