¢®~

KONYA

NECMETTINERBAKAN

UNIVERSITESI

2017 YILI

BiLGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

FAALIYET RAPORU



ICINDEKILER
BiRIM YONETICiSININ SUNUSU
I. GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
C. Birime {liskin Bilgiler
1. Fiziksel Yap1
1.1. Idari Personel Hizmet Alanlart
2. Orgiit Yapisi
3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1. Yazilimlar
3.2. Bilgisayarlar
3.3. Kiitiiphane Kaynaklar1
3.4. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
4. Insan Kaynaklari
4.1. idari Personel
4.2. idari Personelin Egitim Durumu
4.3. Idari Personelin Hizmet Siireleri
4.4. Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi
4.5. 657-4/B 1i Sozlesmeliler
5. Sunulan Hizmetler
5.1. Birimlerin Yaptig1 Faaliyetler
5.1.1. Yazilim Gelistirme ve Otomasyon Hizmetleri Birimi
5.1.2. Ag ve Sistem Hizmetleri Birimi
5.1.3. Teknik Altyap1 ve Destek Hizmetleri
5.1.4. Idari ve Mali Hizmetler
5.1.5. Web ve E-posta Hizmetler
5.2. Faaliyetlerimiz
II. FAALIYETLERE iLISKIN BILGILER
A. Mali Bilgiler
1. Biitge Uygulama Sonuglari
1.1 Biit¢e Giderleri
B. Performans Bilgileri
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
1.1. Faaliyet Bilgileri
1.2 Yatirnm Projesi Bilgileri



BiRiIM YONETICISININ SUNUSU

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz, bilgi teknolojileri alanindaki gelismeleri takip ederek
tiniversitenin ihtiya¢ duyacagi bilgi islem hizmetlerini en {ist seviyede uygulamak ve bu
teknolojilerin yaygin bir sekilde kullanilabilirligini saglamak; kurum i¢i ve dist
paydaglarimiza bilisim teknolojileri ile ilgili egitim, 6gretim ve arastirmalara destek
saglayarak tiniversitemizin ihtiya¢ duyacagi tiim bilisim hizmetlerini yerine getirmek
amactyla faaliyetlerini stirdiirmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yayinlanmasiyla beraber bilgiye
dayal1 bir yonetimin anlayisina uygun olarak, iiniversitemiz kaynaklarinin etkin bir sekilde
kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ihtiyaci s6z konusu olmustur. Boylece faaliyetlerimiz
ve projelerimiz sorumlu olan birimlerin ilgili oldugu kanun ve yonetmelik g¢ergevesinde
onceliklerine gore planlanmis olup, idari ve mali kaynaklarimiz ilgili kanunlar ve
yonetmeliklerin hiikiimlerine gore kullanilmaktadir.

Bilgi teknolojileri konularinda tiniversitemiz birimlerinin ihtiyaglarinin giivenli, kaliteli ve
ekonomik sekilde karsilanmasini saglamak dncelikli amacimizdir.

Bu amacla “Bilgi Islem Daire Baskanligi 2017 Yili Birim Faaliyet Raporu” 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesine dayanilarak, Maliye
Bakanlig1 tarafindan diizenlenen kamu idarelerince hazirlanacak faaliyet raporlar1 hakkinda

yonetmelik geregince hazirlanmistir.

Eyiip SOYKOK
Bilgi Islem Daire Baskani



I. GENEL BIiLGILER

A. Misyon ve Vizyon

Misyon

Universitemiz bilgi islem politika ve stratejinin yapilandirilmasinda etkin rol oynayarak,
var olan bilgi islem ag1, yazilim ve donanim sistemlerini verimli ve stirekli bir sekilde ¢alisir
halde tutmak, teknolojik gelismeleri yakindan izleyerek Universitemiz idari ve akademik
birimler ile 6grencilerin ihtiyaglarini dogrultusunda hizmet vermektir.

Ayrica teknolojik gelismeleri, kullanict ihtiyaglarini, sistem ve bilgi giivenligini,
hizmetlerde verimlilik, etkinlik, siireklilik, kullanici ve ¢alisan memnuniyetini géz Oniinde
tutarak siirdiiriilebilir hizmet sunmak misyonumuzun ana eksenini olusturmaktadir.

Bilisim alanindaki yeniliklere katki vermek, yonlendirici olmak, tiim birimlerimizi iyi
bir bilisim altyapisina kavusturarak, birimlerin ihtiyag duyacagi teknolojiye destek vermek
temel misyonumuzdur.

Vizyon

Gelisen bilisim teknolojilerinden en iist diizeyde yararlanilabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan
yazilim, donanim ve diger bilisim hizmetleri konusundaki gereksinimleri karsilayarak,
bunlarin devamliligin1 saglamak, bilgisayar sayisi, ag ve internet altyapisini gelistirecek
faaliyetlerde bulunmak, bu isler i¢in uzmanlagsmis kadrolart olusturmak, bilgisayar
teknolojilerinin uygulanma seviyesi agisindan en 6nde yer almak, bu teknolojiler 15181nda
tiniversitedeki bilgi kaynaklarinin biitiinlesik bir yapida olusturulabilmesi, daima giiven
duyulan, danigilan, kurumsallagsma yolunda ilerleyen bir adim sonrasini diisiinerek gelecege
giivenle bakan bir Universite olmak igin projeler iiretmek bagkanligimizin temel vizyonudur.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

¢ Bagkanligimiz, tiniversitenin bilgisayar, ag, yazilim, donanim ve iletisim hizmetlerini
yiirliten idari faaliyet birimidir.

e Bagkanlik en giincel teknolojileri takip ederek personel ve 6grencilerimizin egitim ve
akademik calismalarinda maksimum yarar saglayacak sekilde planlanan hizmetleri sunmakla
yiikiimliidiir. Tiim kullanicilarina en son bilisim teknolojilerini kullanarak hizmet vermekte
olup Universite dgrenci ve personeli ile tiim birimlere e-posta, EBY'S, web, kiitiiphane
erisimi, mobil erisim, sunucu, yazilim, santral, teknik servis ve ofis hizmetleri sunmaktadir.

¢ Bagkanligimiz bilinyesinde gerceklestirilen projeler (yazilim liretme,
telekomiinikasyon, bakim ve teknik servis vb.) sayesinde Universitemiz biitcesinde énemli
oranda tasarruf saglanmakta olup idari isleyisin seffaf ve diizenli olmasina da biiyiik katki

saglanmaktadir.



e Bagkanlifimiz biinyesinde verilen yiiriitilen ve gelistirilmeye devam eden

faaliyetlerimiz ana hatlar1 ile sunlardir;

e Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak Universitemiz birimleri arasinda koordinasyon ve
isbirligi esaslarini belirlemek.

e Universitemiz birimleri i¢in gerekli yazilimlari(e-dogrudan temin uygulamasi,
Kurumsal Mobil uygulama vb.) yazmak veya tedarik etmek.

e EBYS, Eposta sistemi ile ilgili gerekli egitimleri vermek sistemin saglikli bir sekilde
caligsmasini temin etmek.

e Universitemizin ihtiyag duydugu bilisim ve elektronik sistemlerinin temin, tesis,
bakim ve onarimlarina iliskin bakim ve onarim islerini yapmak veya yaptirmak,

e Bilgisayar aginin saglikli ve her tiirlii tehlikeden korunmus bigimde diizenlenerek
hizmete sunmak

e Universitemiz tiim birim ve yerleskelerinde internet iizerinden bilgi paylasimi, bilgi
toplama, yayinlama ve e-posta vb. is ve islemleri i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmak ve
uygulamak.

e Arizali cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destegi saglamak

e Akademik birimlere gerekli oldugunda teknik ve idari destek saglamak.

e Universite isleyisi ile karar verme mekanizmalarma seffaflik ve hiz kazandirmak.

e Ogrenci ve personel igin yerleske hayatini kolaylastiracak proje ve uygulamalar
gerceklestirmek.

e Universitemize ait her tiirlii veri giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalari
olusturmak, gelistirmek ve {iniversite ¢alisanlarina ile 6grencilerine bunlar1 duyurmak.

e Kamu ve 0zel kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde olmak, yerli ve yabanci
kaynaklardan giincel teknolojik gelismeleri takip etmek.

e Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin iiniversite biinyesine aktarimi
konusunda goriis ve onerilerde bulunarak projelendirmek.

e Universitemizin gdrev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kapsamda,
sistemler arasi ¢gevrim i¢i ve ¢evrim dis1 veri akisi ve koordinasyonu saglamak.

e e-Devlet projeleri gelistirmek, isletmek, denetlemek ve diger birimlerce yapilacak
projelere yardimci olmak ve koordinasyonu saglamak.

e Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda ihtiyac duyulan teknolojik bilisim

tirtinlerinin alimlari i¢in gerekli teknik analizleri yapmak.



C. Birime liskin Bilgiler

Baskanligimiz kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina bagl
olarak calisir.

Necmettin Erbakan Universitesi Bilgi Islem Dairesi Baskanligi 2011 yilinda
faaliyetine baslamustir. Dairesi Baskanligimiz Universitemiz birimleri tarafindan ihtiyag
duyulan yazilimlari temin etmektedir. Baskanligimiz g¢aligmalarini, Necmettin Erbakan
Universitesi 'ni “Gelecege Giivenle Bakan” bir {iniversite haline getirecek projeler iiretmek
tizere planlamaktadir. Yapilan ¢alismalarin tamami merkezi bilgi sistemine eklenerek
genisletilmektedir.

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1, Nisantast Mah. Dr. Hulusi Baybal Cad. No:12 Kat:20,
Selcuklu / KONYA adresinde bulunmaktadir. Daire Baskanligimiz Universitemize ait 14
farkli lokasyonda bulunan hizmet binalarindaki yaklasik 37.379 6grenciye ve 2904 personele

en son bilisim teknolojilerini kullanarak hizmet vermektedir.

1. Fiziksel Yap1

1.1. idari Personel Hizmet Alanlar

Sayisi (Adet) | Alam (m2) | Kullanan Sayisi
Servis 1165
Calisma Odasi 6 180 16
Toplam 6 180 16




2. Orgiit Yapisi

Bagkanligimiz biinyesinde 5 birim ve 1 sube miidiirliigii bulunmaktadir.

Eyiip SOYKOK
Daire Baskani

ilker DAGLI
Sube Mudur V.

Yazihm Gelistirme
ve Otomasyon
Hizmetleri Birimi

Teknik altyapi

idare ve Mali Web ve E-Posta
Hizmetler Birimi Hizmetleri Birimi

Ag ve Sistem
Hizmetleri Birimi

Destek Hizmetleri
Birimi

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1. Yazilimlar

S.N
O

LiSANS ADI

1 | Ubuntu 13.x Server ve Client isletim sistemi

2 | Open Office yazilimi

3 | Personel Ozliik Isleri Web Otomasyonu

4 | Ogrenci Isleri Otomasyonu

6 | Open Stack bulut teknolojisi sunucu yazilimi

7 | Elektronik Belge Yo6netim Sistemi

8 | Microsoft Windows Isletim Sistemleri

9 | Microsoft Ofis Uygulamalari

10 | Microsoft SQL Server Standart Edition




11 | Oracle Database Standart Edition One

12 | SolidWorks Edu Edition 200 Kullanicili Network Yazilim Lisansi

13 | Enocta Uzaktan Egitim Yazilimi

14 | Trend Micro Antivirus Yazilimi

15 | Photoshop CC

16 | Edius Pro

17 [ VMware 6.0

18 | Abby Fine Reader 14

19 | Veeam Backup

20 | Adobe Connect

21 | Adobe Creative Cloud

3.2. Bilgisayarlar
Masa iistii bilgisayar Sayisi: 24 Adet
Tasnabilir bilgisayar Sayisi: 22 Adet

3.3. Kiitiiphane Kaynaklar
Kitap Sayisi: 98 Adet

3.4- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi Idari Amach Egitim Amach Arastirma Amach
(Adet) (Adet) (Adet)
Projeksiyon 1
Slayt makinesi
Tepegoz
Episkop
Barkod Okuyucu 1

Bask1 makinesi

Fotokopi makinesi

Faks

Fotograf makinesi

Kameralar




Televizyonlar

Tarayicilar

Miizik Setleri

Yazici

DVD ler

Yazici

Yangin Sondiirme Cihazi

Klima

Telefon Hatt1 Sayisi

Telefon Sayisi
(Santrale Bagli)

15

4. insan Kaynaklar

4.1. idari Personel

Idari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Gore)

Dolu

Bos

Toplam

Genel Idari Hizmetler

7

Saglik Hizmetleri Smifi

Teknik Hizmetleri Sinifi

Egitim ve Ogretim

Hizmetleri sinifi

Avukatlik Hizmetleri Sinifi

Din Hizmetleri Simifi

Yardimc1 Hizmetli

Toplam

13




4.2. idari Personelin Egitim Durumu

Idari Personelin Egitim Durumu
[kogretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayist 5 13
Yiizde 28 72
4.3. Idari Personelin Hizmet Siireleri
Idari Personelin Hizmet Siiresi
1-3Yi 4-6Yi1 7-10Y1l | 11-15Y1 | 16 -20 Y1l | 21 - Uzeri
Kisi Sayist 9 7 2
Yiizde 50 40 10
4.4. Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilin
idari Personelin Yas itibariyle Dagilim
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayist 2 5 7 1 3
Yiizde 11 28 39 6 16
4.5. 657-4/B li Sozlesmeliler
657-4/B li Sozlesmeliler (Cahistiklar1 Pozisyonlara Gore)
Dolu Bos Toplam
Toplam 1 1
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5. Sunulan Hizmetler

5.1. Birimlerin Yaptig1 Faaliyetler

5.1.1. Yazihm Gelistirme ve Otomasyon Hizmetleri

1.

Bilgi sistemleri ve {iniversite kapsaminda yeni tespit edilen ihtiyaglar ile Daire
Bagkani/Sube Midiirii tarafindan kendisine verilen yazilim projelerinin diizeltmelerinin,
giincellemelerinin analizi, veritabani tasarimi ve kodlamasini yapmak.

Elektronik Belge Yonetim Sisteminin siirekli caligabilirliginin saglanmasi i¢in gerekli
caligmalar1 yapmak.

Universitemizde kullanilan yazilimlara ait son kullanic1 egitimlerini vermek.
Universitemizin ihtiyact olan yazilimlarin analizi, gelistirilmesi ve gerekli olanlarin
giincellemesini saglamak.

Universitemizde kullanilmakta olan yazilimlara ait veritabanlarmdan gerekli istatistiki
raporlar1 hazirlamak, sunmak.

Daha yeni teknolojiler kullanan, daha hizli, daha giivenlikli yazilimlar i¢in teknolojiyi
takip etmek, aragtirmalar yapmak ve bu dogrultuda yazilimlar glincellemek.

Merkez Kiitiiphaneye baglanip katalog taramak isteyen akademik personele, yiiksek lisans
ve doktora grencilerine Proxy Server ayarlarini tanimlamak.

Universitemizin ihtiyag duydugu mobil uygulamalar1 gelistirmek yayinlamak.

Birimlerin ihtiya¢ duydugu yazilimlar ile ilgili fizibilite ¢aligmas1 yapmak gerekirse temin

etmek.

5.1.2. Ag ve Sistem Hizmetleri Birimi

e Kampiis ag altyapisinin fiziksel kurulumunun saglanmasi, diizenlenmesi ve bakiminin
yapilmasi.

e Agda kullanilacak aktif/pasif cihazlarin belirlenmesi, yeni servisler ilave edilebilmesi
icin gereken sistem altyapisinin tasarlanmasi, gelistirilmesi ve entegrasyonunun
yiiriitiilmesi.

e Merkezi ag yonetimin saglikli uygulanabilmesi i¢in gerekli donanim ve yazilim
altyapisinin olusturulmasi, mevcut aktif cihazlarin yazilim versiyonlarinin tespiti ve
giincellemesi.

e Internet kullanim trafiginin merkezi sistemde siirekli gézlemlenmesi, hatalarin analiz
edilip raporlanmasi, aktif cihazlarin performans takibinin yapilarak problemli
noktalara operasyon yapilarak problemlerin giderilmesi.

e Merkezi omurgaya bagh aktif cihazlarin tek bir ara yiiz ile gozlemlenmesi ve durum

tespitinin yapilmasi.
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Universite icinde var olan ve yeni kurulan birimlere internet ve ag baglantilar
kurulmasi, olusan arizalara yerinde ve zamaninda miidahale edilmesi ve sorunlarin
¢Oziimiine yardimci olunmasi.

Kampiislere yeterli hiz ve bant genisliginde, kesintisiz internet erisiminin saglanmasi,
sanal aglar olusturularak internet trafiginin optimize edilmesi.

IP adreslerinin organizasyonu ve ag giivenliginin saglanmasi.

Kampiis ag topolojisinin ¢ikartilmasi, hizmet ic¢i periyodik egitimlerle birim
calisanlarinin ve son kullanicilarin kullandiklar1 sistemde neyi nasil yapmalari
gerektigi hakkinda bilinglendirilmesi.

Yeni teknolojileri takip ederek mevcut altyapiya yenilikler ekleme konusunda
arastirmalar yapilmasi.

Standartlara ve Kurallara Uygun Ag Kullanim1/Yo6netimi ve iyi bir dokiimantasyon
sisteminin kurulmasi.

Sistem yonetimi servisi sorumlulugunda bulunan sunucularin bakim, onarim ve
sistem/fiziksel kurulumunu yapilmasi.

Sunucularin giincellemelerinin takibi ve periyodik olarak yedeklerinin alinmasi.
Sunucular, isletim sistemleri, giivenlik vb. konularda giindemi takip ederek, stirekli
arastirma yapmak, ¢oziimler aramak, bu konular ile ilgili bilgileri servis personeline
aktarmak, uygun ¢ozlimleri sisteme uyarlanmasi.

Periyodik olarak sunucularin ve servislerin kontrol edilerek, sorun halinde en kisa
stirede miidahale edilmesi.

Universitemizin ag altyapismin siirekli aktif ve galisir olmasinin saglanmasi.
Universitemize ait siber giivenlik politikalarinin belirlenmesi, uygulanmasi.

Personel ve dgrenci i¢in kablosuz yerel alan ag1 kullaniminin saglanmasi.

WWW, DNS, Hosting vb. hizmetlerinin yonetilmesi.

Universitemize ait Firewall (giivenlik duvar1) politikalarmin belirlenmesi uygulanmasi

5.1.3. Teknik Altyap: ve Destek Hizmetleri

Universite personelimizin bilgisayar, ¢evre aygitlar1 ve ag iletisimi konusunda
yasadig1 yazilim ve donanimsal teknik arizalara miidahale edilmesi.

Bilgisayar, notebook, yazici vb. cihazlarin kurulumu, giincellemesi, antiviriis kurulum
vb. islemleri ile bakim ve onarim islerini yiiriitiilmesi.

Arizalanan cihazlar ile ilgili olarak garanti siireglerinin takip edilmesi

Ihtiya¢ duyulan noktalara data kablolamast isini yapilmas1

12



5.1.4. idari ve Mali Hizmetler

Universitenin personeli ve dgrencisi ile olan iletisim kanallarini verimli bir sekilde
kullanmak.

Bilisim alaninda, egitim, 6gretim ve altyapi1 konularinda, ilkeleri belirlemek, stratejik
planlamalari yapmak.

Lisans ve Lisansiistii 6grencilerine ve Universitemizin akademik ve idari personeline,
Bilgi ve iletisim Teknolojileri konusunda bilgi destegi vermek;

Universitemiz birimlerinin ihtiyaclarina uygun bilisim temelli ¢dziimler sunmak.
Bilisim teknolojilerinin kullanimi ile hazirlanan platformlarda biitiin iiniversite
mensuplarinin yer almasini saglamaya doniik olarak iletisim araclarini kullanmak.
Bilgi-islem Daire Baskanlig1 ile Universitenin diger birimleri arasindaki iletisimi
saglamak.

Ulkemizin bilgi toplumu olma yolundaki ¢abalar1 desteklemek iizere Sivil Toplum
Kuruluslari ve bilisim sektorii ile isbirligi yapmak ve ortak faaliyetlerde bulunmak.
Bilgi Islem Daire Baskanligi’na gelen bilgisayar yazilim ve donanim taleplerinin
temini i¢in gerekli satin alma siireglerini gergeklestirmek.

Universite birimlerinden gelen teknik bilgi ve destek taleplerine hizli ve dogru
¢Ozlimler sunmak.

Baskanligimizin tiim yazigsmalarin1 yapmak.

Daire Baskani ve Sube Miidiirii tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
Baskanligimizin Biitgesini hazirlayip, y1l i¢inde takibini yapmak.

Bagkanligin mali muhasebe iglemlerini yliriitmek, Baskanlik muhasebe kayitlarini

tutmak ve yilsonu hesaplarini raporlamak,

5.1.5. Web ve E-posta Hizmetler

Birimlerimizin kendi web sayfalarmin olusturulmasint saglamak ve yOnetim
konusunda teknik destek saglamak

Universitemiz personeli ile grencilerimizin e-posta taleplerini karsilamak, kota
diizenlemeleri, glincelleme isteklerini gerceklestirmek.

Toplu mail génderme islemlerinde bulunmak ve e-posta listelerini giincel tutmak.
Akademik Personel biirosundan gelen atama, ayrilma, soyad: degisikligi ve unvan

degisikliklerini sistemde gilincellemek.
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5.2. Faaliyetlerimiz

Bagkanligimiz ¢alismalarini, Necmettin Erbakan Universitesi’ni gelecege giivenle

bakan bir {liniversite haline getirecek projeler iiretmek iizere planlamakta, yapilan ¢alismalarin

tamami1 merkezi bilgi sistemine eklenerek adim adim gelistirilmektedir.

2017 yil1 faaliyetlerimiz asagidaki maddelerde basliklar halinde gdsterilmistir:

EBYS: Universitemiz biinyesinde daha saglikli bir yazisma ortaminin saglanmas1 ve
kaynaklarin verimli kullanilmasi agisindan katki saglayacak Elektronik Belge Yonetim
Sistemi yeni kurulan birimlerde devreye alinarak egitimler verilmistir. EBY'S ihtiyag
duyulan yeni formlar eklenmistir. Y1l igerisinde taleplerimiz dogrultusunda
giincellemeler firma tarafindan yapilarak pek ¢ok yeni 6zellik eklenmistir. Ayrica
Elektronik Belge Yonetim sisteminin iiniversitemizde kullanilan Ogrenci Isleri ve
Personel Otomasyonu yazilimlar1 ile entegrasyon ¢alismalart baglatilmistir. Bu
caligmalar kapsaminda; Ogrenci Diploma, Ogrenci Belgesi, Transkript belgelerinin
Elektronik Belge Yonetim Sistemi lizerinden imzalanabilmesi i¢in ¢alismalar dnemli
Olciide tamamlanmustir. Elektronik Belge Yonetim Sistemine mobil imza kiitliphanesi
entegre edilerek evraklarin mobil imza ile imzalanabilmesi saglanmistir.

Mobil EBYS: Universitemiz iist yonetiminin Elektronik Belge Yonetim Sistemi
lizerindeki is ve islemleri daha hizli yapabilmeleri amaciyla EBYS’nin ANDROID ve
[0S isletim sistemi versiyonlar1 kullanima sunulmustur. Mobil EBYS uygulamas: ile
belge imzalama, havale etme, goriintiileme, vekalet birakma gibi pek cok islem
gerceklestirilebilmektedir. Mobil imza entegrasyonu sayesinde kullanicilarin
evraklarini mobil imza ile imzalayabilmesi saglanmistir.

AKDS (Akademik Kadro Basvuru Ve Degerlendirme Sistemi):Universitemize
yeni akademik personel alimlarinda kullanilmak {iizere web tabanli uygulama
gelistirilmistir. Uygulama ile Akademik personel aliminda ilan edilen kadroya iligskin
bilgiler(kosul vh. bilgiler) sisteme girilerek ilan edilmektedir. ilan edilen kadroya
bagvurular web iizerinden yapilabilmekte kullanici daha 6nce basvurdugu kadro
ilanlarini, sonuglarini sistem {iizerinden gorebilmektedir. Yine uygulama ile yapilan
bagvurulara iliskin tiim degerlendirme islemleri(ales, yds, mezuniyet notu) vb. tiim
islemler sistem iizerinden yapilabilmekte bagvuru sonucglari uygulamada gelistirilen
sayfalar ile sunulmaktadir.

Karar Destek Sistemi: Ust Yonetimin {iniversitemizde kullanilan otomasyon

yazilimlarindan her tiirlii bilgiyi biitiinlesik bir yapida alabilmesi amaciyla tablet
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uygulama gelistirilmeye baglanmistir. Uygulamanin tamamlanmasiyla igerinde
Ogrenci, Personel, AKDS, dogrudan temin, yerleske haritas1 vb. tiim bilgiye {ist
yonetimin tek bir noktadan erisebilmesi saglanmistir. Uygulamanin ana ekran
tasarimlar1 tamamlanmis olup; personel boliimiinde {iniversitemiz akademik ve idari
personele ait mentilere iliskin gelistirme islemleri tamamlanmistir. Akademik personel
boliimii ile personele ait kimlik, egitim bilgileri goriilebilmektedir. Ayn1 zamanda
akademik personele iliskin YOKSIS sisteminde yer alan tiim bilgiler kitap ,makale,
odil, bildiri vb. tim bilgiler sistem tizerinde sunulmaktadir. Yine tiim akademik
personele iliskin fakiilte, kadro durumu, makale sayisi, bildiri sayis1 vb. tiim istatistiki
bilgi sistem iizerinden alinabilmektedir. Idari personel béliimii ile de tiim personele
iligkin kimlik, egitim vb. tiim bilgiler sistem tizerinde alinabilmektedir.

Eposta: Universitemizin personel ile birlikte tiim &grencilerin e-posta talepleri
karsilanmaktadir.

Giivenlik Duvari: Universitemizin siber giivenlik politikalar1 kapsaminda hem
firewall hem de IPS sitemler icin ihtiyaglar tespitleri yapilmastir.

Talep Destek Sistemi: destek.konya.edu.tr sayfasi yeni gereksinimler géz Oniine
alinarak revize edilmeye baslanmistir.

E-Dogrudan Temin Uygulamasi:  Universitemiz ~Harcama  Birimlerinin
gergeklestirdigi dogrudan temin alimlara ait tiim islemlerinin web ortaminda
gergeklestirildigi ve alim stiresince gerekli olan belgelerin tiretildigi ve saklandig web
tabanli uygulamadir. Bu uygulama ile dogrudan temin alimlar takibi, raporlanmasi ve
gerekli belgelerin iretilmesinde biiyiik kolayliklar saglanmistir. Birimlerden gelen
talepler dogrultusunda gelistirmeler devam etmektedir.

IP Santral Kurumlar:: Universitemiz Birimlerinde kullanilmakta olan analog
santraller yerine bagkanligimiz tarafindan IP santraller kurulmaktadir. Kullanilmasi ve
yonetimi kolay olan santral, IP altyapisi ile ¢alismakta ekstra kablolama ¢alismasina
ve telefon basina lisanslamaya gerek kalmamaktadir. Ayn1i zamanda higbir
firma/marka/model  bagimhiligimiz ~ bulunmamaktadir. IP  santral kurulumu
gerceklestirdigimiz lokasyonlar:

Simiilasyon Merkezi Binas1

Rektorliik Binas1 2017 yilinda IP santral kurulan yerlerdir.

Universite Kurumsal Web Sayfasi: Universitemiz web sayfasinda asagidaki

giincellemeler yapilmistir;
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e Yeni Temin Edilen Personel Otomasyon yazilimi ile web sayfamiz arasinda
gerekli entegrasyonun yapilmis olup; web sayfamizdaki akademik ve idari
personele ait bilgilerin YOnetim paneli iizerinden giincellemesinin
yapilabilmesi saglanmaistir.

e Web Sayfamizda yer alan akademik personel sayfalari iizerinde diizenleme
yapilmis olup; Web sayfamizda ilgili akademik personelimize iligkin bilgilerin
YOKSIS sistemi iizerinden alinmasi saglanmustr.

e Universitemiz Kampiislerini Gosteren yerleske haritas1 hazirlanarak web

sayfamiza eklenmistir

Personel Otomasyonu Yazilimi

Personel Daire Bagkanliginin talebi iizerine yapilan fizibilite ¢alismalar1 kapsaminda
teknik sartnameler hazirlanarak Daire Bagkanligimiz tarafindan satin alma siirecleri
tamamlanarak yeni Personel Otomasyonu temini saglanmistir. Uygulamanin devreye
alinmas: siirecince eski otomasyondaki veritabanindaki tim bilgiler(hizmet cetveli,
izin bilgileri, personel bilgileri vb.) hazirlanarak aktarim islemleri ilgili firma
tarafindan yapilmistir. Ayrica Otomasyonu kullanacak personele son kullanici

egitimleri organize edilmis ve verilmistir.

Laboratuvar Kurulumlari

Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi ile Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesine ait
laboratuvarlarda gerekli altyap: isleri(Data kablosu, Data Kanallari, Kabin, Patch
Panel, Patch Kablo vb.) tamamlanarak bilgisayar kurulumlari yapilmustir.

Tamamlanan Laboratuvarlar;

Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi Bilgisayar Laboratuvari 2

Havacilik Ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Bilgisayar Laboratuvari

Ses Tasima Hizmet Alimi: Universitemizde kullanilan analog hatlar icin ses tasima

hizmeti alinarak temin edilmesi saglanmistir.

Hizmet ici Egitimler(WEB, internet vs.)
2017 yili igerisinde Bagkanligimiz biinyesindeki personel tarafindan ilgili personele

verilen egitimler;
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> E-Dogrudan Temin Sistemi Egitimi (Universitemiz birimlerinde harcama

islemlerini gergeklestiren tiim personele)

> Elektronik Belge Yonetim Sistemi Egitimi (Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi ile

Eregli yerleskemizde bulunan tiim akademik ve idari personelimize)

> Universite Ogrenci Topluluklar1 Web Uygulamas1 Egitimi (Universitemizdeki

Ogrenci topluluklarina )

> Personel Otomasyonu Egitimleri

EBYS
Ebys igerisine birimlerden gelen talepler dogrultusunda asagidaki formlar

eklenmistir.

> Yiiksekokul Kurul Karar1 (Yiiksekokul kurul kararinin EBYS {izerinden ilgili

liyelerin imzasina sunularak yapilabilmesi saglanmistir.)

° Fakiilte Yonetim Kurulu Karari(Fakiilte Yonetim kurul kararinin EBYS {izerinden

ilgili iyelerin imzasina sunularak yapilabilmesi saglanmaistir.)

> Boliim Kurul Karari(Fakiilte, Yiiksekokul boliim kurulu kararlarinin EBY'S

izerinden yapilabilmesi saglanmigtir.

> Bilgisayar Talep Formu (Universitemiz birimlerinin bilgisayar, yazict v.b

taleplerini sistem iizerinden yapabilmeleri saglanmigstir.)

> Bakim Onarim imalat Tadilat Formu(Egitim Fakiiltesindeki birimlerin her tiirlii

bakim onarim taleplerini EBYS {izerinden yapabilmesi amaciyla gelistirilmistir.)

E-imza Temin Edilmesi Islemleri

2017 il igerisinde akademik/idari personele ait e-imza talepleri baskanligimiz
biinyesinde takip edilmekte olup satin alma siiregleri baskanligimiz biinyesinde
Tiibitak Kamu SM tarafindan saglanmaktadir.

BAP Otomasyonu Bakim/Giincelleme Isi: flgili birimin talebi iizerine 2017 yil
icerisinde BAP otomasyonu bakim/glincelleme alim isi Baskanligimiz tarafindan bir
yil stireli temin edilmistir.

Ogrenci Isleri Otomasyonu Bakim/Giincelleme Tsi: ilgili birimin talebi iizerine
2017 wyili igerisinde Ogrenci isleri otomasyonu bakim/giincelleme alim isi

Bagkanligimiz tarafindan bir y1l siireli temin edilmistir.
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi Bakim/Giincelleme Isi: 2017 yili icerisinde
Elektronik Belge Yonetim Sistemi bakim/giincelleme alim isi Baskanligimiz

tarafindan bir yil siireli temin edilmistir.

Ulaknet internet cahsmalari: Universitemiz Internet saglayici olarak Tiibitak
ULAKBIM’den hizmet almakta olup ULAKNET agima baglhidir. Yeni binalarimiz i¢in
ihtiya¢ duyulan internet alt yapist ile ilgili taleplerimiz baskanligimiz biinyesinde
ULAKBIM e iletilmekte gerekli yazismalar yapilmaktadir.

802.1x (Kullanic1 Kontrollii internet Erisimi): Internete personel ve 6grencilerin
sifreleri ile erismesini saglayan sistemdir. Bu sistemde internete erisim i¢in TCK NO
ve Teksifre kullanilmasi zorunluluktur. Bu hizmetin devreye girdigi yerler

> Koycegiz Yerleskesi

> Dis Hekimligi Fakiiltesi

> Egitim Fakiiltesi

SMS: Teksifre islemlerinde personel ve Ogrenciler teksifre alirken/degistirirken
dogrulama yontemi olarak Kimlik Paylasim Sistemi’nin yaninda SMS servisi de
hazirlanmis olup kullanilmaya baslanmistir.

UZEM Altyapr: Uzaktan Egitim Merkezi Miidiirliigli biinyesinde verilecek dersler
icin gerekli donanim(Sunucu, Storage, NAS) baskanligimiz tarafindan temin edilmis
olup gerekli network altyapisi da olusturulmustur. Bu yapi iizerine Yemekhane
Yazilimi, EBYS Yazilimi, Dogrudan Temin Uygulamasi gibi bir¢ok uygulama
taginmustir.

WIFI Anten Kurulumlari: Universitemize ait farkli lokasyonlarda bulunan binalarin
tiniversite agma dahil olmasi amaciyla asagida belirtilen noktalarda antenler
kullanmak suretiyle WIFI baglantilar tesis edilmis olup gerekli cihazlarin temini,
konfigiirasyonu ve testleri bagskanligimiz tarafindan gerceklestirilmistir.
Nasuhbey-Rektorliik

15 Temmuz- Kdycegiz

Simiilasyon - Koycegiz

Lisans Temini: 2017 yili icerisinde birimlerden gelen bilgisayar program talepleri ile
isletim sistemi dahil olmak tizere sunucular i¢in gerekli olan her tiirlii lisanslarin takibi

ve temini Bagkanligimiz tarafindan yapilmaktadir.
> Microsoft Isletim sistemleri Lisanslar1

o Microsoft Veri Tabani Lisanslari
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> Adobe Connect

> Abby Fine Reader 14

> Veeam Backup

> Adobe Creative Cloud
> Vmware Essential Plus
> Edius Pro 8

> Photoshop CC

e Ogrenci Toplulugu Uygulamasi: Universitemiz biinyesindeki 6grenci topluluklarina

ait olan topluluk.konya.edu.tr portali yenileme c¢aligmalar1 baglamis olup ilk asamasi

tamamlanmistir. Topluluklara ait haber, duyuru, etkinlik bilgileri, foto galeri, video

galeri vb. yayinlayacak olup tiim bu igerikler ile ilgili SKS tarafindan gerekli

kontroller yapildiktan sonra yaymlanmasi saglanmaktadir. Topluluklar yapmalar

gereken bir¢ok yazismay1 da yine sistem iizerinden yapabileceklerdir.

e Mobil Uygulama (NEU MOBIL): Universitemize ait mobil uygulama gelistirmesi

tamamlanmistir. Ozellikle 6grenciler tarafindan obs (&grenci bilgi Sistemi) yogun bir

sekilde kullanilmaktadir.

II. FAALIYETLERE ILIiSKIN BiLGILER

A. Mali Bilgiler

1. Biitce Uygulama Sonuclar
1.1. Biitce Giderleri

2017 2017
ODENEK HARCAMA TOPLAMI GERCEK-
TOPLAMI LESME ORANI
TL TL %
BUTCE GIiDERLERI TOPLAMI 1.216.900,00 1.055.015,00 87
01 - PERSONEL GIDERLERI 661.600,00 660.700,89 99,86
02 - SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET PRiMi
GIDERLERI 121.600,00 120.861,82 99,39
03 - MAL VE HIZMET ALIM
GIDERLERI 124.700,00 98.957,12 79,36
06.3 - SERMAYE GIDERLERI 245.000,00 244.528,42 99,81
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2017 yilinda tahsis edilen biit¢e kapsaminda, {iniversitemiz network (ag) alt yapist ile ilgili

caligmalar, sunucu bulut hizmet i¢in gerekli alt yapi ¢aligmasinda kullanilan ve {iretilen

yazilimlar i¢in gerekli hizmet alimi1 faaliyetlerinde harcamalar yapilmistir.

B. Performans Bilgileri

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1. Faaliyet Bilgileri

FAALIYET TURU SAYISI
Sempozyum ve Konferans 1
Calistay 2
Seminer -
Toplanti 1
Egitim Semineri 2
Etkinlik 2

1.2 Yatirim Projesi Bilgileri

Adobe Photoshop CC

Almmi

PI’OJK(Il\lIO ve Yapilan isin Ada Yapilan Isin Kalemleri H,?:li:;rl]a
Bilgi Islem D.B.
2013H031400 — | 3 Yillik Nitelikli 10 Adet Ebys Nitelikli Sertifika — 1186 44
Muhtelif Isler | Elektronik Sertifika - | 10 Adet Kart Okuyucu o
Mini Kart Okuyucu
Bilgi Islem D.B.
Bap Otomasyonu Bap Otomasyonu Yazilim Teknik
12\/?&}? tl;ll?gll:igg | Yazilim Teknik Destek ve Bakim Hizmeti Alimi 9.000,00
Destek ve Bakim (12 Ay)
Hizmeti Alimi1
Bilgi Islem D.B.
2013H031400 — | Abbyy Fine Reader | Abbyy Fine Reader 14 Yazilimi 319529
Mubhtelif Isler | 14 Yazilimi Lisans Lisans Alimi 6 Kullanicili R
Alimi
Bilgi Islem D.B. | o ik i Elektronik Sertifika (80
3 Yillik Nitelikli Adet)- Mini Kart Okuyucu (76
2013H031400 — | Elektronik Sertifika-
e s Adet) 11.322,10
Muhtelif Isler | Mini Kart Okuyucu - T .
o ety 1 Yillik Nitelikli Elektronik
1 Yillik Nitelikli Sertifika (1 Adet)
Elektronik Sertifika
Bilgi Islem D.B. 2 Adet Edius Pro 8 Yazilim
2013H031400 — | Edius Pro 8 Yazilim | Lisanst Alimi - 2 Adet Adobe 3.044.40
Muhtelif Isler | Lisans1 Alimi - Photoshop CC Yazilim Lisans1 T
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Yazilim Lisansi
Alimi

2013H031400 —
Mubhtelif Isler

Bilgi islem D.B.
Bilimsel Arastirma
Projeleri Birimi
Otomasyonu Yolluk
ve Performans Ek
Modiillerinin Alimi1

(BAP) Yolluk ve Performans Ek
Modiillerinin Alimi1

13.000,00

2013H031400 —
Mubhtelif Isler

Bilgi islem D.B.
Elektronik Belge
Yonetim Sistemi
Mobil Uygulama
Yazilimi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Mobil Uygulama Yazilimi (1
Adet)

37.500,00

2013H031400 —
Mubhtelif Isler

Bilgi Islem D.B.
Veeam Backup
Yazilimi Lisans
Yenilenmesi

Veeam Backup Yazilimi Lisans
Yenilenmesi (1 Yillik)

4.206,70

2013H031400 —
Mubhtelif Isler

Bilgi Islem D.B.
Adobe Connect
Akademik Lisans
Stresi Yenilenmesi
Alimi

Adobe Connect Akademik Lisans
Siiresi Yenilenmesi (2 Yillik)

10.028,00

2013H031400 —
Muhtelif isler

Bilgi Islem D.B.
Vmware Essential
Plus Lisans
Yenilemesi Alimi

Vmware Essential Plus Lisans
Yenilemesi (3 Yillik)

7.976,80

2013H031400 —
Muhtelif Isler

Bilgi Islem D.B.
Adobe Creative
Cloud Education
Named Lisans Alimi

Adobe Creative Cloud Education
Named Lisans Alimi1 ( 1 Yillik)

1.593,00

2013H031400 —
Muhtelif Isler

Bilgi Islem D.B.

3 Yillik Nitelikli
Elektronik Sertifika
(16 Adet)- Mini Kart
Okuyucu (16 Adet)

16 Adet Ebys Nitelikli Sertifika —
16 Adet Kart Okuyucu

2.240,00

2013H031400 —
Muhtelif Isler

Bilgi Islem D.B.
Microsoft Lisans
Alimi

204 Adet Microsoft Lisans

44.473,02

2013H031400 —
Muhtelif Isler

Bilgi Islem D.B.
Personel Ozliik Isleri
Web Otomasyonu
Yazilimi Alimi

1 Adet Personel Ozliik Isleri Web
Otomasyonu Yazilimi Alimi

67.260,00
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin1i ve harcama birimimizde siire¢

kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,

i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. 31/01/2018

Eyiip SOYKOK
Bilgi islem Daire Baskam
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