NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI
BIiRIM IC DEGERLENDIRME RAPORU

HAZIRLAMA KILAVUZU

KALITE VE AKREDITASYON KOORDINATORLUGU

2022



ICINDEKILER

GENEL BILGILER .....cc.otviiiiiiiinintiettecesise ittt 1
L€ 1 3 LTS PR UPPOTOVRRRPPRRIOt 1
. N 1 1T 1 U PPPRPNE 1
HCOTIK ..ottt ettt ettt et n st ettt et et et et en s enenanas 1
Format Ve HazirliK ..o 2
Raporun Teslimi ve DagItiml .........cccooiiiiiiiiiiiee e e 2
Raporlarin Degerlendirilmesi SUIeCi.............cociiiiiiiiiiiiiieeeee e 2
GUZITIK oottt s b e sttt et b e e bt e b e st e b et et et ne e st eaeebeneennan 3
] S T TP PO OO UPUR RPN 6
BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU ..........ccccoooiuiieieeneeeiesieseesesesassssessssssesessssssssssassessnens 6
BIRIM HAKKINDA BILGILER ........cooviiiininiiniiecienecse ettt esesessees 7
1. 1 tiSim BAIGIIETT .............oocveieieiececicecctce ettt 7
2. Tarihsel GeliSIM................oooiiiiiiiieeee e e et e e e are e e s e ate e e e enbaeeeenraeeeanrenas 7
3. Misyon, Vizyon, Degerleri ve Hedefleri..............c.cooiiiiiiiiiiineee e, 7
4. Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri ................ccocoovueviviieeiecieieceeeee e 7
5. Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri...............ccccooiiiiiineeeeneee 7
6. Birimin Organizasyon YAPISL.........ccooceeiiiiiiiiiiiiieiiie et esee sttt e s e sne e sneesreeesaree e 8
7. iyilestirmeye Yonelik CaliSmalar..............oooooiiiiiiiiiieec e e 8
A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE ........cccccoitniimiiiincnsinerresisesisesiessisesise s seseseesseeeens 8
AL LIderliK Ve KAIITE .....oveiiiiieciecc e e 8
A.2 Misyon ve Stratejik AMAGIAr............cccoccveviiiieciiiiecce et ae e enees 11
A3 YOnetim SiStemIeri ..........cocoiiiiiiiiiiii e e 12
A4 Paydas KatilI.........cooooiiiiiiii et s 14
AS UIuSlararasilasmia ..........ccoooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeee et e e e s s s s ssiereeeee s s s sssabtraeeeesssssssrrsaaeeeessanes 16
B. EGITIM ve OGRETIM .......ccocommiiiiiiiinieiecinesiie s sssss s ssens 17
B.1 Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi ...............cccccoooveviininncnnnen, 17

B.2 Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme) ... 21

B.3 Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri..............c..cc.ccooveverrrirecunieeireieeieennnns 23
B.4 OFretim KAGIrOSU...........c.oovivieevieeeeieeeeeeeeeeeeseteseseetesesessesssssesesessssssasssesessssesessssessssssassssssans 26
C. ARASTIRME Ve GELISTIRME ..........ccoooioiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e se e ans 28
C.1 Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari................cccococooiiiniiiniinnen. 28
C.2 Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve DesteKIer...............cc.ccccoveveeurrrvreereerereesesesesessesnenes 30
C.3 Arastirma Performans ...........cooccueeiiiiiiiiiiiie ettt s 31
D. TOPLUMSAL KATKI .ottt ettt ettt st st sbe et b st nbe e enes 32
D.1 Toplumsal Katk Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari ......................... 32



D.2 Toplumsal Katki Performansi.........
SONUC VE DEGERLENDIRME .............
EK-2 PERFORMANS GOSTERGELERI



GENEL BIiLGILER
Giris

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek
ve bes yil i¢inde en az bir defa gergeklestirilecek dis degerlendirme siirecinde ve/veya Kurumsal
Akreditasyon siireclerinde esas alinmak iizere, Universitemizdeki tiim birimlerin katilimiyla
her yil hazirlanir (igerigi 1 Ocak-31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde) ve Mart ay1 sonuna
kadar Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)’ na teslim edilir. Kurum i¢ degerlendirme
stirecine akademik ve idari birimlerimizin aktif katiliminin saglanmasi i¢in bu birimlerimizin
de kendi i¢c degerlendirmelerini yapmalart uygun goriilmiistir. Bu kilavuzda YOKAK
tarafindan yaymlanan 2022 KIDR Hazirlama Kilavuzu 3.0 esas alinarak, akademik ve idari
birimlerimizin i¢ degerlendirme raporlarin1 (BIDR) hazirlarken iizerinde durmalar1 gereken
konular, iletilmesi uygun olabilecek kanit belgeleri, NEU BIDR sablonu (Ek-1) ve gostergeler
(Ek-2) yer almaktadir.

Amac¢

KIDR’in amaci, kurumun kendi giiglii ve gelismeye agik yonlerini tanimasi ve iyilestirme
stireclerine katki saglamasidir. Raporun hazirlik siireci, Kurumun Kurumsal Dis Degerlendirme
Programi ve Kurumsal Akreditasyon siire¢lerinden en iist diizeyde fayda gérmesini saglayan
onemli firsatlardan biridir. Bu firsat paydaslarla iletisim ve isbirligi, 6z degerlendirme
caligmalar1 ve kalite giivencesi kiiltliriiniin yayginlastirilmas: ve igsellestirilmesi amaciyla
kullanilmalidir. i¢ degerlendirme raporunun hazirlama siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi
amaciyla calismalarda kapsayicilik ve katilimciligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden
daha ziyade siire¢ yonetimi yaklagiminin benimsenmesi, kalite komisyonu calismalarinda
seffafligin  saglanmasi1 ve silirekli egitim c¢alismalariyla desteklenmesi Onemlidir.
Universitemizin idari birimleri raporlarmi hazirlarken kendi faaliyetlerini Universitenin
kurumsal degerlendirmesine kaynak teskil edecek sekilde degerlendirmelidir. Diger bir ifade
ile her birim raporda yer alan doért ana baslik altindaki her bir dlgiitte Universite genelinde
yiiriitiilen faaliyetleri agiklamali ve bu faaliyetlere iliskin kanitlar1 sunmalidir.

Icerik

NEU-BIDR, birimin Necmettin Erbakan Universitesi Kalite ve Akreditasyon Koordinatdrliigii
tarafindan niteliksel ve niceliksel degerlendirmesinin yapilabilmesi i¢in gereken bilgileri
saglamaya yonelik olarak bu rehberde verilen sablona gore hazirlanmali ve istenilen tiim bilgi
ve belgeleri igermelidir. Birimin i¢ degerlendirme siireci asagidaki dort ana hususu kapsayacak
sekilde gerceklestirileceginden, Birim tarafindan hazirlanacak i¢ degerlendirme raporunun
asagidaki sorularin cevabini igerecek sekilde hazirlanmasi beklenmektedir:

* Birim ne yapmaya ¢alistyor?
(Birimin misyonu ve hedefleri)

* Birim misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alisiyor?
(Birimin kalite giivencesi sistemi, egitim ve égretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katkt ve yonetim sistemi siireclerinde sahip oldugu kaynaklart ve yetkinlikleri nasil
planladigi ve yonettigi)



* Birim misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?
(Kalite giivencesi siiregleri, I¢ degerlendirme siirecler, paydas katilimi ve kapsayicilik)

» Birim gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor?
(Yiiksekogretimin hizhh degisen giindemi kapsaminda birimin rekabet avantajini
koruyabilmesi icin siirekli iyilesme faaliyetleri ve siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi)

Format ve Hazirhk

NEU-BIDR "nin kapak sayfasi, bu kilavuzun ekinde verilen formata (Ek-1) uygun olarak birim
ad1, adresi ve raporun hazirlanma tarih bilgilerini i¢erecek sekilde diizenlenmelidir. NEU-BIDR
yaziminda bu kilavuzda yer alan ifadeler, birime uygun terimlerle yer degistirilmelidir. Rapor
yaziminda, “12 punto Times New Roman” yazi karakteri kullanilmalidir. Rapor, ekleri hari¢ en
fazla 30 sayfa ile siirl olacak sekilde hazirlanmali; ayrintili bilgi ve belgeler rapor ekinde yer
verilmeli ya da elektronik ortamda erisim imkani olanlarin linkleri raporda olmalidir. Rapor
hazirlanirken belirtilen formata titizlikle uyulmasi gerekmektedir.

Raporun Teslimi ve Dagitim

Hazirlanan NEU-BIDR ve eklerinin basili ve elektronik kopyasi her y1l Ocak aymin sonuna
kadar Necmettin Erbakan Universitesi Kalite ve Akreditasyon Koordinatdrliigiine
ulagtirilmalidir.  Birim i¢ degerlendirme raporlarinin  EBYS {izerinden go6nderilmesi
beklenmektedir.

Raporlarin Degerlendirilmesi Siireci

Tim akademik ve idari birimlerden derlenen rapor ve verilerin incelenmesi ve bir araya
getirilmesi, Necmettin Erbakan Universitesi Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii
tarafindan gergeklestirilir. On inceleme siirecinde bigim ve/veya icerik eksikligi goriilen KIDR
ilgili kisimlarinin birim tarafindan en kisa siire i¢inde diizeltilmesi istenebilir. Diizeltmeleri
tamamlanan birim dosyalarmin e-posta ile Necmettin Erbakan Universitesi Kalite ve
Akreditasyon Koordinatorliigiine (kalite@erbakan.edu.tr) iletilmesi gerekir.

KIDR ilgili kistmlarmin hazirlanmasi ile Necmettin Erbakan Universitesi I¢ Degerlendirme
raporunun tamamlanmasi arasinda gecen zamanda yeni bilgi veya belgelerin ortaya ¢ikmasi
durumunda, bunlar elektronik ortam kullanilarak Necmettin Erbakan Universitesi Kalite ve
Akreditasyon Koordinatorliigiine iletilir.

Tiim akademik ve idari birim raporlarinin derlenip 6n incelemesinin yapilmasinin ardindan
Necmettin Erbakan Universitesi Kalite ve Akreditasyon Koordinatérliigii NEU Kurumsal Ig
Degerlendirme Raporunu (NEU-KIDR) hazirlar ve Yiiksekogretim Kalite Kuruluna iletir.
Necmettin Erbakan Universitesi Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii’niin Yiiksekdgretim
Kalite Kuruluna NEU-KIDR’yi zamaninda gonderebilmesi igin KIDR ilgili kisimlarmin
koordinatorliik tarafindan belirtilen tarihlere uygun sekilde ulastirilmasi biiylik 6nem
tagimaktadir.



Gizlilik

NEU-BIDR’de yer alan bilgiler, yalmizca kurumsal amagla, Universitemizin i¢ degerlendirme
raporunu hazirlamak iizere kullanilacak, kisisel ¢alisma ve arastirmalarda kullanilmak iizere
sahislarla Kkesinlikle paylasilmayacaktir. ilgili birimin izni olmaksizin iiciincii kisilerle
paylasilamaz.

Onemli Aciklamalar:

e Bu kilavuz, NEU-BIDR’de, ilgili baslklar altindaki degerlendirmeleri kapsami
hakkinda bir fikir vermesi ve birimin giiglii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerini
sunarken rehber olmas: amaciyla hazirlanmustir.

« NEU-BIDR’in, dort ana tema (Liderlik, Yénetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki) ve bu basliklar altinda yer alan
olgiitler ile ilgili dlgitlerin altinda siralanan alt olgiitler esas alinarak hazirlanmalidir.

e Alt Olciitlerin olgunluk diizeylerinin belirlenmesine iligkin genel yaklasim asagidaki
sekilde yer almaktadir.



Ornek Gosterilebilir

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latilimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

oy
(@ Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan baz
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamakta veya kismen
yapilmaktadir.

Planlama

@ Planlama (tanimli siiregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

aligma Bulunmamaktadir

o)

Planlama, tanimli stire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtartyla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi



Tiim alt dlgiitlere iliskin olgunluk diizeylerinin kapsami1 Ek.1 Birim I¢ Degerlendirme
Raporu Sablonunda ayrintili olarak yer almaktadir. Ayrica Olgiitlere iliskin detayli
aciklamalara, konu basliklarinda verilen baglantilar aracilifiyla Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu Bilgi Portalindan (https://portal.yokak.gov.tr/) ulasilabilir.

KIDR yazimi sirasinda, 6lgiitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin
beklendigi her alt 6l¢iit altinda bulunan “6rnek kanitlar” boliimiinde yer almaktadir.
Sunulan kanitlar rapor icerigi yapilan aciklamalar1 destekleyecek sekilde
cesitlendirilmelidir. Baz1 durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman birden ¢ok
olciitiin/alt olgiitiin kamiti olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin
yalmizca ilgili boliimlerine atif yapilmahdir.

KIDR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus birimimizde
mevcuttur”, “bu hususa iliskin uygulama bulunmaktadir”, “birimimizde soz konusu
sistem bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili siirecin kurumda
nasil isledigine ve yonetildigine iliskin ayrintitya yer verecek sekilde bir yontem
izlenmesi beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat ¢ekilmek
istenen kuruma 0zgli durumlar s6z konusu ise bunlara raporda yer verilebilecegi
unutulmamalidir.

Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin kalite giivence sistemi, egitim ve 0gretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemiyle ilgili bilgilerin, raporun
ilk hazirlandig1 y1l timiiyle sisteme aktarilmasi, izleyen yillardaki raporlarda ise sadece
degisikliklerin ve yeni gelismelerin rapor edilmesi beklenmektedir.



EK-1:
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BiRIM HAKKINDA BIiLGIiLER

Bu boliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon
yapisi ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlar1 igerecek sekilde
diizenlenmelidir.

IIk BIDR hazirlandiktan sonra, izleyen yillarda BIDR’de belirtilen bilgilerde bir degisiklik yok
ise “ Ilk y1l BIDR’de belirtildigi sekildedir” ifadesi yazmalidir. Degisiklikler var ise bunlar
“I1k y1l BIDR’ye ek olarak” ifadesi eklenmelidir.

1. Tletisim Bilgileri

Birim yoneticisi (Dekan/Midiir/Daire Baskani/Koordinatér/Dekan Yard. /Midiir Yard.)
ve formu doldurmakla yiikiimli birim kalite komisyonu baskaninin iletisim bilgileri (isim,
adres, telefon, e-posta vb.) ile birimin web adresine yer verilmelidir.

2. Tarihsel Gelisim

Birimin tarihi kisaca anlatilir, varsa son yila dair gelismeler en alt paragrafta yer alacak sekilde
eklenmelidir. Ayrica son 5 yilin programlar ve seviyeler temelinde dgrenci sayilari, akademik
ve idari personel sayilari, alt yap1 durumu ve benzeri bilgilere yer verilmelidir.

3. Misyon, Vizyon, Degerleri ve Hedefleri

“Birim ne yapmaya ¢alistyor?” sorusuna yanit verebilmek tizere birimin misyonu, vizyonu,
degerleri ve Oncelikli hedefleri 6zet olarak sunulmalidir. Bunlarin Necmettin Erbakan
Universitesi misyon, vizyon ve degerleriyle ne derece ortiistiigii degerlendirilmelidir.

4. Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Birimin egitim ve 6gretim faaliyeti gergeklestiren programlar (¢ift dal, yandal, ortak dereceler,
programin tiirii ve egitim dili vb.) hakkinda 6zet bilgilere yer verilmeli, ek bilgi ve veriler ise
raporun ekinde sunulmalidir. Egitim ve oOgretim faaliyeti bulunmayan birimler bu kismi
atlayabilirler.

5. Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Birimin AR-GE faaliyeti gerceklestiren, bu kapsamda hizmet sunan ve destek veren
(laboratuvarlar, proje koordinasyon birimleri, cihaz alt yapisi vb.) birimlerinin etkinligi ve
verimliligini degerlendirmek iizere gerekli goriilen girdi, siire¢ ve ¢iktilara iliskin 6zet bilgilere
yer verilmeli, ek bilgi ve veriler ise raporun ekinde sunulmalidir.



6. Birimin Organizasyon Yapisi

Yoneticiler arasinda gorev dagilimi ile varsa gegici veya siirekli olarak olusturulmus
komisyonlara yer verilir.

7. Iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

Birim, daha once i¢ degerlendirme yapmis ise en son gergeklestirilen i¢ degerlendirme
sonucunda ortaya cikan iyilesmeye acik yoOnler kapsaminda yapilan calismalar ve alinan
onlemler hakkinda kisa bir 6zet bilgi verilmelidir. Birim Kalite Komisyonu’nun /boliimlerin y1l
icinde gerceklestirdigi tim iyilestirmeye yonelik calismalar ve aliman onlemleri igerecek
sekilde yazilmalidir. Daha 6nce bdyle bir ¢alisma yapilmadi ise bu durum belirtilmelidir.

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALIiTE

Birimin, stratejik yonetim siirecinin bir pargasi olarak kalite giivencesi politikalarin1 ve bu
politikalar1 hayata gecirmek iizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve
stireci nasil iyilestirdigine iliskin yontemini bu kisimda anlatmasi beklenmektedir.

Bu amaca yonelik olarak;

* “Birim misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alisiyor?” sorusunun cevabini
verebilmek lizere, birimin kalite giivencesi siirecleri, i¢ degerlendirme siiregleri ve
eylem planlari,

*  “Birim misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabini
verebilmek iizere, birimin kalite giivencesi siiregleri ve i¢ degerlendirme siirecleri
kapsamindaki 6l¢me ve izleme sistemi,

»  “Birim gelecege yonelik siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?” sorusu kapsaminda
birimin diger Universitelerdeki ayn1 birimlerle rekabet avantajini koruyabilmek {izere
ne tiir iyilestirmeler yaptigi, birim i¢ ve dis degerlendirme (program akreditasyonu,
laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlari yonetimi (ISO 9001, ISO 14001,
OHSAS 18001, ISO50001 vb.) ¢alismalari, 6diil siiregleri (EFQM, ...) kapsaminda
birimde gegmiste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen ¢alismalarin nasil kurgulandig: ve
yonetildigi,

*  “Birim misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alisiyor?” sorusuna yanit olusturmak
tizere birimin, dis degerlendirme sonucglarma gore siireclerini nasil iyilestirdigi; bu
tyilestirme faaliyetlerinin etkilerinin birimin isleyis ve is yapis yontemlerine nasil
yansidig (kisacasi iyilestirme g¢evrimlerinin nasil kapatildigi [Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme ve Onlem Alma (PUKO) déngiisii)] anlatilmalidir.

A.l Liderlik ve Kalite
Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari

uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarin1 olusturmali ve kalite gilivence kiiltilirlinii
i¢sellestirmelidir.



A.1.1 Yonetim Modeli ve Idari Yap:

Birimin, egitim ve dgretim ve arastirma siireglerinin yonetimi dahil olmak iizere yonetim ve
idari yapis1 nasil tanimlanmistir? (Birimde, gerekli durumlarda Universitelerde Akademik
Teskilat Yonetmeligi kapsaminin gerekliliklerine ilave olarak farkli bir yonetim yaklasimi
gelistirilmis olmasi.)

Ornek Kanitlar:

* Birimin yonetisim modeli ve organizasyon semast

» Birimin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikas1 ve stratejik hedefleri

* Birimin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarini uyguladigina
dair uygulamalar/kanitlar

= Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarma iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.2 Liderlik

= Birim y0neticilerinde, kalite ¢evrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon
diizeyi nasildir?

 Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirt yerlesmis midir?

= Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda yetki paylasimini, iliskileri, zamana,
birimdeki motivasyon ve stresi nasil yonetmektedir?

» Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda iletisim nasil saglanmaktadir?

e Liderlik silirecleri ve kalite gilivencesi  kiiltiirlinlin  igsellestirilmesi  nasil
degerlendirilmektedir?

Ornek Kamtlar:
» Birimdeki kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek iizere yapilan planlamalar ve
uygulamalar

* Birimin yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek icin
kullanilan yontemler ile liderlik 6zelliklerini gelistirmek ic¢in yapilan uygulamalar
(Liderlik programlar: vb.)

» Birimdeki kalite kiiltiiriniin gelisimini 6l¢mek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler ile
kiiltiirii gelistirmek icin yapilan uygulamalar (Iyilestirme raporu)

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.3 Kurumsal Doniigiim Kapasitesi

» Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak birimde yiiriitiilen ¢calismalar nelerdir?

* Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu/birimi doniistiirmek
iizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari nasil sergilenmektedir?

Ornek Kamtlar:
* Degisim yonetim modeli
» Degisim planlari, yol haritalar



* (Cevre analizi raporu

» Gelecek senaryolari

» Kiyaslama raporlari

* Yenilik yonetim sistemi

* Degisim ekipleri belgeleri

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyacglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.4 I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

» Birim, Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan performans gostergeleri ile kalite
giivencesi siiregleri arasindaki iligkiyi nasil kurmus, i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemini, i¢ kalite
giivence sisteminin tesisi icin bir ara¢ olarak kabul etmekte midir? (GRU-BIDR de kalite
stireglerinin, stratejik plan ve i¢ kontrol sistemi ile iligkilendirilmis olmast).

e Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) déngiisii yonetim sistemi, egitim
Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katk: siirecleriyle idari ve yonetsel siireclerinin
tamaminda isletilmekte midir?

» Birim ig¢i kalite kiiltlirii yayginlasmis ve uygulamalara yansimakta midir?

Ornek Kamtlar:

= Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri

e s akis semalar, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gdsteren
kanitlar

» Bilgi Yonetim Sistemi

» Qeri bildirim yontemleri

» Paydas katilimina iliskin belgeler

* Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birim ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.5 Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

e Birim, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri
kamuoyuyla paylagmakta midir?

» Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil giivence altina
alinmaktadir?

* Yonetim ve idarenin birim ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik
ilan edilmis ilkesi var midir?

= Birim, kalite giivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin liderlik
ozelliklerini ve verimliliklerini 6l¢gme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamis midir?

Ornek Kamitlar:
» Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural
ve yontemler
= Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri
« Kamuoyu ile paylasilan bilgiler ve bu bilgilerin paylasim kanallar1 (iniversite
biiltenleri, web sayfasi vb.)
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e i¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili
memnuniyeti ve geri bildirimleri

» Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iligkin izleme ve
iyilestirme kanitlar

* Birim yoneticilerinin periyodik olarak diizenledigi degerlendirme toplantilari, basili
yayinlar vb.

» Paydas goriislerinin yonetsel fonksiyonlara yansidigina dair kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.2 Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; misyon, vizyon ve amacin gergeklestirmek tizere politikalari dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi
kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

A.2.1 Misyon, Vizyon ve Politikalar

= Birimin misyon, vizyon ve hedefleri birimin durugunu, 6nceligini ve tercihlerini yansitmakta
midir?

» Birim, kurumun kalite politikasini tiim paydaslarin gorecegi sekilde ilan etmis midir?

» Kurumun politikalar1 birimin tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte vb.)

» Kurum politikalarinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri var midir? (Varsa
ornekleriyle sununuz).

» Birimin tarihsel ge¢misi ve aliskanliklar kalite glivence sistemi ile nasil entegre edilmistir?

Ornek Kamitlar:

= Politika belgelerinin birimde paylasildigina iligkin kanitlar

» Politika belgelerinin web sayfasindan paylasildigina iliskin gostergeler

= Politika belgeleri ile i¢ kalite giivencesi sistemi arasindaki iliskiyi gosteren ifadeler
ve uygulama 6rnekleri

= Politika belgelerinin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin mekanizmalar

= Politika belgelerinin birime 6zgii performans gostergeleri

= Politika belgeleri yillik degerlendirme raporlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.2 Stratejik Amag ve Hedefler

Birimin, oncelikli stratejik hedeflerine ulasma diizeyi nasil takip edilmektedir? Birimin
oncelikli stratejik hedeflerinin yil i¢inde gergeklesme diizeyi degerlendirilmelidir.

Ornek Kamitlar:
e Birimin oncelikli stratejik plan1 ve hedefleri var ise, bununla ilgili yapilan
degerlendirmenin raporu veya degerlendirmenin yapildig: toplantinin tutanagi
= Performans raporlari
= Birimin stratejik plan1 uygulama siirecinde kurum i¢ ve dis paydaslariyla periyodik
olarak gerceklestirdigi toplantilar, etkinlikler ve raporlar
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- Stratejik plan ve hedeflerin Birlesmis Milletler Siirdiirilebilir Kalkinma
Amaglartyla uyumunu gosteren kanitlar

- Standart uygulamala ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.3 Performans Yonetimi

» Egitim ve 6gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireglerinde birime 6zgii anahtar
performans gostergeleri ne diizeyde gerceklesmektedir? (Egitim ve ogretim faaliyetlerine
yonelik olarak ogrencilerin, demografik bilgileri, gelisimi ve basart orani, program
memnuniyeti vb. bilgiler; Ar-Ge faaliyetlerine yénelik olarak arastirma kadrosunun;
ulusal/uluslararasi dis kaynakl proje sayisi ve biitcesi, yayimlarimin nicelik ve niteligi, aldig
patentler, sanat eserleri vb. bilgiler; mezunlara yénelik olarak mezunlarin, istihdam oranlar
ve istihdamin sektorel dagilimi, nitelikleri, vb. bilgiler; Toplumsal Katki hedeflerinin
izlenmesine yonelik gostergeler; uzaktan egitim performansimin irdelendigi ve izlendigine
iliskin gostergeler, birime 6zgii diger gostergeler)

= Birim hafizasina ve birim kiiltiirliniin siirekliligine hassasiyet nasil gosterilmektedir?

Ornek Kamitlar:
= Performans gostergeleri
» Anahtar performans gostergeleri
» Performans gostergelerinin birimler 6l¢eginde gergeklesme diizeyi
» Bilgi Yonetim Sistemi icerisinde performans gostergelerinin izlenmesi
* Yillik raporlarda performans gostergelerine iliskin bulgular
= Performans programi raporu
« lyilestirme uygulamalar:
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3 Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile siireglerini yonetmek tizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1 Bilgi yonetim Sistemi

= Birim her tiirlii faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
iizere nasil bir bilgi yonetim sistemi kullanmaktadir? (Bilgi ydnetim sisteminin yapisi,
erisilebilir ve kullanim kolayligr)

= Kalite giivencesi bilgi sistemi, birimin belirledigi anahtar performans gostergelerini nasil
izlemektedir?

= Bilgi Yonetim Sistemi kalite siiregleri ile iliskili ve sistemde insan kaynaklari, egitim ve
ogretim ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmis midir? (Bilgi yonetim sisteminde
kalite gostergeleri, birimler diizeyinde de veri girisi olmasi, birime ozgii bilgi yonetim sistemi
kullaniimasi.)

» Birimin i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgileri dnceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanmakta midir?
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Ornek Kamtlar:

* Birimin bilgi yonetim sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari

= Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi ve paylasilmasina iligkin taniml
stirecler

» Bilgi yonetim sistemi analiz sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirme g¢alismalarinda
kullanilmasina iligskin uygulamalar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

A.3.2 Insan Kaynaklar: Yonetimi

» Birimin insan kaynaklar1 hedefleri kurumun insan kaynaklar1 politikas1 ve hedeflerini ne
derecede karsilamaktadir?

e Insan kaynaklarinin ydnetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

» Birimin ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlikleri
nasil tanimlanmaktadir?

e Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere nasil bir sistem kullanilmaktadir?

Ornek Kamitlar:

= Birimin insan kaynaklari hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet i¢i egitim, tegvik ve ddiillendirme vb.)

» Birimde ise alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gosteren
kanitlar

- Idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen gérevlere uyumunun saglanmasi ve
gelisimine yonelik hizmet i¢i egitim uygulamalari (egitim programinin kapsamu, verilis
yontemi, katilim bilgileri vb.)

- Idari personelin performansmin degerlendirilmesinde kullamlan taniml siirecler

- Idari personele yonelik ddiillendirme mekanizmalar ve uygulama rnekleri

* Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi, anket
sonuglari ve iyilestirme 6rnekleri

- Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarma iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.3 Finansal Yonetim

» Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
» Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

Ornek Kamtlar:
» Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar (Kaynak
dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)
» Finansal kaynaklarin dagilimi (gelirler ve giderler bazinda ayri ayri) ile kurumun
stratejisinin uyumu
» Taginir/tasinmaz kaynaklarin yonetimine dair tanimli stirecler (envanter vb. galismalar,
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yonergeler)

» Finansal kaynaklarin etkin ve verimli kullanildigin1 gésteren kanitlar

» Finansal kaynaklardaki gesitlilik

» Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik
plani ile uyumu

» Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

A.3.4 Siirec Yonetimi

e I¢ kontrol standartlarina uyum eylem plan1 uygulanmakta midir? (I¢ kontrol standartlarina
uyum eylem planina ait etkinlikler)

e I¢ kontrol standartlarinda da sorgulanan, idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin
egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimli siirecler
kullanilmakta midir? (Gorev tanimlari, is akis siiregleri)

» <Birimde uzaktan/karma egitim hizmetlerine iliskin silirecler tanimlanmig midir? Bunlar nasil
izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Ornek Kamtlar:

e Birimdeki siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim
mekanizmalar1 (Uzaktan egitim dahil)

* Birime 6zgii siiregler ile yonetim modeli arasindaki iliski

» Paydas katilimina iliskin kanitlar

» Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.4 Paydas Katilm

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri olusturmali
ve yonetmelidir.

A.4.1 I¢ ve Dig Paydas Katilimi

e Birim, i¢ ve dis paydaslarini tanimlamas, stratejik paydaslarini belirlemis midir?

* Birim hangi konularda ve hangi yontemlerle (anket, odak grubu vb) i¢ ve dis paydas
gorlislerine basvurmaktadir? Birimin iyilestirme (ornegin program gelistirme, giincelleme,
iyilestirme) ve karar alma siireclerine nasil katkida bulunmaktadirlar?

e Birimin i¢ paydaslari ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (I¢ paydaslarin
katiliminin ne sekilde saglandiginin tanimlanmis olmasi ve bu durumun i¢ paydaslar tarafindan
bilinmesi.)

= Birim dis paydaslari ile yapilandirilmig bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (Dis paydaslarin
katiliminin ne sekilde saglandigi tanimlanmis olmasi ve bu durumun dig paydaslar tarafindan
bilinmesi.)

e ¢ ve dis paydas goriislerine kalite giivence sisteminde biitiinciil bir yaklasimla; egitim,
arastirma ve idari siire¢ler konusunda nasil basvurulmaktadir? (Paydas goriislerinin kalite
glivence sistemine aktarilmast)
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e Yapilandirilmig bir mezun izleme sistemi ile mezunlarin ihtiyaglarmin karsilanip
karsilanmadig1 izlenmekte midir? Izlemenin sonuglari egitim ve Ogretim, arastirma ve
yonetimsel slireglere nasil aktarilmaktadir?

 Ogrenciler karar alma siireclerine katilmakta midir?

* Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar birim diizeyinde
gelisime diizenli katki vermekte midir? S6z konusu katki nasil gergeklesmektedir? (Yerel
vonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklarla yapilan goriismeler ve sonuglart
hakkinda degerlendirme raporlari)

» Birim kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katilimimin ne sekilde saglandigi
tanimlanmis midir? Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmekte midir? (Komisyonun dis
payvdaslarla diizenledigi toplantilar)

Ornek Kamtlar:

» Birim siireglerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi

» Paydas goriislerinin alinmas: siirecinde kullanilan veri toplama araglari (Anketler, odak
grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

» Paydas analizi raporu

» Paydaslarin geri  bildirimlerini (sikayet, oneri, memnuniyet vb.)

almak igin olusturulmus mekanizmalar (Web sayfasi, e-posta, sistematik

toplantilar gibi)

 I¢ ve dis paydaslarin karar alma siireclerine Katilimini gosteren uygulamalarin duyuru,
davet mektubu, sonug raporu gibi belgeleri

» Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerinin paydas goriislerini dikkat
aldigina iliskin belgeler, gizelgeler, raporlar.

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.4.2 Ogrenci Geri Bildirimleri

* Birim diizeyinde ogrenci sikayetleri ve goriislerini toplamak ic¢in bagvurdugunuz
mekanizmalar bulunmakta mudir? Ogrenci geri bildirimlerini igeren is yiikii* anketleri
uygulanmis midir? Sonucunda ne tiir iyilestirmeler yapilmistir? Ogrenci ders-6gretim iiyesi-
program-genel memnuniyet anketleri uygulanmakta midir?

= Uzaktan egitim siireclerine iligkin 6grenci geri bildirimleri hangi yontemlerle alinmaktadir?
Bu yontemler nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

*AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

Ornek Kamtlar:

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tanimli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve cesitliligini gosteren
kanitlar (Uzaktan/karma egitim dahil)

e Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin
uygulamalar

e Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim1 drnekleri

e Ogrenci sikayetleri ile goriisleri alma mekanizmalar

e Ogrenci geri bildirimlerini igeren is yiikii anketleri

e Ogrenci ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyacglar1 dogrultusunda

15



gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
A.4.3 Mezun lliskileri Yonetimi

e Birim tiim programlarindan mezunlarin kurumsal amaglar dogrultusunda izlenmesini
giivence altina almis midir?

* Programlarin giincellenmesinde katki veren paydaslarin (mezunlar, isverenler vb.) kimler
oldugu ve karar verme siirecinde hangi asamalara katilacagi nasil belirlenmistir?

» Degerlendirme sonuglari, programin gilincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in nasil
kullanilmaktadir? (Giincelleme sirasinda kullanilan sonuglara iliskin bilgiler)

* Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar bilgilendirilmekte midir?
(Paydas bilgilendirme toplantilari)

Ornek Kanitlar:

* Mezun izleme sistemi

* Mezunlarin ve is diinyasinin mezun yeterliliklerine iliskin memnuniyet diizeyi
* Mezun izleme sistemi kapsaminda gergeklestirilen iyilestirme uygulamalari

* Programm egitim amaglarina ulasip ulasmadigimi, mezunlarinin ve is diinyasinin
gorlslerini igerecek sekilde gosteren kanitlar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.5 Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

A.5.1 Uluslararsilasma Siireclerinin Yonetimi

» Uluslararasilasma stratejisi tanimli midir?
= Siireclerin yonetiminde uluslararasilagsma nasil uygulanmaktadir?

Ornek Kamtlar:
» Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
* Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5.2 Uluslarasilasma Kaynaklar:

Birimdeki uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar, kurumsal amaclar
(uluslararasilasma politikasi ve stratejisi) dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmekte
midir?

Ornek Kamtlar:
» Uluslararasi ¢alismalar i¢in ayrilan kaynaklariin yonetimine iligskin belgeler (Erasmus
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vb. biitgelerin kulanmim orani, AB proje biitcelerinin ydnetimi ve ikili protokoller
kapsaminda ger¢eklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)
» Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

A.5.3 Uluslararasilasma Performansi

Uluslararas1 protokoller ve isbirligi programlarinin = sonuglari nicel gdstergelerle
degerlendirilmekte, sonuglar bir sonraki yil iyilestirmelerde kullanilmakta midir?
(Uluslararasilasma, egitim isbirligi ¢calismalarinin sonuglar: érnegin Erasmus programinin
katkisi)

Ornek Kamtlar:

= Birimin uluslararasilasma faaliyetleri

» Birimin uluslararasilasma performansini izlemek tizere kullandigi gostergeler

» Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek {izere olusturulan
mekanizmalar

» Uluslararasilagsma siireglerine iligkin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme
calismalari

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

B. EGITIM ve OGRETIM

Birimin egitim ve dgretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim ve
Ogretim, birimin siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin  belirlendigi, egitim ve Ogretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi,
hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol
edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig: bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

Egitim ve ogretim faaliyetleri bulunmayan birimler bu kismi atlayabilir.

B.1 Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarin1 Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
ogretim amaglaria ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve
glincellemelidir.

B.1.1 Programlarin Tasarum ve Onayt

» Birimde yeni veya son yillarda agilan veya agilmasina yonelik calisma yapilan program
bulunmakta midir?

» Hangi paydaslardan (mezun, 6grenci, dgretim iiyesi, isverenler vb.) hangi yontemlerle
(anket, odak grubu, yiiz yiize goriisme vb.) goriis alinmis ve bunlar siirece nasil yansimigtir?

» Tasarlanan programlar konusunda paydaglar1 bilgilendirmek i¢in hangi yontemler
kullanilmistir?

17



» Katilimcilik ve kapsayicilik nasil saglanmaktadir? (anketler, toplanti tutanaklar: vb.)

» Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grenme c¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siire¢lerinin
yapilandirilmasinda bdliim bazinda dikkate alman ilke ve kurallar nelerdir? Bunlar
dogrultusunda ne gibi faaliyetler yiiriitiilmektedir? Bu durum nasil izlenmekte ve
tyilestirilmektedir?

* Programlarin tasarimi ve onay1 sliregleri ile uzaktan egitim sistemi, alanlar/boliimler
arasinda ortaya cikabilecek yiiz yiize ve uzaktan egitim gereksinimi farkliliklarin
karsilayabilecek esneklige sahip midir? Bu durum nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Ornek Kamtlar:

» Program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan tanimli siiregler (Egitim politikasiyla uyumu,
el kitabu, kilavuz, usul ve esas vb.)

» Program tasarimi Ve onay: siireglerinin - yonetsel ve  organizasyonel  yapisi
(Komisyonlar, siire¢ sorumlulart, siire¢ akist vb.)

» Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

» Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama gesitliligine iliskin
kanitlar (boliimlerin farkly uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar
vb.)

* Program tasarim siireglerine paydas katilimini gosteren kanitlar

» Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.1.2 Programin Ders Dagilim Dengesi

* Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimli midir?

» Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda hazirlanmis ve
ilan edilmis midir?

e Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini
gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 vermekte midir?

= Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayrabilecegi sekilde diizenlenmis midir?

» Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve
bagl iyilestirmeler yapilmakta midir?

Ornek Kamtlar:
» Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar
e llan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kamtlar
» Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfalari
» Egitim komisyonu karari, senato kararlar1 vb
» Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.3 Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

* Programlarin egitim amaclart ve O0grenme c¢iktilarina ulasilmasi nasil glivence altina
alinmaktadir?
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* Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte
midir? (Web sayfasindan Lisans ve Lisansiistii programlarin program bilgi paketleri, Ders bilgi
paketleri ile program bilgi paketlerinin iliskilendirilmesi)

» Egitim ve 6gretimin her seviyesinde 0grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen hangi faaliyetler gergeklestirilmistir?

Ornek Kamtlar:

» Program ciktilar1 ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi

» Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program giktilartyla uyumunu
gosteren kanitlar

» Ders kazanimlarin program g¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine
iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.1.4 Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

= Her seviyedeki programda 6grenci is yiikii kredileri nasil tanimlanmistir? Bu bilgileri igeren
program ve ders bilgi paketleri ile programlarin egitim amaglari ve kazanimlarmin kurum
icinde/disinda hangi ortamlarda/araglarla paylasilmaktadir?

 Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi birim dist deneyim edinmeleri gerektiginde,
programin birim dis1 destek bilesenleri tanimli siireclerle nasil garantiye almaktadir?
(Ogrencilere yonelik bilgilendirme toplantilari, birim ve programlara ait staj yonergesi)

= Programlarda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmekte
midir?

* (Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiiniin kredilendirilmesi ve ac¢ilimi)

» Gergekei Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesi ve kredilerin giincellenmesinde 6grenci geri
bildirimleri alinmakta midir? (is yiikii anketleri)

e Ogrenci is yikii esasli kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda
isletilmekte midir? (transkriptlerde kredi transferinin izlenebilmesi)

* Programlarda 6grencilerin yurt i¢cinde ve yurt disindaki 1§ yeri ortamlarinda gergeklesen
mesleki uygulama/alan calismasi ve stajlarmin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve
programin toplam is yiikiine dahil edilmis midir? (Stajlarin AKTS kredileri (Program bilgi
paketi) Birimsel ve Programa ait staj yonergeleri)

Ornek Kamitlar:

» AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

 Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler
icin tamimlandiini gosteren kanitlar*

e s yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin taniml siiregleri igeren
belgeler

e Programlarda 6grenci Is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimimin saglandigina
iligskin belgeler ve mekanizmalar

» Diploma Eki

e s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

*AKTS Kullanicr Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.1.5 Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

* Mevcut programlarin igerik, amag¢ ve ¢iktilarinin gergeklesip gerceklesmedigi hangi
yontemlerle gozden gegirilmektedir?

* Program yeterliliklerine ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
olusturulmustur?

* Program giincelleme c¢alismalart ne siklikta yapilmaktadir? (Program giincelleme
calismalart ile ilgili yonerge ya da kararlar)

» Gozden gecirme faaliyetleri hangi yontemlerle yapilmaktadir?

* Program yeterliliklerine ulagilamadiginin tespiti halinde 1iyilestirme ¢alismalar1 nasil
yapilmakta ve ¢evrimler nasil kapatilmaktadir?

e Birimde programlarin tercih edilme oranlar1 nasil izlenmekte, uygun Onlemlerle
iyilestirmeler yapilmakta midir? (Program izleme ve degerlendirme ¢calismalarr)

» Akredite olmak isteyen programlar nasil tesvik edilmektedir? (Tesvikle ilgili tanimlii
stiregler)

» Varsa siirmekte olan veya yeni baslayan akreditasyon siirecleri hakkinda bilgi veriniz.

» Uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilen program ve derslerin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin
tanimli siirecler nelerdir?

Ornek Kamtlar:

» Programlarin (ve varsa uzaktan egitim yoluyla yiiriitilen program ve derslerin)
izlenmesi ve giincellenmesine iligkin tanimli siirecler

= Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek tizere
kurdugu mekanizma ornekleri (Yillik izleme takvimi, program c¢iktilarina ulasma
diizeyinin senato giindemine alinmasi, program bagart diizeylerinin izlenmesi)

» Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlant (Program kazammlar: agisindan
degerlendirme)

» Program ve ders 6grenme kazanimlarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi
yonetim sistemi)

» Programlarin yillik 6z degerlendirmelerinden hareketle yapilan iyilestirmeler

* Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin bilgilendirildigi
uygulamalar.

* Program izleme ve giincelleme ¢aligmalarinin toplumsal katkisini gosteren kanitlar
(Istihdam verileri vb.)

* Programm egitim amaglarina ulasip ulagsmadigini, mezunlarinin ve is diinyasinin
gortislerini igerecek sekilde gosteren kanitlar

» Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle gelistirilen programlar

» Paydas katithmiyla ve goriislerinden hareketle programlarda yapilan iyilestirmeler

» Akreditasyon ¢aligmalarinin tesvik edildigine iligkin tanimli siirecler, uygulamalar

» Programlar ve derslerle ilgili paydas geri bildirimlerini almak igin kullanilan
mekanizmalarin (belge, dokiiman, anket, form vb.) listesi ve 6rnekleri

e Varsa Ingilizce hazirhk okullarinda/programlarinda yapilan degerlendirme ve
iyilestirme c¢alismalar1 programlari, staj ve projeler gibi uygulamalarda kullanildigini
gosteren kanitlar

» Program akreditasyonu

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar
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B.1.6 Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

» Birimde egitim ve 6gretim siireclerine iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmis midir?
 Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin birimde ilke, esaslar ile takvim belirlenmis midir?

e Kurumun egitim ve O&gretim silireglerinin  yonetiminde organizasyon yapilanmasina

(tiniversite egitim ve dgretim komisyonu, 6grenme ve ogretme merkezi, vb.) birim nasil katki
saglamaktadir?
Ornek Kamtlar:
» Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis
semalari

» Egitim ve dgretim ile dlgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke,
kurallar ve takvim

» Bilgi Yonetim Sistemi

» Egitim ve dgretim siireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.2 Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim,
ogrenci  kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan
edilmis kurallar: tutarli sekilde uygulamalidir.

B.2.1 Ogretim Yontem ve Teknikleri

Biriminizde ne gibi 6grenci merkezli egitim uygulamalar: bulunmaktadir?

Ogretmeden 6grenmeye gecis stratejileri bulunmakta ve uygulamaya yansitilmakta midir?
Ogrenci merkezli egitim konusunda 6gretim iiyelerinin farkindaligi ne diizeydedir?

Birim egitim programlarinda ya da egiticilerin egitimi programinda 6grenci merkezli egitim

yaklagimlar1 (BDY, ogrenme ve ogretme teknikleri vb.) ile ilgili bilgiler periyodik olarak
paylasilmakta midir?

Uzaktan/karma egitim siireclerine 6zgii olarak belirlenen 6grenme yontem ve yaklasimlari

nelerdir? Bu yontemler bireysel farkliliklari, engelleri ya da erisim kisitlarini gézetmekte midir?
Bunlari izlemek ve iyilestirmek i¢in neler yapilmaktadir?

Ornek Kamtlar:

= Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi

 Ogrenci merkezli egitim uygulamalari

= Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar

» Uzaktan egitime ozgli Ogretim materyali elistirme ve Ogretim ilke yontem ve
tekniklerine iliskin uygulamalar

= Disiplinlerarasi ¢alismay1 tesvik eden uygulamalar
e Ogretim elemanlarinin grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri

21



» Egiticilerin egitimi program (varsa uzaktan egitim sistemi biinyesindeki egiticilerin
egitimi modiilii) igeriginde Ogrenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina iliskin
uygulamalar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglaridogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2.2 Ol¢me ve Degerlendirme

* Basar1 dlgme ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen program ve ders 6grenme
ciktilarina ulasildigini nasil OSlgiilmektedir? (BDY ile ogremme ¢iktilarimin ders bilgi
paketlerinde iliskilendirilmesi)

e Ogrencinin derslerdeki basarili olma durumuna ve Ogrencinin mezuniyet kosullarini
saglayip saglamadigina iliskin kararlar nasil verilmektedir?

* BDY’yi uygulayan kisiler, basar1 degerlendirmesinin 6grencilerin hedeflenen bilgi, beceri
ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi rol hakkinda yeterli ve diizenli olarak bilgilendirilmekte
midir? (BDY ile ilgili egiticilerin egitimi programimin i¢erigi, BDY ile ilgili diizenli egitimler,
BDY ile ilgili yonerge, kriter vb.)

* Dogru, adil ve tutarli degerlendirmeyi gilivence altina almak igin siirecler
(sinavlarin/notlandirmamin/ derslerin tamamlanmaswin/ mezuniyet kosullarinin dnceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) onceden tanimlanmis ve tanimina uygun
yiritiilmekte midir?

» Birimde, 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin
olusmasi1 durumunu kapsayan acik diizenlemeler bulunmakta mudir? ({lgili yonetmelikler)

» Uzaktan/karma egitim siireclerinde kullanilmak {iizere belirlenen 6lgme-degerlendirme
yontem ve yaklagimlar1 nelerdir? Degerlendirme bi¢im ve araglart G6grencilerin erigim
farkliliklarin1 kapsayacak bigimde ¢esitlendirilmis midir? Bunlar1 izlemek ve iyilestirmek i¢in
neler yapilmaktadir?

Ornek Kamtlar:

» Programlardaki uygulama 6rnekleri

 Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (programda yer verilen farkli
Olgme araglarina iligkin)

 Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci is ylikiinii temel aldigin1* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri
(* 2015 AKTS Kullanic: Kilavuzu ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.)

e lizleme ve paydas katilimina dayal: iyilestirme kanitlari

* Mezuniyet kosullarina dair birim tarafindan gergeklestirilen diizenlemeler

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.3 Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin Taninmast ve Kredilendirilmesi

» Birim, 6grenci kabullerinde agik ve tutarl kriterler uygulanmakta midir? (Yonetmelikler)

e Onceki “formal” 6grenmelerin taninmasi igin tanimli siirecler bulunmakta midir? (yatay,
dikey gecisler, lisans tamamlama, hareketlilik programlar1 vb) (Yonergeler, transkriptlerde
taninmanin izlenebilmesi vb.)

« Onlisans/Lisans programlari giris siralamalarinda olumlu/olumsuz egilimler gézlenmekte
midir? (Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar disinda kalan) yatay gegis, yabanci
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uyruklu dgrenci smavi (YOS), cift anadal programi (CAP), yandal ve lisansiistii dgrenci
kabullerinde uygulanan 6lgiitler nasil belirlenmistir? Bu yollarla bagvuran 6grenci ve kabul
edilen 6grenci sayilarinda yillara gore degisiklik var midir? Kabul edilen 6grenci niteliklerinde
(ortalama ALES, not ortalamas;, YDS-YOKDIL-Ingilizce yeterlilik) verilerinde
olumlu/olumsuz egilimler gozlenmekte midir?

Ornek Kanitlar:
e Ogrenci kabulii, 6nceki dgrenmenin tanmmasi ve kredilendirilmesine iliskin taniml
stiregler,

e Onceki 6grenmelerin tamnmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigima dair
belgeler (Bu belgeler 2015 AKTS Kullanici Kilavuzundaki anahtar prensipleri
tagimalidir)

» Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

» Paydaslarn bilgilendirildigi mekanizmalar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitla

B.2.4 Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

» Son bir y1l igerisinde mezuniyet kosullarina dair herhangi bir degisiklik yapilmis midir?

» Program bazinda ortalama mezuniyet siiresi, program bazinda mezuniyet orani, ortalama
mezuniyet not ortalamasi verilerinde olumlu/olumsuz egilimler gézlenmekte midir?

* Yukarida belirtilen verilerde olumsuz egilimler gézlendiyse ne gibi 6nlemler alinmaktadir?
» Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi
ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve siirecler belirlenmis midir? Izleme ve iyilestirme
faaliyetleri nasil yiiriitiilmektedir?

Ornek Kamtlar:

 Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin tanimli siirecler ve mevcut uygulamalar

* Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, yabanci
uyruklu 6grenci smavi (YOS), ¢ift anadal program: (CAP), yandal 6grenci kabullerinde
uygulanan kriterler

- Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek
kalmaksizin tanindigin1 gosteren belgeler (Bu belgeler 2015 AKTS Kullanic
Kilavuzundaki anahtar prensipleri tagimalidir)

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.3 Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak ve egitim- dgretim faaliyetlerini
yiriitmek igin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve &6grenme
olanaklarmin tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasimi giivence altina almalidir.
Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
saglamalidir.
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B.3.1 Ogrenme Ortami ve Kaynaklar

* Birim, 6grencilere sunulan 6grenme kaynaklarini (kiitiiphane hizmetleri ve iletisim altyapisi
gibi), 6zel 6grenim, ders ve diger konularda ihtiya¢ duyulabilecek rehberlik/danigsmanlik gibi
destekleri planh faaliyetlerle saglamakta midir? (Ogrenme kaynaklarimn yillik raporlar)

e Ogrenme kaynaklarina erisimde rekabet odakli (diger birimlerle) yaklasim benimsenmekte
midir?

» Uzaktan/karma egitim siireglerine yararlanilan 6grenme yonetim sisteminin (LMS: Moodle,
BlackBoard, kurumlarin kendi gelistirdigi sistemler vb.) bilesenleri, 6zellikleri ve bunlarin
niteligi nedir? Bu sistemi izlemek ve iyilestirmek i¢in neler yapilmaktadir?

» Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grencilere 0grenme kaynagi ve materyalleri hangi
yollarla saglanmaktadir? Bu siire¢ nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

» Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grenci ve O0gretim elemanlarinin 6grenme ortam ve
kaynaklarina erisimini garanti altina almak i¢in ne gibi tedbirler alinmaktadir? Bu tedbirler nasil
izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

» Uzaktan/karma egitim siireclerinde icerik gelistirmeye Ozgii olarak belirlenen ilkeler
nelerdir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Ornek Kamtlar:

e Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin
planlamalar ve uygulamalar

 Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)

e Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iligkin drnekler

e Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar
(Anketler vb.)

 Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.2 Akademik Destek Hizmetler

» Danigmanlik sistemi nasil isletilmektedir? (6grencilerin egitim amaclar:, AKTS, Kalite
gilivencesi, program akreditasyonu gibi konularda farkindalik ve beklenti diizeylerinin
artirllmasi, kariyer planlama ve yonetimi, basari diizeyinin yonetimi, magduriyetlerin
onlenmesi gibi katkilar sunulmaktadir)

= Birim, 6grencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danismanlik faaliyetlerini diizenli olarak
yiirtitmekte midir? (Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri)

e Ogrencilere dgrenimlerinde yeterli rehberlik ve destegi nasil saglamaktadir? (Danismanhik
sisteminin belgeleri, ornegin danisman toplanti tutanaklarr)

» Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6grencilerin motivasyonlar1 ve 6grenme etkinliklerine
katilimlarint artirmaya yonelik olarak sunulan destek hizmetleri nelerdir? Bunlar nasil
izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Ornek Kamtlar:

e Ogrenci danismanlik sisteminde birim tarafindan gelistirilen veya kullanilan taniml
stirecler (vonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

= Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigmanligi mekanizmalart ve
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tanmamli siiregler

e Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

» Rehberlik, psikolojik danigsmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve
uygulamalar

= Kariyer merkezi uygulamalari

e Ogrencilerin katilimimna iliskin kanitlar

e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (anketler vb.)
sonuglari

e lzleme ve iyilestirme kanitlari

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.3.3 Tesis ve Altyapilar

 Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli
calisma alanlar1 vs.) mevcut mudur? (Sunulan hizmet ve destekleri; erisilebilirlik, geri bildirim,
sikdyetlere duyarlilik ve ihtiyaglara uygunluk ac¢ilarindan degerlendiriniz.)

= Birim, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini nasil glivence altina almaktadir?
* Yillik Biit¢enin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan % dagilimi
tanimli midir ve tanimina uygun gerceklestirilmekte midir? (Burs, iicretsiz barinma, yemek,
kiitiiphane hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar, égrenci kuliipleri, engellilere sunulan
hizmetler, ulasim olanaklart) (Biit¢e yonetiminde izlenen yontem ve seffafligi)

Ornek Kamtlar:

= Tesis ve altyapilar ile ilgili yeterlilik durumu

» Tesislere erisim ve kullanima iligskin uygulamalar

 Tesis ve altyapmin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim
sayisindaki artig ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

» Birimde uzaktan egitim programlari ve uygulamalari1 varsa; bunlara yonelik alt yap,
tesis, yetkin insan kaynagi, donanim ve yazilim durumlari)

» Varsa uzaktan egitim siireglerinde 6grenci bilisim alt yapilari ve erisim durumlarinin
iyilestirilmesine iliskin tanimli stire¢ ve mekanizmalar

- Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (Anketler vb.)
sonuglari

= Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligskin
kanitlar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.4 Dezavantajli Gruplar

» Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.)
egitim olanaklarina erisimi nasil saglanmaktadir?
» Birimde engelsiz liniversite kosullar1 olusturulmus mudur?
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» Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplar (engelli, yoksul, azinlik, gé¢men vb.) igin
diizenlemeler bulunmakta mudir? (Ozel yaklasim gerektiren égrencilerin  goriislerinin
degerlendirilmesi, anket sonuglarr)

» Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin engelsiz liniversite uygulamalar1 nelerdir? Bunlar
nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Ornek Kamtlar:

» Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalar:, varsa uzaktan egitim
stireglerindeki uygulamalar vb.)

» Geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligskin belgeler

» Engelsiz tiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

» Engelsiz tiniversite odiilleri

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarna iligskin kanitlar

B.3.5 Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

. (:?grenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler desteklenmekte midir?
= Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ne 6l¢iide desteklenmektedir?
(Destek faaliyetlerinin yillik analiz raporlart)

Ornek Kanitlar:

= Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

* Y1l igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi
(Faaliyet tiiri, konusu, katilimer sayisi vb. bilgilerle)

= Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri

= Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari,
tyilestirme ve ¢esitlendirme kanitlari

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.4 Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile
ilgili tim stireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak
amaciyla, ogretim elemanlarmin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek igin
olanaklar sunmalidir.

B.4.1 Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

* Birimde, Ogretim elemanlarinin ise alinma, atanma siirecin iligkin tanimli siiregler
bulunmakta ve tanimina uygun yiiriitiilmekte midir? (4tama ve yiikseltilme kriterleri)

» Birimde atama ve yiikseltme kriterlerinin misyon ve hedeflerle iliskisi nasil saglanmigstir?

» Birime disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme usulleri 6nceden
ilan edilmis kurallarla gerceklestirilmekte midir? (Ders vermek iizere ogretim elemani segimi,
gorevlendirmelerdeki kriterler ve davet edilme usullerini iceren yonergeler)
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Ornek Kamtlar:

» Egitim kadrosunun egitim ve dgretim performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli
stirecler (Atama-yiikseltme kriterleri, yonetmelik, yonerge, stire¢ tanumi, rehber, kilavuz
vb.)

e Kuruma disaridan ders vermek tizere gorevlendirilen 6gretim elemani segimi ve davet
edilme usullerinde tanimli kurallar

» Akademik kadronun uzmanlik alan ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina
yonelik uygulamalar

e izleme ve iyilestirme kanitlari

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

B.4.2 Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

» Birimdeki ders gorevlendirmelerinde egitim ve 0gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma
alani/ akademik uzmanlik alam bilgi birikimi vb.) ile ders igeriklerinin 6rtiismesi nasil glivence
altina alinmaktadir?

» Birimin ek gorevli 6gretim eleman1 se¢imi ve davet edilme usullerinde tanimli kurallar
nelerdir? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir? Ek gorevli 6gretim elemanlar1 tarafindan verilen
derslerin ¢iktilar1 nasil takip edilmektedir.

= Egiticilerin egitimi programi bulunmakta, sonuclar1 izlenmekte ve gerekli giincellemeler
yapilmakta midir? (Egiticilerin egitimi sonug analizleri ve katki alanlart)

e Ogretim elemanlarinin uzaktan/karma egitim siireclerine doniik teknik ve pedagojik
yetkinliklerini arttirmak igin neler yapilmaktadir? Yetkinlik gelistirmede siireklilik
saglanabilmekte midir? Bu etkinlikler nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Ornek Kamtlar:

» Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalart dahil) iliskin
planlama (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin
kanitlar

 Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

« Egitim kadrosunun egitim ve 6gretim performansini izlemek {izere gegerli olan tanimli
stirecler (Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

 Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gosteren kanitlar

e Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.3 Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

» Egitim ve 0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini
tyilestirmek i¢in nasil olanaklar sunulmaktadir? (Egitim 68retim kadrosuna yonelik odiiller,
BAP destekleri vb.)

Ornek Kanitlar:
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e Egitim kadrosunun egitim ve 6gretim performansini takdir-tanima ve 6diillendirmek
iizere yapilan uygulamalar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C. ARASTIRME ve GELISTIRME

Sanat alanlar1 bulunan yiiksekogretim kurumlarinda Arastirma ve Gelistirme basligi altinda
sanat faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir.

C.1 Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plan1 ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tiretebilen ve toplumsal faydaya
dontstiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1 Arastirma Siireglerinin Yonetimi

* Birimin arastirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler (egitim, dgretim, topluma
hizmet) arasindaki yeri nasil tanimlanmigtir?

» Arastirma ile egitim ve toplumsal katki siireclerinin kesistigi ne gibi uygulamalar
bulunmaktadir?

Ornek Kamtlar:

* Arastirma ve gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

» Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

« Birimin arastirma ve gelistirme politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar (PUKO déngiileri)

e Egitim ve Ogretim programlarinda arastirma politikasinin uygulanmasina iligkin
kanitlar

« Lisans ve lisansiistii egitim ve Ogretim faaliyetlerinde arastirma politikasinimn
uygulandigina dair kanitlar

» Arastirma faaliyetlerini yiiriiten birimler

 Ogrencilerin aragtirma faaliyetlerine aktif katilimini gdsteren kanitlar

» Paydas katilimina iliskin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.2 I¢ ve Dis Kaynaklar

= Birimin, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki ve teknik altyapi ve mali kaynak
olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikasi bulunmakta midir?
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» Birim, arastirma ve gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma ve gelistirme
faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklari nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadir?

» Birim, arastirmacilarin i¢ ve dig paydaslarla isbirligini nasil saglamaktadir? (Paydaslarin
davet edildigi toplantilar, kariyer giinleri, proje giinleri vb.)

» Birim lniversite i¢i kaynaklardan (BAP) arastirma hedefleri dogrultusunda faydalanmakta
midir?

* Degerlendirme yili i¢inde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin
sonuglarin1  (¢iktilarin1) veya kisa vadede beklenen sonuglart nasil izlenmekte ve
degerlendirilmektedir? (Arastirma Faaliyet sonuglarinin degerlendirme raporlart)

» Birimin aragtirma ¢alismalar1 icin liniversite dis1 fonlamalarin miktarint artirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

e Kurum dis1 fonlar1 kullanmalari i¢in arastirmacilar1 tesvik etmek iizere birim tarafindan
gergeklestirilen faaliyetler nelerdir?

» Birimin dis kaynaklardan sagladig1 destekler; proje destegi, bagis, sponsorluk vb. verileri
tutulmakta midir? Bu veriler birimin stratejik hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?
Birimin stratejik stratejik hedefleri ile uyumlu, yeterli ve stirdiiriilebilir midir? (Dis destek
bilgilendirme toplantilarimin siklig1 ve saytist)

Ornek Kamtlar:

» Arastirma ve gelistirme biitgesi ve dagilimi (gelirleri, dis kaynaklari, 6ncelik alanlarina
gore dagilimi, birimlere gore dagilimi)

Oncelikli arastirma alanlarma ayrilan biitge

» Arastirma Ve gelistirme altyapis1 (laboratuvarlari, merkezleri vb.) bilgileri

» Arastirma ve gelistirmede paydaslarla yapilan isbirlikleri (fuar, kariyer giinleri,
projeler vb.)

» Arastirma Ve gelistirme kaynaklarinin etkin kullanimi saglayan uygulamalar

» Arastirma gergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

» Arastirma ve gelistirme altyapisi ve gelisimine iliskin kanitlar

» Arastirma kaynaklarmin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine
iliskin kanitlar

e ¢ kaynaklar ve kullanimma iliskin tamimh siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak
Kullanim Yonergesi vb.)

- I¢ kaynaklarin birimler aras1 dagilimi

¢ kaynaklarin kullanildig: arastirma ornekleri

 I¢ kaynaklarin dagilimi ve kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:

» Dis kaynaklarn kullanimini desteklemek iizere olusturulmus yontem ve birimler

= Destek birimlerin ¢alismalarina iligskin kanitlar

» Dis kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar

» Dis kaynaklarda yillar itibariyla gergeklesen degisimler

» Dis kaynaklarin kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlary

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.3 Doktora Programlari ve Doktora Sonrast Imkanlar

» Birimde, doktora ve varsa doktora sonrasi programlarinin ¢iktilar1 izlenmekte midir? Bu
programlarin iyilestirilmesinde paydaglar nasil katki saglamaktadir?

= Birimde, doktora programlarindaki aragtirmalari tesvik edecek uygulamalar bulunmakta
midir?
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Ornek Kamitlar:

= Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar

» Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci Sayilart ve bunlarin
birimlere gore dagilimi

= Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme
kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2 Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
stirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1 Arastirma Yetkinleri ve Geligimi

* Birim, igse alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini nasil
giivence altina almaktadir? (Akademik alimlar i¢in yonetmelikler, atama ve yiikseltme
kriterleri)

» Birimde aragtirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tanimlanmaktadir?

* Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi siklikta ve hangi
yontemlerle 6l¢iilmektedir? Bu 6l¢tim sonuglari iyilestirme amagli nasil kullanilmaktadir?
 Ozellikle geng gretim iiyelerine kariyer gelisimi i¢in hangi firsatlar sunulmaktadir?

* Gereksinim duyulan 6gretim elemani kadrolart nasil belirlenmektedir? Kadrolar eksikligi
duyulan 6grenim/arastirma alanlarina uygun olusturulmakta midir?

Ornek Kamtlar:

e Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve
uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararast firsatlar, proje is birligi ¢alismalar
vb.)

 Ogretim elemanlarinim geri bildirimleri

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarima iligkin kanitlar

C.2.2 Ulusal ve Uluslararast Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

e Kurumlararasi is birliklerini, disiplinleraras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
ozendirecek mekanizmalar mevcut mudur?

» Ortak aragtirma veya lisansiistii programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma
birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu aragtirma faaliyetleri bulunmakta
midir?
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Ornek Kanitlar:

e Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturulmasina yonelik mekanizmalar

e Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlar1 ve arastirma
birimleri, ortak arastirmalardan iiretilen galismalar

» Paydas geri bildirimleri

» Ortak programlar  ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.3 Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli
ve sonuglarin1 yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansimnin periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin
kullanilmalidir.

C.3.1 Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

e Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performanst nasil
Ol¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

* Birim, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

* Arastirma faaliyetlerine yoOnelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglar1 nasil
yayimlanmaktadir? (I¢ izlem-Birim adresli yayinlar-proje-tez vb. Doktora verileri)

» Kurum/birim, bolge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir? (Ranking
sistemler-QS, Times Higher Education, URAP vb.)

» Birim, {iniversitenin arastirma hedeflerine ulagsmasina nasil katkilar saglamaktadir (Yayn,
proje, patent vb)

* Yakin g¢evresinden baslayarak, yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmay1 gelistirecek
birim diizeyinde katkilar1 tanimlanmis midir?

e Birim, arastirma performansinin birimin hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini diizenli
olarak nasil gbzden gegirmekte ve iyilestirilmesini nasil saglamaktadir?

Ornek Kanitlar:

» Arastirma ve gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan
mekanizmalar

= Birimlerin arastirma ve gelistirme siiregleri yillik 6z degerlendirmelerinden hareketle
yapilan iyilestirmeler*

= Arastirma ve gelistirme faaliyetleri ve projelerle ilgili paydas geri bildirimlerini almak
icin kullanilan mekanizmalarin (belge, dokiiman, anket, form vb.) listesi ve 6rnekleri

» Arastirma performansinin iyilestirilmesine iligskin kanitlar (altyap1, insan kaynagi, fon
kaynaklarinin kullanimi, tiniversite-sanayi isbirligi vb. uygulamalar)

e Birimin arastirma ve gelistirme performansini izlemek iizere kullandigi kanitlar
(Universite siralamalari, kurumsal dis degerlendirme raporlar vb.)
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» Paydas katilimina iliskin kanitlar
- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* Son yil igerisinde arastirma ve gelistirme ile ilgili en az bir hedef i¢in
- yerine getirilen faaliyetler,
- ilgili performans gostergelerine yansidigi haliyle ger¢eklesme ya da etki analizi,
- hedefe wulasilamadigi durumda alinan onlemler (bir sonraki yil i¢in planlanan faaliyetler)
kapsanacak sekilde birer PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii érnegine yer
verebilirsiniz.

C.3.2 Ogretim Elemany/Arastirmact Performansinin Degerlendirilmesi

Birimde akademik personelin arastirma ve gelistirme performansi izlemek ve
odillendirmek iizere tanimlanmis siire¢ler bulunmakta midir?

Ornek Kamtlar:

= Akademik personelin arastirma ve gelistirme performansini izlemek tizere gegerli olan
taniml1 stiregler (Yonetmelik, yonerge, slire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz,
takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

 Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlar:

« Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

» Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarima iligkin kanitlar

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1 Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin
etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1 Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

= Birimde toplumsal katki faaliyetlerine iligkin siire¢ler ve gorevler tanimlanmig midir?
= Birim, toplumsal katki faaliyetlerin iyilestirilmesine yonelik paydas goriislerine ne siklikta
ve hangi yontemlerle bagvurmaktadir?

Ornek Kamitlar:
» Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi
» Toplumsal katki yonetisim modeli
» Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri
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» Toplumsal katk: siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin
izleme ve iyilestirme kanitlari

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.2 Kaynaklar

Birimin toplumsal katki faaliyetlerini stirdiirebilmesi igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklari, birimler arasinda denge gozetilerek yonetilmekte midir? Bu
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglarn paydaslarla
degerlendirilmekte midir?

Ornek Kanitlar:
e Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger
birimler

» Toplumsal katki ¢alismalarina ayrilan biitge ve yillar iginde degisimi

» Bolgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri i¢in saglanan kaynaklar

» Toplumsal katki kaynaklarmin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda
yonetildigini gosteren kanitlar

» Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve
iyilestirildigine iliskin kanitlar

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirtittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1 Toplumsal Katki Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

» Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun
ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmakta midir?

= Birim, bolgenin degisen ihtiyaclarina uygun topluma hizmet ¢alismalar yiiriitebilmekte
midir?

= Birimde toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigi olusturulan mekanizmalarla takip
edilmekte midir? Yapilan degerlendirme sonuglar iyilestirme calismalarinda kullanilmakta
midir?

* Ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina
yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler aracilifiyla yliriitiilen
egitim, hizmet, aragtirma, danigmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri yapilmakta ve
izlenmekte midir?

Ornek Kanitlar:

= Birimin toplumsal katk:1 performansini izlemek tizere gecerli olan tanimli siiregler
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e Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan
mekanizmalar

= Paydas geri bildirimleri

» Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

» Toplumsal katki siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve iyilestirme
caligmalari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Birimin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki basliklar1 altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Birim daha once bir kalite 6z degerlendirme siirecinden ge¢mis ve birime
sunulmus bir Birim Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik yonlerin
giderilmesi i¢in alinan 6nlemler, gergeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler
ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum

degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.

EK-2 PERFORMANS GOSTERGELERI

Alanlarimin Toplam Miktar1 (m2)

Gasterge Ag:lklama Sorumlu Birim
1. Kuruma Ait Bilgiler
1 11-Egitim + Arastirma 31 Aralik itibari ile Egitim + Yapt Isleri Daire

Arastirma Alanlari toplam m2’sini ifade
etmektedir. Egitim ve Arastirma alanlar
kurumsal bazda farklilik gostermekte
olup, kurumlarin kendi olusturacagi
simiflandirma tizerine veri giris
saglanacaktir.

Bagkanligi

Sayist

2 16-Yabanci Uyruklu Ogrenci

31 Aralik itibari ile Yabanci
Uyruklu Ogrenci Sayisini ifade
etmektedir. Bu gosterge miikerrer kayit
olmamasi i¢in “Toplam Ogrenci
Sayisina” iliskin gosterge degerine etki
etmeyecektir.

Ogrenci Isleri
Daire Bagkanligi

3 27- Universiteden Ayrilan
Ogrenci Sayis1 (Mezunlar Harig)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda ilgili yilda Mezun olanlar Harig
okulu birakan, kaydini sildiren, herhangi
bir sebeple ilisigi kesilen Ogrenci sayisim

ifade etmektedir.

Ogrenci Isleri Daire
Baskanligi

4 28-Yabanci1 Uyruklu Ogretim

31 Aralik itibari ile Yabanci Uyruklu

Personel Daire

Elemant Say1st Ogretim Eleman: sayisini ifade etmektedir. | Baskanligt
5 31-idari Personel Sayisi 31 Aralik itibari ile idari personel Sayisim | Personel Daire
ifade etmektedir. ilgili gostergeye Baskanlig1

Sozlesmeli galigirken kadroya gecen
personel sayilari da dahil edilecektir.
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Gosterge

Aciklama

Sorumlu Birim

2.Kalite Giivencesi Sistemi

1 1 -Kurumun stratejik planinda yer alan Strateji Gelistirme
egitim ve 0gretim faaliyetlerine iligkin Daire Bagkanlig1
hedefleri gergeklestirme yiizdesi (%o
olarak)

2 2 -Kurumun stratejik planinda yer alan 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri Strateji Gelistirme
arastirma faaliyetlerine iliskin hedefleri arasinda gostergeye iliskin ilgili Daire Baskanligi
gerceklestirme yiizdesi (% olarak) yildaki gerceklestirme yilizdesi

3 3 -Kurumun stratejik planinda yer alan girilecektir. Tlgili gdsterge % Strateji Gelistirme
idari faaliyetlerine iliskin hedefleri olarak sorulmakta olup, -> 5 Daire Bagkanlig
gerceklestirme yiizdesi (% olarak) iizerinden 4,15 olan gosterge

4 4 -Kurumun stratejik planinda yer alan degeri 4,15x20=383 olacak sekilde | Strateji Gelistirme
toplumsal hizmet faaliyetlerine iliskin giriniz. -> Gergeklesme Yiizdesi | Daire Bagkanlig
hedefleri gerceklestirme yiizdesi (% 100 tizerinden 64 ise ilgili veriyi
olarak) 0,64 seklinde degil 64 olarak

giriniz. -> Gergeklesme Yiizdesi
100°den biiyiik ise ilgili degeri
girebilirsiniz. -> Gergeklesme
Yiizdesi 0°dan kiigiik ise 0 olarak
giris yapiniz.

5 17 -Kalite Kiiltiirtinii Yayginlastirma Tiim Birimler
Amaciyla Kurumunuzca Diizenlenen
Faaliyet (Toplanti, Calistay vb.) Sayisi

6 18 -Kurumun I¢ Paydaslari ile Kalite 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri Ttum Birimler
Stirecleri Kapsaminda Gergeklestirdigi arasinda gostergeye iliskin ilgili
Geri Bildirim Ve Degerlendirme yildaki gerceklestirilen toplanti
Toplantilarinin Sayis1 sayisini ifade edilmektedir. S6z

7 19 -Kurumun D1s Paydaslari ile Kalite konusu faaliyetlerin kurumsal Ti{im Birimler
Siiregleri Kapsaminda Gergeklestirdigi nitelikte olmas1 gerekmektedir.

Geribildirim Ve Degerlendirme Birimlerin kendi igerisinde yapmis
Toplantilarinin Sayisi oldugu “birim kalite komisyonlar1”
olarak adlandirilabilecek
toplantilar kastedilmemistir.

8 20 -Akademik personel memnuniyet Tlgili yilin 01 Ocak - 31 Aralik Kalite ve Akreditasyon

orani (% olarak) tarihlerini kapsayacak sekilde Koordinatorliigi
yapilan gostergede belirtilen
Memnuniyet Anketlerine iligkin
bilgi girilecektir. Tlgili gdsterge %
olarak sorulmakta olup, -> 5
9 21 -idari personel memnuniyet orani (% tizerinden 4,15 olan gosterge Kalite ve Akreditasyon
olarak) degeri 4,15x20=83 olacak sekilde | Koordinatorliigii
giriniz. -> Min. 0 max. 100
Degerini giriniz. -> Ornegin 2019
Ocak ayida 2018 yil1 i¢in
degerlendirme anketi yapiyor
~ iseniz sonug bilgisini bu gosterge
10 22 -Ogrenci genel memnuniyet orani (% Kalite ve Akreditasyon

olarak)

hesaplamasina dahil ediniz. ->
Ornegin Tlgili yil kapsayan 2
Akademik Personel memnuniyet
*21- Idari Personel Memnuniyet
Orani (% Olarak) KURUM *22-
Ogrenci Genel Memnuniyet Orani
(% Olarak) KURUM 64 anketi
yapmus iseniz ilgili memnuniyet
oranlarmin aritmetik ortalamasini
yaziniz. (1.sinin sonucu 87
ikincisinin sonucu 92 ise yazmaniz
gereken deger => 89,5 )

Koordinatorligii
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11 25 -Ogretim Elemani Degisim 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri Akademik birimler
Programlari ile Gelen Ogretim Elemam arasinda gostergeye iliskin ilgili +
Sayist yildaki Ogretim Elemam Degisim | Dis iliskiler Genel

Programlar1 ile Gelen ya da Giden | Koordinatorliigii
Ogretim Eleman1 Sayisimi ifade +
etmektedir. Personel Daire
Bagkaniligi

12 | 26 -Ogretim Elemani Degisim Akademik birimler
Programlari ile Giden Ogretim Elemani +
Sayist Dis Iliskiler Genel

Koordinatorligii
+
Personel Daire
Bagkaniligi
Gasterge Ag:lklama Sorumlu Birim
3.Egitim ve Ogretim
1 1 -Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen, | 31 Aralik itibari ile kamuoyu ile | Ogrenci Isleri Daire
Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On paylasilabilen (kurum web Bagkanligi
Lisans + Lisans + Yiiksek Lisans + sitesinde yayimlanmis) Bilgi
Doktora Programi Sayisinin Toplam paketini tamamlamig (Bologna
Program Sayisi'na Orani Stireci tamamlanmig, AKTS
tanimlanmis, Ders igerikleri
girilmis vb.) aktif program
sayisinin toplam aktif Program
sayisina Orani sorulmaktadir. ->
Bu say1 0 ile 1 arasinda olmak
zorundadr.

2 2 -Ogrencilerin Kayitli Olduklari Ilgili yilin 01 Ocak - 31 Aralik | Ogrenci isleri Daire
Programdan Memnuniyet Orani (% tarihlerini kapsayacak sekilde Baskanlig
Olarak) yapilan gostergede belirtilen

Memnuniyet Anketine iligkin
bilgi girilecektir. Ilgili gdsterge
% olarak sorulmakta olup, -> 5

iizerinden 4,15 olan gosterge
degeri 4,15%x20=83 olacak
sekilde giriniz. -> Min. 0 max.
100 degerini giriniz. -> Ornegin
2019 Ocak ayinda 2018 yil1 igin
degerlendirme anketi yapiyor
iseniz sonug bilgisini bu
gosterge hesaplamasina dahil
ediniz. -> Ornegin llgili y1li
kapsayan 2 memnuniyet anketi
yapmis iseniz ilgili memnuniyet
oranlarmin aritmetik
ortalamasini yaziniz. (1.sinin
sonucu 87 ikincisinin sonucu 92
ise yazmaniz gereken deger =>
89,5)
3 3 -Cift ana dal yapan lisans 6grenci sayis1 31 Aralik itibari ile Cift Anadal | Ogrenci Isleri Daire
yapan Lisans Ogrenci Sayisim | Bagkanlig
ifade etmektedir.
4 4 -Yan dal yapan lisans 6grenci sayisi 31 Aralik itibari ile Yandal Ogrenci Isleri Daire

yapan Lisans Ogrenci Sayisini
ifade etmektedir.

Bagkanlig1
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10 -Kurumda egiticilerin egitimi programi
kapsaminda egitim alan 6gretim elemant
sayisl

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda ilgili gosterge
kapsaminda egitim alan Ogretim
Elemani sayisini ifade
etmektedir. Girilen say1
“Toplam Ogretim Elemam
Sayis1”n1 gegemez. Kurumunuz
tarafindan kendi veya baska bir
kurum biinyesinde ya da baska
bir kurum ile ortaklasa olarak 1
Ocak-31 Aralik tarihleri
arasinda egiticilerin egitimine
(Asil sorumlu oldugunuz ya da
ortak sorumluluk iistlendiginiz
etkinlikler kastedilmistir.
Sadece katilimci olarak gidilen
bagka bir kurum tarafindan
diizenlenen etkinlikler
kastedilmemistir.) yonelik
diizenlenen etkinlik sayisin
giriniz.

Personel Daire
Bagkanlig1

11 -Ders veren kadrolu 6gretim
elemanlarinin haftalik ders saati sayisinin
iki donemlik ortalamasi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda kadrolu 6gretim
elamani bagina diisen haftalik
ders ortalamasi sorulmaktadir.
Ornegin 2019 yil1 (raporu) veri
girisi i¢in; 2018-2019 Bahar ve
2019-2020 giiz donemlerinde
toplam 80.000 saat teorik +
pratik ders verilmis, Bahar
d6éneminde 13, Giiz doneminde
14 hafta olmak iizere 27 hafta
egitim verilmis ise 1 haftada
ortalama : 80000/27 = 2962 saat
egitim verilmis demektir.
Toplam kadrolu Ogretim
elemant sayist ise 210 ise
istenilen sonug 2962/210 =
14,10°dur.

Akademik Birimler

12 -Kurum Kiitiiphanesinde Mevcut
(Basilt) Kaynak Sayisi

31 Aralik itibari ile Kurum
kiitiiphanesindeki basili kaynak
(Ders Kitab1, Kaynak Kitap,
Referans Kitap, Basili Periyodik
Yayin, vb. kategorilerde
kurumunuzun sahip oldugu
toplam kaynak sayisini) ifade
etmektedir.

Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire
Bagkanligi

13 -E-Kaynak Sayisi

31 Aralik itibari ile kurumunuza
ait satin alinan, abone olunan
video, dergi, kitap vb. e-
kaynaklarin sayisini ifade
etmektedir.

Kiitliphane ve
Dokiimantasyon Daire
Bagkanlig

15 -Akran degerlendirilmesi yapilan
program sayisi (Akredite olmayan
Programlar Arasinda)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda Akredite Olmayan
Programlar Arasinda Akran
Degerlendirilmesi Yapilan
Program Sayisini ifade

hari¢ olmak tizere gerek kurum

etmektedir. Akredite programlar

Kalite ve Akreditasyon
Koordinatorligii

igerisinde olugturulabilecek
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degerlendirme takimlariyla
(kurum disindan degerlendirici
de cagirilmis olabilir) gerekse

kurum disindan bagimsiz

kurulus yada davet {izerine
farkli kurum personellerinden

olusturulmus degerlendirme
takimlariyla degerlendirilmesi

yapilan program sayisini giriniz.

10

16 -Oz degerlendirme yapilan program
sayisl

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda Oz Degerlendirme
Yapilan Program Sayisini ifade
etmektedir.

Tum Birimler

11

17 -Is diinyasinin, mezunlarin yeterlilikleri
ile ilgili memnuniyet orani (% olarak)

flgili y1lin 01 Ocak - 31 Aralik
tarihlerini kapsayacak sekilde
yapilan gostergede belirtilen
Memnuniyet Anketlerine iligkin
bilgi girilecektir. Ilgili gdsterge
% olarak sorulmakta olup, -> 5
iizerinden 4,15 olan gosterge
degeri 4,15x20=83 olacak
sekilde giriniz. -> Min. 0 max.
100 Degerini giriniz. -> Ornegin
2019 Ocak ayinda 2018 yil1 igin
degerlendirme anketi yapiyor
iseniz sonug bilgisini bu
gosterge hesaplamasina dahil
ediniz. -> Ornegin Ilgili y1li
kapsayan 2 memnuniyet anketi
yapmus iseniz ilgili memnuniyet
oranlarinin aritmetik
ortalamasini yaziniz. (1.sinin
sonucu 87 ikincisinin sonucu 92
ise yazmaniz gereken deger =>

89,5)

Kariyer Merkezi (NEU
Art1 Kariyer)

12

21 -Ise yerlesmis mezun sayist

31 Aralik itibari ile Mezun bilgi
sistemi, dernegi, portali vb.
yapilar araciligi ile aldiginiz ise
yerlesmis mezun sayisini ifade
etmektedir. Veriler kiimiilatif
olarak girilecektir. Ornegin:
portal/dernek vb. aracilig ile
edindiginiz bilgiye gore 2018
yilinda 2300, 2019 yilinda ise
2400 mezununuz ige yerlesmis
ise 67 2018 yilina 2300, 2019
yilina ise 4700 sayisini giriniz.

Kariyer Merkezi (NEU
Art1 Kariyer)

Gosterge

20 -Tamamlanan dis destekli projelerin
yillik toplam biitgesi

Aciklama

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri

arasinda tamamlanan Dis Destekli

(Kurum disindan Ulusal veya
uluslararasi kuruluslar tarafindan
desteklenen) proje sayisimi ifade

Sorumlu Birim

Srateji Gelistirme
Daire Bagkanligi

+

etmektedir.( BAP ve varsa kurumun | BAP

kendi iginde finanse ettigi proje
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disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB
vb. projelerin toplam biitgesini ifade
etmektedir.)

21- Sonuglanan Patent, faydali model
veya tasarim sayisl

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda ulusal ayda uluslararasi
diizeyde olmasi fark etmeksizin

sonuglanan Patent, Faydali Model
Veya Tasarim ifade etmektedir.
Ogrenci, 6gretim eleman1 veya
iiniversitede istthdam edilen
calisanlarca bagvurusu yapilan ve
ilgili y1l i¢inde bagvurusu olumlu 70
sonuglanan patent, faydali model
veya tasarim sayist Universite
adresli olmayan ancak 6grenci,
arastirmaci veya 6gretim elemanlari
tarafindan yapilan sahsi bagvurular
degerlendirmeye dahildir.

Akademik
Birimler

Teknoloji Transfer
Ofisi

22 -Faal olan 6gretim iiyesi teknoloji
sirketi say1si

31 Aralik itibari ile Faal Olan
Ogretim Uyesi Teknoloji Sirketi
Sayisi ifade etmektedir.
Kurumunuza ait bir teknopark vb.
var ise ilgili yapilar igerisindeki
firmalardan 6gretim tiyelerine (sizde
ya da baska bir iiniversitede
caligmasi fark etmeksizin) ait olan
teknoloji Sirket sayist sorulmaktadir.

Teknopark

23 -TUBA ve TUBITAK 6diillii 6gretim
iiyesi sayis1 (TUBA ceviri 6diilii harig)

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda TUBA Ve TUBITAK Odiil
alan Ogretim Uyesi Sayisini (TUBA
Ceviri Odiilii Harig) ifade etmektedir

Akademik
Birimler

24 -Uluslararasi odiiller (Kurumsal bazda
ya da Kurum adina ya da resmi olarak

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri
arasinda Kurumsal Bazda Yada

Akademik birimler

kurum ile baglantili olarak alinan ddiiller) Kurum Adma Yada Resmi Olarak | +
Kurum ile Baglantili Olarak Alinan
Uluslararas1 Odiilleri ifade Dis iliskiler Genel
etmektedir. Kordinatorliigii
Gasterge Ag:lklama Sorumlu Birim
5.Toplumsal Katki

1 -Kurumun Kendi Yiirtttigi Sosyal
Sorumluluk Projelerinin Sayisi

31 Aralik itibari ile ilgili yilda
Biitgesi olan ya da olmayan
Kurumun Kendi Yiiriittiigii Sosyal
Sorumluluk Projelerinin Sayisini
ifade etmektedir.

Saglik, Kiiltir ve
Spor Daire
Bagkanlig

2 -SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi

31 Aralik itibari ile ilgili y1lda

Siirekli Egitim

vb. Yillik Egitim Saati SEM, Hayat Boyu Ogrenme UAM
Merkezi vb. yapilarca verilen yillik (KONSEM)
egitim saati ifade edilmektedir
3 -SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi 2. madde de belirtilen merkezlerce Siirekli Egitim
vb. Yillik Egitim Alan Kisi Sayist verilen egitimlerde egitim alan kisi | UAM
sayisi ifade edilmektedir. (KONSEM)
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Gosterge Aciklama Sorumlu Birim

1 1 -Merkezi Biitce Tlgili mali y11 merkezi biitge kanunu Strateji Gelistirme Daire

¢ercevesinde kuruma tahsis edilen Basgkanligi
baslangi¢ 6denegi tutarinin girilmesi
istenmektedir.

2 2 -Ogrenci Gelirleri 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasindaki | Strateji Gelistirme Daire
_ ilgili mali yila ili gkin, Vakif Baskanligi

3 3 -Arastirma Gelirleri Universiteleri ise Onemli Husus 8 de | Strateji Gelistirme Daire
belirtildi gi tizere ilgili y1la ili skin son | Bagkanligi

4 4 -Topluma Hizmet Gelirleri e gitim 0 gretim donemi verileri Strateji Gelistirme Daire
lizerinden gostergelerde yer alan gelir | Bagkanhig

5 5 -Bagislar gider vb. bilgileri gireceklerdir. Bazi Strateji Gelistirme Daire
gostergeler Muhasebe sistemi igerisinde | Baskanlig

6 6 -Personel Giderleri direkt alinabilecek veriler olup Strateji Gelistirme Daire
(Personel geliri/gideri, O grenci Baskanlig

7 7 -Egitim Giderleri Geliri/gider gibi) bazi gostergeler ise | Strateji Gelistirme Daire
kurum politikalar1 ve yapacaklar1 Baskanligi

8 8 -Arastirma Giderleri §1n1ﬂand1rma gere gi d?‘ha detayh Strateji Gelistirme Daire
inceleme sonucunda eri sebilecek Baskanligt

9 9 -Topluma Hizmet Giderleri Verller.dm ,O.megm bir ,k‘m“.n lem, Strateji Gelistirme Daire
Strekli Egitim Merkezi faaliyetleri Bagkanlig1

10 | 10 -Yonetim Giderleri Topluma Hizmet sayilmakta ve gelit gy teii Gelistirme Daire
gideri ona gore hesaplanmakta iken, Baskanlig:

11 11 -Yatinnm Giderleri baska bir kurum i¢in kamuya agik Strateji Gelistirme Daire

Havuzlar, yemekhane ve oteller
topluma hizmet olarak
sayilabileceginden siniflandirma
yapilmasi ve bu siniflandirmaya iliskin
verilerin girilmesi kurumun kendisine
brrakilmustir.

Bagkanlig
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